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Une équipe à votre écoute 
et à votre service  

 Quatre bureaux chômage fixes situés à Ar-
lon, Bastogne, Libramont et Marche ainsi que 
des permanences mobiles chômage nous 
permettent de couvrir l’ensemble des com-
munes de la Province 

 Des services pour défendre vos droits : 

 service juridique, 
 service frontaliers, 
 service d’accompagnement social (aide à 

la recherche d’emploi, accompagnement 
au Forem, à l’ONEm, aide sociale,...) 

 service d’animation et de soutien aux 
jeunes/étudiants (affiliation gratuite) 

 Des centrales professionnelles (Centrale Gé-
nérale, CGSP, SETCa, Horval, MWB, UBT) 

 Une asbl d’éducation permanente (CEPPST) : 
formations et animations, remise à niveau, 
formation à la conduite automobile,… 

Rue des Martyrs, 80—6700 ARLON 
Tél. 063/24.22.50 — Fax. 063/22.64.32 

Email : fgtb.luxembourg@fgtb.be 
Site internet : www.fgtb-luxembourg.be  

Pour toute information ou 
renseignement  
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ACCUEIL EXTRASCOLAIRE

COORDINATION
Rue de Neufchâteau, 6 - 6700 ARLON

 Ì 063/41.25.15 -0496/33.87.81
 Ì Durant les vacances d’été, l’accueil extrascolaire propose 

de activités aux enfants d’accueil et de 1ère maternelle à 
« la Marelle », 6 rue de Neufchâteau, aux enfants de 2ème 
et 3ème maternelle au « Temps de Rêver » ainsi qu’aux 
enfants de primaire au « Pré enchanté », avenue du Bois 
d’Arlon, 21

ACCUEIL EXTRA-SCOLAIRE DE FRASSEM 
Service communal
Rue du Centre, 25- 6700 FRASSEM 

 Ì 063/41.25.15
 Ì Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 19h sauf 

le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

INITIATIVES ENFANCE - ÉCOLE 
BUISSONNIÈRE
Rue de Stenhen, 30 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.63.18
 Ì responsableecolebuissonniere@hotmail.com
 Ì Du lundi au vendredi de 7h15 à 8h30, de 12h à 13h15 et 

de 15h30 à 18h30

LA MARELLE
Service communal
Rue de Neufchâteau, 6 - 6700 ARLON 

 Ì 063/41.25.15 
 Ì Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 19h sauf 

le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

L’ÉCLAT DE RIRE
Service communal
École du Galgenberg - 6700 ARLON

 Ì 0479/79.07.58
 Ì Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 19h sauf 

le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 13h à 19h

LE PRÉ ENCHANTÉ
Service communal
École de Schoppach - 6700 ARLON

 Ì 0471/02.69.48
 Ì Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 19h sauf 

le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

LE TEMPS DE RÊVER
Service communal
Rue du Marquisat, 20 - 6700 ARLON

 Ì 063/57.67.05
 Ì Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 19h sauf 

le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 13h à 19h

1,2,3… SOLEIL
Service communal
École de Heinsch - 6700 ARLON

 Ì 063/41.25.15
 Ì Du lundi au vendredi de 6h45 à 8h15 et de 15h30 à 19h sauf 

le mercredi de 6h45 à 8h15 et de 12h à 19h

L’ÉCOLE DE WALTZING : 
Rue du Brill –063/412515

L’ÉCOLE DE BARNICH - STERPENICH : 
Rue de Sterpenich 30 –0470/420719

L’ÉCOLE DE TOERNICH : 
Rue du Presbytère 9 –0470/420710

L’ÉCOLE DE FREYLANGE :
Avenue de Pforzheim 68 –0470/420723

L’ÉCOLE DE FOUCHES : 
Rue du Moulin 7 –0470/420708

L’ÉCOLE DES LILAS :
Rue de la Meuse 80 –0470/420717

ECOLE DE STOCKEM :
Chemin du Piélemont 2 –0470/420732

ASSOCIATIONS D’AIDE

BÉBÉ ACCUEIL
M Nicolas Bartiaux
Rue de la Jonction, 5 - 6880 BERTRIX

 Ì 061/22.34.32 
 Ì nicolas.bartiaux@alem-luxembourg.be
 Ì www.bebeaccueil-sosenfants.com
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Service d’accompagnement du bébé et des parents durant 

la grossesse et après la naissance

LA LÈCHE LEAGUE BELGIQUE
Mme JACQUEMIN
Route de Bouillon, 22 - 6700 STOCKEM

 Ì 063/22.22.39
 Ì question@lllbelgique.org
 Ì www.lllbelgique.org
 Ì Réunions d’information et d’échange (le quatrième 

mardi du mois, de 13h45 à 15h45).
 Ì Une aide téléphonique 7j/7 à des heures raisonnables 
 Ì Une aide par e-mail (réponse dans les 48h)
 Ì Information et soutien à l’allaitement maternel grâce 

à de l’aide de mère à mère et par l’intermédiaire 
d’animatrices bénévoles expérimentées, formées à 
l’allaitement et à l’écoute

BABY SITTING

LIGUE DES FAMILLES
Mme GRILLI Véronique
Avenue Emile de Béco, 109 - 1050 Bruxelles

 Ì 02/507.72.11
 Ì liguedesfamilles@liguedesfamilles.be 
 Ì www.liguedesfamilles.be 
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì La Ligue des familles est l’association qui représente, 

informe et offre des services à tous les parents de 
Wallonie et de Bruxelles. Nous sommes une organisation 
pluraliste qui rassemble toutes les familles quelles que 
soient leur composition et leurs convictions. 
Baby-sitting (happysitting@liguedesfamilles.be) 
Information 
Aide juridique 
Nous proposons également à nos membres la carte 
famille nombreuse de réduction transport, un service 
d’échange linguistique (néerlandais), des achats 
groupés 
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OFFICE DE LA NAISSANCE 
ET DE L’ENFANCE

ONE - OFFICE DE LA NAISSANCE  
ET DE L’ENFANCE
M Stéphan Leyder
Rue Fleurie 2 bte 201 à 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/23.99.60
 Ì asr.luxembourg@one.be
 Ì www.one.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
 Ì Organisme de référence en matière d’enfance

CONSULTATION ONE
Rue de la Caserne, 17 6700 ARLON

 Ì 063/22.78.53 
 Ì www.one.be
 Ì Consultation uniquement sur rendez-vous

CRÈCHES

ASBL A LA CLAIRE FONTAINE 
Mme Viviane Liban
69 Avenue Victor Tesch - 6700 ARLON

 Ì 063/23.62.18
 Ì alaclairefontaine@skynet.be
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 18h

L’ARCHE DADOUX- ASBL MARCELLIN 
CHAMPAGNAT
M Thomas Sprimont (Directeur)
Rue du Vicinal, 174 - 6700 ARLON

 Ì 063/38.94.85
 Ì archedadoux@skynet.be
 Ì Créche de 0 à 3 ans – agréée par l’ONE
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 18h15
 Ì Capacité d’accueil : 28 places

CRÈCHES COMMUNALES

BUREAU DU SERVICE COMMUNAL 
D’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE 
Mme Justine Glesner
Rue Paul Reuter 13 À 6700 ARLON

 Ì 063/22.52.98
 Ì creches.communales@arlon.be
 Ì www.arlon.be/ma-commune/milieux-daccueil/creches-1
 Ì Horaires d’ouverture :  7h-19h pour les crèches et 8h-16h30 

pour le secrétariat
 Ì Accueillir des enfants (depuis le terme du congé de 

maternité jusqu’à la scolarisation) en dehors de leur milieu 
de vie et de la présence des parents

À PETITS PAS
Mme Justine Glesner
Rue de Sesselich, 157 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.05.58 
 Ì creches.communales@arlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 7h15 à 18h30
 Ì Capacité d’accueil : 36 places

LA BOÎTE A MALICES
Mme Justine Glesner
Rue des Déportés, 115 - 6700 ARLON

 Ì 063/57.14.34
 Ì creches.communales@arlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 18h30
 Ì Capacité d’accueil : 36 places

L’ILE AUX DOUDOUS
Mme Justine Glesner
Rue de Bitburg, 15 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.27.90
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 19h 
 Ì creches.communales@arlon.be
 Ì Capacité d’accueil : 36 places

LES CANAILLOUS
Rue Paul Reuter 22 - 6700 ARLON
063/23.28.46

LA GRIBOUILLE
Rue Zénobe Gramme 2 - 6700 ARLON
063/43.40.95

POMME D’API
 Rue Godefroid Kurth 2 bloc E -  6700 ARLON
063 41 29 55

LA CLE DES CHAMPS
 Rue de Freylange 42 -  6700 ARLON
063 67 5506

LE TEMPS D’UN CÂLIN
Rue Paul Reuter 22 - 6700 ARLON
063 21 94 68

COORDINATION

PROMEMPLOI
Mme LEFEBVRE
Rue des Déportés, 140 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.25.20 
 Ì info@promemploi.be
 Ì www.promemploi.be
 Ì Du lundi au vendredi de07h30 à 17h
 Ì Coordination et développement des services d’accueil 

de l’enfance. Renforcer l’égalité des chances et favoriser 
la conciliation vie familiale/vie professionnelle par une 
amélioration de la qualité, l’accessibilité et la flexibilité de 
l’offre d’accueil des enfants en province de Luxembourg.

GARDE D’ENFANTS MALADES

ACCUEIL ASSISTANCE - PROMEMPLOI
Mme ROSSIGNON
Rue des Déportés, 140 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.24.40
 Ì accueil.assistance@promemploi.be
 Ì Permanence téléphonique du lundi au vendredi matin de 

7h30 à 12h et du dimanche au jeudi soir de 17h à 19h
 Ì Service de garde d’enfants malades ou en situation de 

handicap à domicile

AIDE ET SOINS À DOMICILE (ASD) – 
GARDES D’ENFANTS MALADES
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON

 Ì 063 230404 -063/23.04.04
 Ì accueil.arlon.asdlux@fasd.be
 Ì https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be
 Ì Du lundi au vendredi 8h à 12h et de 13h à 17h 
 Ì Service de garde d’enfants malades
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HALTE GARDERIE

ÉCOLE BUISSONNIÈRE
Mme MAGNETTE
30 Rue de Stehnen - Weyler – 6700 ARLON

 Ì 063/60 16 69
 Ì responsableecolebuissonniere@hotmail.com
 Ì Du lundi au vendredi de 7h15 à 10h, de 12h à 13h30 et de 

15h30 à 18h30
 Ì En période de congé scolaire du lundi au vendredi de 7h15 

à 18h15

MAISONS D’ENFANTS

LA CLEF DES CHAMPS
Mme DEPAUS
Rue de Freylange, 42 - 6700 VIVILLE

 Ì 063/67.55.06
 Ì arlon.creches@skynet.be
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 19h
 Ì Capacité d’accueil : 18 places

LA GRIBOUILLE
Mme DEPAUS
Rue Zénobe Gramme, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.52.98
 Ì arlon.creches@skynet.be
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 19h
 Ì Capacité d’accueil : 12 places

LES CANAILLOUX
Mme ZUNE
Rue Paul Reuter, 22 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.28.46
 Ì arlon.creches@skynet.be
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 19h
 Ì Capacité d’accueil : 9 places

LES P’TITS MOUSSAILLONS
Mme ÉCHAUTE
Rue du Vicinal, 120 - 6700 BONNERT

 Ì 063/23.61.46 -0497/43.63.19
 Ì Frederic.pierson@hotmail.com
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 18h30

POMME D’API
Mme VANDELOISE
Rue Godefroid Kurth, 2 - Bloc E - 6700 ARLON

 Ì 063/41.29.55
 Ì creches.communales@arlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 19h
 Ì Capacité d’accueil : 14 places 

PRÉ EN BULLES
Rue de Sesselich 155 
6700 Arlon 

 Ì 063 22 12 22
 Ì peb@arlon.be
 Ì La Maison d’Enfants « Le Pré en Bulles » est agréée par 

la Fédération Wallonie-Bruxelles, secteur de l’Aide à la 
Jeunesse.

 Ì Capacité d’acceuil : 17 places

CENTRE DE VACANCES

AUX TALENTS CACHES - ASBL 
MARCELLIN 
B. Marthoz-Geradin - Emmanuelle Miserocchi
Rue du Vicinal,174 - 6700 ARLON

 Ì 0478/030465
 Ì auxtalentscaches@gmail.com
 Ì Accueil extra-scolaires et stages à thèmes pendant les 

congés scolaires - Agrément ONE

OCARINA
Gauvain SERVAIS (responsable régional)
Rue de la Moselle 7-9, 6700 Arlon

 Ì 063/21.17.21
 Ì luxembourg@ocarina.be
 Ì https://ocarina.be
 Ì Horaires d’ouverture : 9h-17h
 Ì Plaines et séjours pour enfants de 3 à 17 ans. Formation 

des animateurs (brevet de la FWB).

PRIMES

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
INTERVENTIONS SOCIALES
Place Leopold, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.27. 54
 Ì sp.social@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Primes pour frais néonatals sous certaines conditions

SERVICE D’ACCUEIL SPÉCIALISÉ

CENTRE D’ACCUEIL SAINT-AUBAIN 
Mr. GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 HABAY-LA-NEUVE

 Ì 063/42.03.00
 Ì auberge-du-vivier@skynet.be
 Ì http://auberge-du-vivier.wixsite.com/auberge-du-vivier
 Ì 24h/24 - permanence téléphonique Du lundi au vendredi 

de 9h à 16h
 Ì Centre d’accueil pour enfants de0 à 7 ans (12 ans si fratrie)

SERVICE D’ACCUEILLANTES 
CONVENTIONNÉES 

(Les accueillantes gardent les enfants 
de0 à 6 ans à leur domicile)

BABY-SERVICE DU LUXEMBOURG
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.81.65
 Ì secretariat@baby-service.be
 Ì Le lundi, mardi et jeudi de 8h30 à 12h30 et de 13h à 17h 

et le mercredi et vendredi de 8h30 à 12h
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AIDE À LA JEUNESSE

Aides en milieu ouvert
(Aide préventive aux jeunes dans leur milieu de 
vie (famille…) et dans leurs rapports avec leur 
environnement social (milieu scolaire…). Ils 
interviennent à la demande du jeune jusqu’à 18 ans)

AMO Arlon – ADO MICILE
M. WATELET 
Rue Saint Donat, 12  - 6700 ARLON

 Ì 063/57.21.60
 Ì amo.adomicile@province.luxembourg.be
 Ì Rencontre à domicile sur demande. 
 Ì Mardi de 15h à 18h et le mercredi de 13h à 18h. 
 Ì Le dernier samedi du mois de 9h à 12h
 Ì En période de vacances scolaires : le mardi et jeudi de 

10h à 15h

AMO SERVICE DROIT DES JEUNES - 
Province de Luxembourg
Mme Odile Buchet
Grand-rue, 28 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.40.56
 Ì luxembourg@sdj.be
 Ì www.sdj.be
 Ì Permanences physiques : lundi de 14h à 18h, mercredi de 

12h à 18h, vendredi de 10h à 14h
 Ì Durant les congés scolaires, les permanences ont lieu les 

lundis, mercredis et vendredis de 10h à 14h
 Ì Le SDJ est une AMO spécialisée dans l’aide et 

l’accompagnement social et juridique

Centre d’accueil d’urgence

CENTRE D’ACCUEIL D’URGENCE DE 
MIRWART
Rue du Moulin , 4 - 6870 Mirwart

 Ì 084/36.00.25
 Ì m.lefevre@asbl-aube.be
 Ì Ouvert tous les jours, 7j/7j et 24h/24h
 Ì 8 prises en charge (garçons et filles de0 à 18 ans)

Centre d’orientation éducative

LE COUP DE POUCE
Dominique VALI
Rue des Déportés, 50 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.70.33
 Ì coupdepoucearlon@gmail.com
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h
 Ì Guidance pour mineurs sous mandat du SAJ ou du SPJ

Services d’aide à la jeunesse

CPAS D’ARLON – MAISON D’ENFANTS LE 
PRÉ EN BULLES
M. Vincent LOUIS
Rue de Sesselich, 155 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.12.22
 Ì peb@arlon.be
 Ì Ouvert de 9h à 17h
 Ì Accueil des jeunes de 3 à 18 ans en hébergement et 

travailler à leur réinsertion en famille ou à leur autonomie

SERVICE DE L’AIDE A LA JEUNESSE (SAJ)
M. Guillaume VAN DER MEERSCH
Rue de Sesselich, 59 A - 6700 ARLON

 Ì 063/60.83.60
 Ì saj.arlon@cfwb.be
 Ì www.aidealajeunesse.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h30
 Ì Aide aux jeunes de0 à 18 ans en difficultés ou en danger 

(service gratuit)

AMO SERVICE DROIT DES JEUNES - 
Province de Luxembourg
Mme Odile Buchet
Grand-rue, 28 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.40.56
 Ì luxembourg@sdj.be
 Ì www.sdj.be
 Ì Permanences physiques : lundi de 14h à 18h, mercredi 

de 12h à 18h, vendredi de 10h à 14h
 Ì Durant les congés scolaires, les permanences ont lieu 

les lundis, mercredis et vendredis de 10h à 14h
 Ì Le SDJ est une AMO spécialisée dans l’aide et 

l’accompagnement social et juridique

Service d’aide et d’intervention 
éducative 
(une aide éducative dans le milieu de vie familial ou en 
logement autonome)

LE NID
Mme Valérie RECHT
Rue du Moulin, 26 - 6740 ETALLE

 Ì 063/67.85.34
 Ì asbl.lenid@gmail.com
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Apporter une aide éducative aux enfants de0 à 18 ans et 

aux familles.Travail sous mandat

Service de placement familial 
(Ces services recherchent et sélectionnent des 
familles susceptibles d’accueillir un jeune ou un enfant 
en difficulté)

L’ACCUEIL FAMILIAL
Rue du Monument, 12 - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/22.36.71
 Ì namur@accueil-familial.be
 Ì www.accueil-familial.be
 Ì Formulaire de contact en ligne : www.accueil-familial.be/

contacter-asbl/luxembourg/ 
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Placement en familles d’accueil sur mandat du Service 

d’aide à la jeunesse, du Service de protection judiciaire 
ou d’une instance judiciaire

SERVICE FAMILLES D’ACCUEIL D’URGENCE
Mme Aline NOËL
Avenue Herbofin, 3, 6800 Libramont

 Ì 061/23.24.98
 Ì sfaulux@gmail.com
 Ì https://familledaccueil.be/
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Organiser l’accueil en urgence d’enfants âgés de 0 à 18 

ans en famille d’accueil sélectionnée par le service dans la 
province du Luxembourg et ce pour une durée de 45 jours 
maximum. Durant l’accueil, notre service organiSe des 
rencontres encadrées entre l’enfant et son parent
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Service de prestations éducatives et 
d’intérêt général 
(Mandatés par le juge de la jeunesse, ces services 
organisent les prestations éducatives et d’intérêt 
général tout en accompagnant le jeune mineur)

SREP asbl (SERVICE DE RÉINSERTION PAR 
L’ÉDUCATION ET LA PROBATION)
M. Pascal FORGET
Avenue J.B. Nothomb, 80 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.67.02
 Ì srep.asbl@skynet.be
 Ì direction@srepasbl.be
 Ì https://srepasbl.jimdofree.com
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Travail sous mandat judiciaire avec des jeunes ayant 

commis des infractions

Service de protection judiciaire 
(Mise en œuvre des décisions du Tribunal de la 
Jeunesse concernant les jeunes en difficulté ou en 
danger et leur famille. Accompagnement de jeunes qui 
ont commis un fait qualifié d’infraction)

PRÉ EN BULLES SRG CPAS D’ARLON
M. Vincent LOUIS
Rue de Sesselich, 155 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.12.22
 Ì peb@arlon.be
 Ì Ouvert de 9h à 17h
 Ì Accueil des jeunes de 3 à 18 ans en hébergement et 

travailler à leur réinsertion en famille ou à leur autonomie

SERVICE DE PROTECTION DE LA JEUNESSE 
(SPJ)
Mme Ingrid GILLES
Rue de Sesselich, 57 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.77.70
 Ì spj.arlon@cfwb.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h30 à 17h
 Ì Apporter une aide aux jeunes et aux enfants considérés 

en danger (c’est à dire dont la santé ou la sécurité est 
menacée) et assurer un accompagnement des jeunes qui 
ont commis un fait qualifié d’infraction et pour lesquels le 
tribunal de la jeunesse intervient

Services résidentiels

CENTRE D’ACCUEIL SAINT-AUBAIN 
M. GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 Habay-la-Neuve

 Ì 063/42.03.00
 Ì axel.geeraerts@centre-saint-aubain.be
 Ì www.guidesocial.be/st.aubain
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Centre d’accueil pour enfants de0 à 12 ans 

Service d’aide à l’enfance maltraitée

SOS ENFANTS – Luxembourg
Mme. Stéphanie OTH
Rue de la Jonction, 5 - 6880 BERTRIX

 Ì 061/22.24.60
 Ì stephanie.oth@alem-luxembourg.be
 Ì https://www.bebeaccueil-sosenfants.com
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Prise en charge, diagnostics et conseils

DROITS DE L’ENFANT

CHILD FOCUS
Avenue Houba De Strooper, 292 - 1020 BRUXELLES
M. Stephan Smets

 Ì 116.000
 Ì 116000@childfocus.org 
 Ì www.childfocus.be
 Ì 24/7 - Disparitions et exploitation sexuelle des enfants, 

sécurité en ligne, aide aux parents d’enfants disparus, 
assistance aux victimes

DÉLÉGUÉ GÉNÉRAL AUX DROITS DE 
L’ENFANT
M. Bernard DE VOS
Rue de Birmingham, 66 - 1080 BRUXELLES

 Ì 02/223.36.99
 Ì dgde@cfwb.be
 Ì www.dgde.cfwb.be
 Ì De 9h à 17h

ENSEIGNEMENT

Allocations d’études

SERVICE DES ALLOCATIONS D’ÉTUDES - 
FEDERATION WALLONIE-BRUXELLES  

 Ì N° vert gratuit :0800 11 869
 Ì www.allocations-etudes.cfwb.be
 Ì Permanence téléphonique du lundi au jeudi de 9h à 12h

WALLONIE-BRUXELLES INTERNATIONAL
Place Sainctelette, 2 - 1080 BRUXELLES

 Ì 02/421.82.11 
 Ì wbi@wbi.be
 Ì www.wbi.be
 Ì Possibilité de bourses d’études ou de recherche pour 

étudier à l’étranger. Possibilité de partir enseigner le 
français à l’étranger

Enseignement en alternance 
(L’enseignement obligatoire à temps partiel. Le 
contrat conclu entre le chef d’entreprise et le stagiaire 
ou l’apprenti permet à ces derniers d’acquérir une 
formation de base indispensable à l’exercice d’un 
métier comme collaborateur qualifié ou comme 
indépendant)

CEFA ITELA
Mme Nancy SCHMITZ
Chemin de Weyler, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.02.26
 Ì arlon@cefaitela.be
 Ì www.cefaitela.be
 Ì De 8h à 16h en période scolaire
 Ì Centre d’Éducation et de formation en alternance pour 

les jeunes de 15 à 25 ans

CEFA SUD LUXEMBOURG
Mme Isabelle FOULON
Rue des Fossés, 22 - 6760 VIRTON

 Ì 063/60.83.10
Rue de l’Institut, 15 - 6780 MESSANCY

 Ì 063/23.44.51
 Ì coordination.cefa@pierrard.eu
 Ì https://cefa.pierrard.be
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CENTRE I.F.A.P.M.E LUXEMBOURG ASBL 
Rue de la Scierie, 32 - 6800 LIBRAMONT
Avenue Général Patton, 10 - 6700 ARLON

 Ì 061/22.33.36 -063/22.74.19
 Ì lux@ifapme.be
 Ì www.ifapme.be/centre-ifapme-luxembourg
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 20h30
 Ì Former le public pour faciliter sa mise à l’emploi

Centre PMS

CPMS WBE ARLON
Mme SEPULCHRE Stéphanie
Rue de Sesselich, 61 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.02.47 
 Ì dir.pmswbearlon@gmail.com
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h30 en période scolaire
 Ì Prévention, repérage précoce, guidance, orientation, 

éducation à la santé, soutien à la parentalité

CENTRE PMS LIBRE D’ARLON
Mme Anne MOULU (directrice a.i.)
Rue des Déportés, 129 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.70.54
 Ì pms.arlon@skynet.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h15 à 16h15, fermé pendant les 

vacances scolaires (sauf début juillet et fin août)
 Ì Espace d’écoute et d’accompagnement pour les élèves 

et leur famille, pour favoriser le développement optimal 
de tous les élèves.

Décrochage scolaire

ÉMERGENCE
Mme Florence SCHMIT
Rue des Mélèzes, 2 - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/23.32.07 -0471/56.51.58
 Ì emergenceaccueil@gmail.com
 Ì https://emergenceaccueil.wixsite.com/emergence
 Ì Lu., ma., je., ve. de 8h à 16h30, le mer. de 8h à 13h
 Ì En accord avec le jeune et sa famille, une prise en charge 

est négociée avec l’école. Pendant cette période d’un 
mois à trois mois (renouvelable une fois), une entrée 
en relation avec le jeune s’opère à travers différents 
ateliers : sports, expression et créativité, cuisine, 
paroles, scolaires et jeux de société

Écoles des devoirs

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme Rita STILMANT
Rue du Village, 1A et B - 6800 LIBRAMONT

 Ì 0800/99.139 -061/41.44.92 -0473/48.79.98
 Ì luxembourg@lire-et-ecrire.be
 Ì http://luxembourg.lire-et-ecrire.be/
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h

LOSANGE ASBL 
Mme Anne Harpigny
Rue Paul Reuter, 13 - 6700 ARLON 

 Ì 063/45.60.84 
 Ì info@losange.net - www.losange.net
 Ì De 8h30 à 17h
 Ì Donner les moyens aux jeunes de découvrir, valoriser 

et développer leurs potentialités individuelles et 
collectives.

PLAN DE COHESION SOCIALE 
Mme Catherine KROKOS 
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496 16 22 65 
 Ì pcs@arlon.be
 Ì www.arlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 10h à 18h
 Ì Lutte contre l’isolement social.

Enseignement à distance

Enseignement à Distance / E-learning
Avenue du Port, 16 - 1080 Bruxelles

 Ì 02/690.82.82
 Ì ead@cfwb.be
 Ì www.elearning.cfwb.be
 Ì Permanence téléphonique : du lundi au vendredi de 9h à 

12h et de 14h à 16h
 Ì Cours en ligne de niveaux fondamental et secondaire. 

Préparation aux Jurys, soutien scolaire, formations à la 
carte. 27 €/an, gratuit sous certaines conditions.

Enseignement pour adultes et de 
formation continue

ÉCOLE INDUSTRIELLE ET COMMERCIALE 
DE LA VILLE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2b - 6700 ARLON

 Ì 063/23.33.90
 Ì eica@skynet.be
 Ì www.eicarlon.be
 Ì Secrétariat : du lundi au jeudi : 8h-12h, 13h30-16h et 

18h-20h - Vendredi : 8h-12h et 13h30-16h

INSTITUT D’ENSEIGNEMENT DE 
PROMOTION SOCIALE 
Chemin de Weyler, 2 (Aile 5) - 6700 ARLON

 Ì 063/23.02.40
 Ì iepsarlon@gmail.com
 Ì www.eafc-sudlux.be/
 Ì Du lundi au vendredi : 9h à 12h - 14h à 21h, le samedi : 

9h à 12h

Enseignement de promotion 
socio-culturelle

ACADÉMIE DE MUSIQUE 
Place des Chasseurs Ardennais, 10 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.76.97 
 Ì acamus@arlon.be
 Ì https://acamus.arlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 15h à 18h

ACADÉMIE DES BEAUX-ARTS
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.79.53  
 Ì secretariat@beauxarts-arlon.net
 Ì www.beauxarts-arlon.net
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Enseignement maternel et primaire

ÉCOLE COMMUNALE DE BARNICH-
STERPENICH
Mme TURBANG
Rue de Sterpenich, 30 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.55.00 -0471/24.37.68
 Ì barnichsterpenich@gmail.com
 Ì http://barnich-sterpenich.ec-arlon.be/

ÉCOLE COMMUNALE DE FOUCHES
M. DERU
Rue du Moulin, 7 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.71.84 
 Ì ecole.fouches@proximus.be
 Ì www.fouches.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE FRASSEM
M. NEY
Rue du Centre, 25 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.17.94 
 Ì ec002456@adm.cfwb.be
 Ì www.frassem.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE FREYLANGE
Mme SKA
Avenue de Pforzheim, 68 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.14.90 -0478/90.64.94
 Ì ecolefreylange68@gmail.com
 Ì www.freylange.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DU GALGENBERG
Avenue Numa Ensch Tesch, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.44.21 -0471/24.37.68
 Ì ecoledugalgenberg@gmail.com
 Ì www.galgenberg.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE HEINSCH
M. BILLO
Route de Neufchâteau, 520 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.50.35 -0478/79.64.17
 Ì ec002452@adm.cfwb.be
 Ì www.heinsch.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DES LILAS
M. BILLO
Rue de la Meuse, 80 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.81.34 
 Ì ec002452@adm.cfwb.be
 Ì www.lilas.ec-arlon.be
 Ì Pédagogie du “chef d’oeuvre”

ÉCOLE COMMUNALE RUE DE NEUFCH 
TEAU
Mme SKA
Rue de Neufchâteau, 12 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.62.64 
 Ì www.neufchateau.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE SCHOPPACH
M. THILMANY
Avenue du Bois d’Arlon, 21 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.14.95 
 Ì efcschoppach.arlon@gmail.com
 Ì www.schoppach.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE STOCKEM
Mme SKA
Chemin du Pielemrot, 4 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.14.94
 Ì corine_ska@hotmail.com
 Ì www.stockem.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE TOERNICH
M. DERU
Rue du Presbytère, 9 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.58.35
 Ì ecole.toernich@proximus.be
 Ì www.toernich.ec-arlon.be
 Ì Ecole du dehors

ÉCOLE COMMUNALE D’UDANGE
M. DERU
Rue de Buvange, 34 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.79.77 
 Ì ecole.udange@proximus.be
 Ì www.udange.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE WALTZING
M. NEY
Rue du Brill, 4 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.80.08 
 Ì ec002456@adm.cfwb.be
 Ì www.waltzing.ec-arlon.be

ÉCOLE COMMUNALE DE WEYLER
M. BILLO
Rue de Stehnen, 30 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.91.06 -063 413 447 (école maternelle)
 Ì ec002452@adm.cfwb.be
 Ì www.weyler.ec-arlon.be

ÉCOLE FONDAMENTALE COMMUNALE 
DU CENTRE 
Mme BOURTON
Rue Paul Reuter, 22 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.62.58 
 Ì ecducentre.arlon@gmail.com
 Ì www.centre.ec-arlon.be

ÉCOLE FONDAMENTALE ATHÉNÉE ROYAL 
Rue de Sesselich, 83 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.50.21 
 Ì ecolefondamentale@ar-arlon.be 
 Ì www.ecole-fondamentale-ara.eu/

ÉCOLE FONDAMENTALE INDA
Rue du Casino, 9 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.52.19
 Ì inda.fondamental@inda.be
 Ì www.inda-fondamental.be

ÉCOLE FONDAMENTALE DE L’ISMA
Rue de Bastogne, 33 - 6700 ARLON

 Ì 063/43.01.70 
 Ì michele.gavroy@isma-arlon.be
 Ì www.isma-arlon.be 
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ÉCOLE FONDAMENTALE SAINT-BERNARD
Rue des Framboisiers, 5 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.28.78 
 Ì esbarlon@gmail.com
 Ì www.esba.be

ÉCOLE MATERNELLE LIBRE AUTONOME 
DE STERPENICH
Rue de Kleinbettingen, 5 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.52.82
 Ì ecolematlibre.sterpenich@skynet.be
 Ì www.facebook.com/

EcoleMaternelleLibreAutonomeDeSterpenich/

Enseignement secondaire

ATHÉNÉE ROYAL D’ARLON
Rue de Sesselich, 83 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.50.20 
 Ì direction@ar-arlon.be - www.ar-arlon.be

INSTITUT CARDIJN-LORRAINE
Rue de Neufchâteau, 69 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.28.50
 Ì institut.arlon@cardijn.be - www.cardijn.be

INSTITUT NOTRE-DAME D’ARLON
Rue Netzer, 21 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.52.10 
 Ì secretariat@inda.be - www.inda.be

INSTITUT SAINTE-MARIE D’ARLON
Rue de Bastogne, 33 - 6700 ARLON

 Ì 063/43.01.73
 Ì isma@isma-arlon.be - www.isma-arlon.be

INSTITUT TECHNIQUE ÉTIENNE LENOIR
Chemin de Weyler, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.02.20 
 Ì info@itela.be - www.itela.be

Enseignement spécialisé

ÉCOLE PROVINCIALE D’ENSEIGNEMENT 
SPÉCIALISÉ – TYPE 8
Rue Nouvelle, 28bis - 6760 ETHE

 Ì 063/63.09.04
 Ì dir.ecole.ethe@province.luxembourg.be
 Ì Enseignement spécialisé de type 8

ÉCOLE PRIMAIRE SPÉCIALISÉ LIBRE 
D’ARLON - EPSLA
Rue de Bastogne, 33 - 6700 ARLON

 Ì 063/67.67.60
 Ì dir.epsla@gmail.com  
 Ì www.epsla.wordpress.com 
 Ì Enseignement spécialisé de type 1 et 8 - Classes de 

langage - Intégration d’élèves à besoins spécifiques

ECOLE D’ENSEIGNEMENT SPÉCIALISÉ DE 
SAINT-MARD
Secondaire (siège) : Chemin Morel 71  -  6762 Saint-Mard   

 Ì 063/57.85.33
Musson (fondamental) : Rue Jean Laurent 8  -  6750 Musson

 Ì 063/67.60.16
Stockem (fondamental) : Rue du Vivat 10  -  6700 Stockem

 Ì 063/22.14.77
 Ì angeline.bosendorf@specialise-saintmard.be
 Ì www.eespscfsaintmard.be/
 Ì Ouvert: 8h - 16h

INSTITUT DE LA PROVIDENCE 
– ENSEIGNEMENT SPÉCIALISÉ 
SECONDAIRE 
Rue Saint-Antoine, 199a - 6740 ETALLE

 Ì 063/45.52.12 
 Ì direction@ecoleprovidence.be 
 Ì www.ecoleprovidence-etalle.com/
 Ì Enseignement adapté aux besoins des élèves

Enseignement supérieur

HENALLUX DÉPARTEMENTS 
ÉCONOMIQUE, TECHNIQUE ET SOCIAL 
D’ARLON
Campus Callemeyn
Place du Lieutenant Callemeyn, 11 – 6700 ARLON

 Ì 063/81.47.99.20 
 Ì callemeyn.arlon@henallux.be
 Ì www.henallux.be/Callemeyn
 Ì Ouvert: 8h - 16h

HERS - DÉPARTEMENTS SCIENCES ET 
TECHNOLOGIE / DÉPARTEMENT SOCIAL
Chemin de Weyler, 2

 Ì 063/23.00.00
 Ì secretariat.arlon@hers.be
 Ì www.hers.be

ULG– ARLON CAMPUS ENVIRONNEMENT
Mme VERHELPEN 
Avenue de Longwy 185, 6700 ARLON

 Ì 063/23.08.11
 Ì arlon.accueil@uliege.be
 Ì www.campusarlon.uliege.be
 Ì 8h - 15h30 du lundi au vendredi
 Ì Formation (masters en sciences et gestion de 

l’environnement), recherche et services (études 
d’incidences sur l’environnement, analyses d’eaux…)

Information et documentation

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE  
PROVINCIAL SOCIAL ET DE SANTÉ -
CENTRE DE DOCUMENTATION
M. SADZOT
Chaussée de l’Ourthe, 74 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/84.05.57
 Ì seds@province.luxembourg.be
 Ì www.bibliotheques.province.luxembourg.be/iguana/

www.main.cls?surl=seds
 Ì Prêt de livres, revues, outils pédagogiques
 Ì Ouvert du mardi au jeudi de 9h à 16h ou sur rendez-vous
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CENTRE D’INFORMATION ET 
D’ÉDUCATION POPULAIRE
Rue des Déportés, 39 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.87.26  
 Ì ciep@mocluxembourg.be 
 Ì www.facebook.com/CiepLuxembourg/

INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.68.98 
 Ì arlon@inforjeunes.be
 Ì www.inforjeunesluxembourg.be
 Ì Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
 Ì Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et sans 

rendez-vous

Prévention de l’échec scolaire

ÉCHEC À L’ÉCHEC
Arlon, Bastogne, Marche, Neufchâteau, Paliseul

 Ì 02/537.03.25
 Ì www.echecalechec.be
 Ì Cours de rattrapage scolaire

L’ÉCOLE À L’HÔPITAL ET A DOMICILE 
(EHD)
Mme BILLION

 Ì 0498/51.14.94
 Ì arlon-virton-paliseul-marche@edh.be
 Ì www.ehd.be
 Ì Assurer des cours dans les hôpitaux et au domicile des 

élèves malades

LOSANGE ASBL 
Mme HARPIGNY Anne
Rue Paul Reuter, 13 – 6700 ARLON 

 Ì 063/45.60.84 
 Ì info@losange.net - www.losange.net
 Ì Soutien scolaire : individuel, ateliers, stages et examens 

de passage en été
 Ì 8h30 – 17h

INFORMATIONS

INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.68.98 
 Ì arlon@inforjeunes.be
 Ì www.inforjeunesluxembourg.be
 Ì Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
 Ì Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et sans 

rendez-vous

ORGANISATIONS POUR LA JEUNESSE 

ASSOCIATION DES COMPAGNONS B 
TISSEURS
Place du Roi Albert, 9 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/31.44.13
 Ì communication@compagnonsbatisseurs.be 
 Ì www.compagnonsbatisseurs.be 
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Chantiers internationaux, Service Volontaire Européen, 

activités de loisirs et d’intégration à destination de 
personnes en situation de handicap 

CENTRALE JEUNES FGTB
Rue des Martyrs, 80 – 6700 Arlon

 Ì 063/24.22.59
 Ì fgtb-luxembourg@fgtb.be
 Ì http://jeunes-fgtb.be/

    
INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.68.98 
 Ì arlon@inforjeunes.be
 Ì www.inforjeunesluxembourg.be
 Ì Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
 Ì Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et sans 

rendez-vous

JEUNES CSC LUXEMBOURG
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.47.45 -0476/99.97.31
 Ì luxembourg@jeunes-csc.be
 Ì www.jeunes-csc.be

OCARINA
Rue de la Moselle 7/9 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.17.21
 Ì luxembourg@ocarina.be
 Ì www.ocarina.be
 Ì Lundi (uniquement par téléphone) 9h-17h | Mardi à 

vendredi (bureau ouvert et téléphone) 9h-17h
 Ì Ocarina est une association spécialisée dans l’animation 

d’enfants de 3 à 17 ans ainsi que dans la formation en 
animation et coordination de plaines et séjours de 
vacances. 

 
VOLONT’R

 Ì 02/219.15.62
 Ì info@volontr.be
 Ì www.volontr.be
 Ì Volontariat relationnel dans diverses institutions 

(cliniques, crèches)

MAISON DES JEUNES

MAISON DES JEUNES D’ARLON
Mme COUPEZ
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.90.51 -0460/95.18.21
 Ì maisondejeunes.arlon@gmail.com  
 Ì www.mj-arlon.com
 Ì Horaire voir site internet. 
 Ì Ateliers musicaux, danse, activités socio-culturelles, 

sorties, accueil libre, conseil de jeunes, club manga, 
collectif de graffeurs...
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AIDE AUX FAMILLES/INFORMATION

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, 
GROUPE EN PARTENARIAT AVEC LA 
LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Rue Walthere Jamar, 231/1 - 4430 ANS

 Ì 04/229.58.10
 Ì ligue.alzheimer@alzheimer.be
 Ì www.alzheimer.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h
 Ì La Ligue Alzheimer ASBL est une association 

d’information et de soutien pour les patients, proches et 
professionnels concernés par la maladie d’Alzheimer ou 
une démence apparentée

FAMIWAL
Rue Fleurie, 2 Bte 2 - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/24.28.10
 Ì libramont@famiwal.be
 Ì De 8h30 à 16h30 
 Ì Gestion des allocations familiales

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON

 Ì 0456/38.33.52
 Ì laffineurpaul@gmail.com
 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 

excursions,..)

ASBL AIDANTS PROCHES - WALLONIE
M. DELAITE
Route de Louvain-la-Neuve, 4 bte 2 5001 BELGRADE

 Ì 081/30.30.32 (permanence) ou 081/74.68.79 
(secrétariat)

 Ì infoaidants@aidants.be
 Ì www.aidants-proches.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Ecoute, orientation et information des aidants proches, 

des professionnels et tout public

APS – SAMARITEL 
Rue de la Plaine, 11 – 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE 

 Ì 084/31.18.47 
 Ì samaritel@aps-marche.be 
 Ì www.aps-marche.be
 Ì 24h sur 24 toute l’année 
 Ì Pour toute personne isolée, âgée, handicapée ou en 

convalescence souhaitant être en  sécurité et en toute 
indépendance chez elle ou à l’extérieur. 

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT

 Ì 061/61.31.50
 Ì www.mslux.be
 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport.

APPEL - ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE 
ET LIBERTE
Mme BASTIN
Rue Marie Delcourt, 27 - 6700 ARLON

 Ì 0473/21 39 97
 Ì appel.arlon@gmail.com
 Ì www.appel-arlon.net
 Ì Réunion tous les mercredis de 19h à 20h Clinique Saint-

Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 Arlon. 
 Ì Aide et Accompagnement pour adultes et leurs proches 

en difficultés avec l’alcool

CENTRE D’ACTION LAÏQUE DU 
LUXEMBOURG - LE RELAIS D’ARLON
Mme CORNET
Rue Netzer, 37 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.05.00
 Ì relaisarlon@cal-luxembourg.be
 Ì www.calluxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 13h à 17h (sauf 

jours fériés)
 Ì Fermé le mercredi
 Ì Accueil, écoute, accès internet et téléphone gratuit pour 

les démarches administratives, aide administrative, 
mise à disposition d’une douche, défense de la laïcité

CENTRE DE PLANNING ET DE 
CONSULTATION FAMILIALE ET 
CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.12.48
 Ì arlon@planning-arlon-bastogne.be
 Ì www.planning-arlon-bastogne.be
 Ì Accueil sans rdv : lundi de 17h à 19h, mardi et jeudi de 

10h à 15h. Sur rdv du lundi au vendredi
 Ì Informations sur toutes les questions liées à la vie 

relationnelle, affective et sexuelle concernant, par 
exemple : la contraception, la grossesse, l’interruption 
volontaire de grossesse, les infections sexuellement 
transmissibles, les difficultés conjugales et familiales,….

ESPACE WALLONIE ARLON 
Place Didier, 42 - 6700 ARLON

 Ì 063/43.00.30
 Ì ew.arlon@spw.wallonie.be
 Ì www.wallonie.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Permanences sur 

rendez-vous
 Ì Guichet d’information des compétences de la Région 

Wallonne

LIGUE BELGE DE LA SCLÉROSE EN 
PLAQUES 
Mme COPINE 
Rue des Pères, 26 - 6880 BERTRIX 

 Ì 061/68.83.55
 Ì ccopine@liguesep.be
 Ì www.liguesep.be
 Ì Du lundi au jeudi
 Ì Informe, accompagne, soutient, défend les personnes 

atteintes de sclérose en plaques et leur entourage

LIGUE DES FAMILLES
Mme NOEL
Rue Albert Henckels, 19 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.72.46
 Ì www.citoyenparent.be
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LIGUE EN FAVEUR DES INSUFFISANTS 
RENAUX ARLON (LIR ARLON) 
Mme PONCELET-GEIMER
Rue Belle Vue, 38 – 6780 TURPANGE

 Ì 063/60.11.45
 Ì lirarlon.christine@gmail.com 
 Ì www.lirarlon.be
 Ì Information et sensibilisation à l’insuffisance rénale et 

au don d’organes

MUTUALITE SOCIALISTE DU 
LUXEMBOURG – RELATIONS 
INTERNATIONALES
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON

 Ì 061/23.11.51
 Ì contact.lux@mutsoc.be
 Ì www.mslux.be
 Ì Du lundi au jeudi de 9h à 12h30 et de 13h à 16h30 (avec 

ou sans rendez-vous)
 Ì Ce service est disponible pour renseigner et 

accompagner les travailleurs frontaliers dans leurs 
démarches vis-à-vis de la sécurité sociale belge et 
étrangère 

MOUVEMENT VIE LIBRE ASBL 
Mme GERARD
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX

 Ì 061/41.45.09
 Ì info@vie-libre.be
 Ì www.vie-libre.be
 Ì Permanence téléphonique 24h/24 et 7j/7.
 Ì Aide et soutien aux victimes d’alcoolisme et à la famille

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496/16.22.65 
 Ì catherine.krokos@arlon.be
 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/43.30.09
 Ì soinspalliatifs.provlux@outlook.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

PREMIERS PAS - SERVICE 
D’ACCOMPAGMENT POUR JEUNES 
ENFANTS
Mme DENIS
Allée des Hêtres, 27, BEAUPLATEAU -6680 SAINTE-ODE

 Ì 061/27.77.19
 Ì premierspassap@gmail.com
 Ì Heures de bureau de 9h à 17h30
 Ì Accompagnement des familles ayant un (des) enfant(s) 

en situation de handicap ou de retard de développement 
de 0 à 7 ans.

PROVINCE DE LUXEMBOURG – SERVICE 
D’INTERVENTIONS SOCIALES
Square Albert, 1er, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/21.22.38
 Ì sp.social@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Primes pour frais néonatals sous certaines conditions
 Ì Primes sport sous certaines conditions

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
VOLONTARIAT
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.22.47
 Ì volontariat@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
 Ì Assurance volontariat

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     

 Ì 063/21.17.46    
 Ì service.social.arlon@mc.be
 Ì www.mc.be     
 Ì lieux et horaires de permanences : www.mc.be/contact
 Ì Centre de service social agréé par la RW. Ouvert à tous.
 Ì Information et accompagnement social et administratif 

visant à garantir à tous un accès optimal aux droits, 
législations et services en fonction de la situation 
particulière de chacun. 

VIE FÉMININE
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.56.25
 Ì luxembourg@viefeminine.be
 Ì www.viefeminine.be
 Ì Mouvement féministe d’éducation permanente. Vie 

Féminine défend une société solidaire, égalitaire et juste

AIDE SOCIALE

Aides multiples de première nécessité

CONFÉRENCE DE SAINT-VINCENT DE 
PAUL
Mme DE BEIR
Rue de Bastogne, 187 - 6700 ARLON

 Ì 0499/91.59.16
 Ì kbuyldebeir@gmail.com
 Ì Permanence hebdomadaire le vendredi de 14 à 16h
 Ì Aide aux familles démunies d’Arlon, Attert, Martelange 

et Saint-Léger (nourriture, médical, pharmaceutique, 
frais scolaires, puériculture, jouets, vêtements…)  

CRILUX 
Mme CARLIER
Rue Paul Reuter, 13 – 6700 ARLON

 Ì 061/21.22.07 
 Ì info@crilux.be
 Ì  www.crilux.be
 Ì Permanence à Arlon sur rendez-vous
 Ì Pour toutes personnes étrangères : 

Bilan social (séjour, cours de français, formation, 
travail,…), information sur les droits et devoirs, aide aux 
démarches administratives
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MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.77.55
 Ì mcr.arlon@croix-rouge.be
 Ì https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

Allocations familiales

FAMIWAL
Rue Fleurie, 2 Bte 2 - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/24.28.10
 Ì libramont@famiwal.be
 Ì De 8h30 à 16h30 
 Ì Gestion des allocations familiales

PARENTIA
Avenue de Houffalize, 43b - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/23.97.59
 Ì libramont@parentia.be
 Ì www.parentia.be
 Ì Par téléphone tous les jours de 8h à 17h
 Ì Accueil de 8h30 à 12h sans rdv et jusque 16h30 sur rdv
 Ì Gestion des allocations familiales, prime de naissance. 

Service à l’écoute des familles

Centre Public d’Action Sociale

CENTRE PUBLIC D’ACTION SOCIALE 
ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON

 Ì 063/23.03.60
 Ì cpas@arlon.be
 Ì www.arlon.be/ma-commune/social/cpas
 Ì Tous les jours ouvrables de 9h à 12h et de 14h à 16h
 Ì Revenu d’intégration sociale, aide financière et/ou 

administrative

Exclusion sociale

ESPAS
Mme KERGENMEYER
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON

 Ì 0473/56.19.40
 Ì espas@arlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h 
 Ì Accueil de jour inconditionnel, gratuit et anonyme. Pour 

toutes personnes en exclusion 

MOUVEMENT VIE LIBRE ASBL 
Mme GERARD
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX

 Ì 061/41.45.09
 Ì info@vie-libre.be
 Ì www.vie-libre.be
 Ì Permanence téléphonique 24h/24 et 7j/7.
 Ì Aide et soutien aux victimes d’alcoolisme et à la famille

CONSOMMATION ET ENDETTEMENT

Banques Alimentaires

CONFÉRENCE DE SAINT-VINCENT DE 
PAUL
Mme DE BEIR
Rue de Bastogne, 187 - 6700 ARLON
0499/91.59.16
kbuyldebeir@gmail.com

 Ì Permanence hebdomadaire le vendredi de 14 à 16h
 Ì Aide aux familles démunies d’Arlon, Attert, Martelange 

et Saint-Léger (nourriture, médical, pharmaceutique, 
frais scolaires, puériculture, jouets, vêtements…)  

Boutiques de seconde main

ASBL 42
Mme GREWIESE
Rue Porte-Neuve 11 et 13 – 6700 ARLON

 Ì 0496/13.74.70
 Ì asbl42arlonrpn@gmail.com
 Ì www.facebook.com/asbl42
 Ì Vivres les mardis et jeudis de 12h à 13h
 Ì Boutique le samedi de 10h à 16h
 Ì Aide aux démunis et vente de matériel d’occasion 

(vêtements,…)

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.77.55
 Ì mcr.arlon@croix-rouge.be
 Ì https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

OXFAM
Mme DECLOUX
Rue Marché au Beurre, 3 et 10 - 6700 ARLON

 Ì Commerce équitable : 063/22.61.18 
 Ì Seconde main : 063/23.35.06 ou 0497/48.51.34
 Ì andreedecloux@yahoo.fr
 Ì www.oxfamarlon.be
 Ì Du mardi au samedi de 9h30 à 12h30 et de 14h30 à 

17h30
 Ì Boutiques d’articles solidaires fairtrade et d’articles de 

seconde main : vêtements, jouets, brocante, livres, linge 
de maison,…

Coupure eau-gaz-électricité

CELLULE ENERGIE DU CPAS D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON

 Ì 063/23.03.60
 Ì cpas@arlon.be
 Ì http://www.arlon.be/ma-commune/social/cpas/laction-

sociale/services/cellule-energie
 Ì Lundi – mardi- vendredi de 9h à 12h
 Ì Prévention et intervention financière dans le cadre du 

Fonds Energie, Fonds Social Mazout et Fonds Social de 
l’Eau
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Économie d’énergie

CELLULE ENERGIE DU CPAS D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON

 Ì 063/23.03.60
 Ì cpas@arlon.be
 Ì http://www.arlon.be/ma-commune/social/cpas/laction-

sociale/services/cellule-energie
 Ì Lundi – mardi- vendredi de 9h à 12h
 Ì Prévention et intervention financière dans le cadre du 

Fonds Energie, Fonds Social Mazout et Fonds Social de 
l’Eau

GROUPE ACTION SURENDETTEMENT 
M. LIBERT
Grand-Rue, 4 - 6630 MARTELANGE

 Ì 063/60.20.86
 Ì info@gaslux.be
 Ì www.gaslux.be
 Ì Lutte contre le surrendettement

GUICHET DE L’ÉNERGIE D’ARLON
M. ANDRIANNE
Rue Porte-Neuve, 20 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.51.00
 Ì guichetenergie.arlon@spw.wallonie.be
 Ì www.energie.wallonie.be
 Ì Du mardi au vendredi de 9h à 12h
 Ì Le lundi et les après-midi sur RDV
 Ì Aide et conseils pour orienter le citoyen dans les choix 

énergétiques de son habitation

PROVINCE DE LUXEMBOURG – SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
SERVICE RENOPACK/RENOPRET
Square Albert 1er, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/21.26.61–0478/62.49.77
 Ì ecopack@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h de 

préférence sur rendez-vous
 Ì Prêts à taux 0% ouvrant droit aux primes de la Région 

Wallonne pour des travaux économiseurs d’énergie ou 
de rénovation

 Ì Prêt à tempérament à 0% pour la garantie locative

Lavoir social

LAVOIR L’ARLONNETTE
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.03.64
 Ì arlonnette@arlon.be
 Ì http://www.arlon.be/ma-commune/social/cpas/

services/lavoir-larlonnette/lavoir-larlonnette
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 18h, le samedi de 9h à 12h
 Ì Lavage et/ou repassage du linge et petits travaux de 

couture

Médiation de dettes

GROUPE ACTION SURENDETTEMENT 
M. LIBERT
Grand-Rue, 4 - 6630 MARTELANGE

 Ì 063/60.20.86
 Ì info@gaslux.be
 Ì www.gaslux.be
 Ì Lutte contre le surrendettement

SERVICE MÉDIATION DE DETTES DU CPAS 
D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON

 Ì 063/23.03.60
 Ì cpas@arlon.be
 Ì http://www.arlon.be/ma-commune/social/cpas/laction-

sociale/services/mediation-de-dettes
 Ì Permanence sans rendez vous : mercredi de 13h à 16h
 Ì Permanence téléphonique chaque matin de 9h à 12h
 Ì Médiation de dettes et règlement collectif de dettes : 

régler les dettes tout en menant une vie conforme à la 
dignité humaine 

Restaurant social

RESTO DU CŒUR
Mme MARFOUK
Rue Godefroid Kurth, 2G - 6700 ARLON

 Ì 0495/22.41.12
 Ì De 11h15 à 13h
 Ì Un repas complet par jour aux personnes en état de 

précarité pour un prix de0,50 euros et gratuit pour les 
sans-abris

CULTURE POUR TOUS

UNIVERSITÉ DU TEMPS LIBRE EN PAYS 
D’ARLON 
Ms BOURDOUXHE et PUISSANT
Rue du Boisrond, 16 – 6720 HABAY

 Ì 00352/621.13.64.84 –0497/50.53.02
 Ì utlarlon@gmail.com
 Ì www.utlarlon.be
 Ì éducation permanente – activités culturelles

DÉVELOPPEMENT PERSONNEL

ALVEOLE THEATRE 
M. BETTIOL
Avenue de la Gare, 15 – 6600 BASTOGNE

 Ì 061/21.50.21
 Ì alveole@skynet.be
 Ì www.alveoletheatre.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Compagnie professionnelle de Théâtre Action qui invite 

à s’interroger sur la marche du monde et à retrouver 
le plaisir de l’échange au travers de spectacles, 
d’animations, d’ateliers…

ASBL RESSOURCE
Mme BRACK-SIMON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/60.01.74 –0497/12.44.47
 Ì mclsimon55@gmail.com
 Ì www.ressourcearlon.free-h.net
 Ì Mettre en avant les savoirs de chacun et en faire 

bénéficier tout le monde.Les échanges de savoirs ont 
lieu presque tous les jours à des heures différentes
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CELLULE ARTICLE 27 (SUD-
LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON

 Ì 0479/57.80.73 
 Ì filippo.principato@article27.be
 Ì www.article27.be
 Ì Sensibilser et faciliter l’accès à toute forme de culture 

pour toute personne vivant une situation sociale et/ou 
économique difficile

CENTRE D’EXPRESSION ET DE 
CREATIVITE DE LA MCA
Mme FECK
Parc des Expositions, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.58.50
 Ì info@maison-culture-arlon.be
 Ì www.maison-culture-arlon.be
 Ì Lundi de 14h à 18h, du mardi au vendredi de 9h à 12h30 

et de 13h30 à 17h30
 Ì Favoriser l’expression et la créativité en mettant en 

place des projets artistiques.

CENTRE DE PLANNING ET DE 
CONSULTATION FAMILIALE ET 
CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.12.48
 Ì arlon@planning-arlon-bastogne.be
 Ì www.planning-arlon-bastogne.be
 Ì Accueil sans rdv : lundi de 17h à 19h, mardi et jeudi de 

10h à 15h. Sur rdv du lundi au vendredi
 Ì Informations sur toutes les questions liées à la vie 

relationnelle, affective et sexuelle concernant, par 
exemple : la contraception, la grossesse, l’interruption 
volontaire de grossesse, les infections sexuellement 
transmissibles, les difficultés conjugales et familiales,….

EME ASBL
Mme MARTIN 
Chaussée de Recogne, 60 – 6840 NEUFCHATEAU

 Ì 061/50.29.65 (le matin)
 Ì info@eme-conseil.be
 Ì www.eme-conseil.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Aide aux entreprises et aux particuliers afin de favoriser 

le bien-être, le sens et l’efficience au travail comme dans 
la vie privée au travers une approche concrête, efficace 
et rapide pour révéler le meilleur de chacun 

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES 
DU LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT

 Ì 061/23.11.72
 Ì fps@mslux.be
 Ì www.mslux.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Promotion à la santé, animation de groupe adultes et 

scolaires, ateliers variés, inclusion

LES TOURNESOLS ASBL
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.15.58 ou0494/46.44.81
 Ì valere.rion@skynet.be
 Ì www.tournesols.org
 Ì De 9h à 12h et de 14h à 17h
 Ì Formation et coaching en orientation et soutien à des 

projets de coopération au développement au Bénin

LIGUE LAIQUE ASBL
Mme GILLET
Rue de Sesselich, 123 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.80.81 
 Ì ateliersartligue@gmail.com
 Ì www.ateliersartligue.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h30
 Ì Ateliers d’intégration sociale et stages sur plusieurs 

communes de la Province de Luxembourg (artistiques, 
bien-être et nature)

MAISON DE LA CULTURE D’ARLON
M DELHAYE
PARC DES EXPOSITIONS, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.58.50
 Ì info@maison-culture-arlon.be
 Ì www.maison-culture-arlon.be
 Ì Lundi de 14 à 18h- du mardi au vendredi de 9h à 12h30 

et de 13h30 à 17h30
 Ì Favoriser la découverte culturelle et contribuer à 

l’exercice des droits culturels à travers des activités 
diverses

MIROIR VAGABOND ASBL
Mme JACQUEMIN
Vieille route de Marenne, 2 - 6990 BOURDON

 Ì 084/31.19.46
 Ì bureau@miroirvagabond.be
 Ì www.miroirvagabond.be 
 Ì Insertion sociale et socioprofessionnelle, 

développement socioculturel, animation, médiation 
sociale, logement, éducation permanente 

PARK
Mme COULON
Parc des Expositions, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.58.59
 Ì park@maison-culture-arlon.be
 Ì www.facebook.com/PARKArlon
 Ì Studio de production/ répétition et organisation de 

concerts

UNIVERSITÉ DU TEMPS LIBRE EN PAYS 
D’ARLON 
Ms BOURDOUXHE et PUISSANT
Rue du Boisrond, 16 – 6720 HABAY

 Ì 00352/621.13.64.84 –0497/50.53.02
 Ì utlarlon@gmail.com
 Ì www.utlarlon.be
 Ì éducation permanente – activités culturelles
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ÉCHANGE DE SAVOIRS

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON

 Ì 0456/38.33.52
 Ì laffineurpaul@gmail.com
 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 

excursions,..)

APPEL - ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE 
ET LIBERTE
Mme BASTIN
Rue Marie Delcourt, 27 - 6700 ARLON

 Ì 0473/21 39 97
 Ì appel.arlon@gmail.com
 Ì www.appel-arlon.net
 Ì Réunion tous les mercredis de 19h à 20h Clinique Saint-

Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 Arlon. 
 Ì Aide et Accompagnement pour adultes et leurs proches 

en difficultés avec l’alcool

ASBL RESSOURCE
Mme BRACK-SIMON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/60.01.74 –0497/12.44.47
 Ì mclsimon55@gmail.com
 Ì www.ressourcearlon.free-h.net
 Ì Mettre en avant les savoirs de chacun et en faire 

bénéficier tout le monde.Les échanges de savoirs ont 
lieu presque tous les jours à des heures différentes

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT 
SOCIAL DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Mme STEPHENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.18.50 
 Ì eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
 Ì www.eneo.be – www.eneosport.be
 Ì Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
 Ì Énéo : association qui développe des activités 

culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec les 
plus de 50ans.

 Ì Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans pour 
rester actif et en bonne santé

EPN - UN CLIC POUR TOUS
M. MARIACOURT
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.91.27
 Ì epn@arlon.be
 Ì www.epnarlon.com
 Ì Lundi au vendredi de 9h00 à 12h et de 13h00 à 17h (16h 

le vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
 Ì Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 

tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES 
DU LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT

 Ì 061/23.11.72
 Ì fps@mslux.be
 Ì www.mslux.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Promotion à la santé, animation de groupe adultes et 

scolaires, ateliers variés, inclusion

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/43.30.09
 Ì soinspalliatifs.provlux@outlook.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
VOLONTARIAT
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.22.47
 Ì volontariat@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
 Ì Assurance volonariat

ÉCOUTE PAR TÉLÉPHONE

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, 
GROUPE EN PARTENARIAT AVEC LA 
LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Rue Walthere Jamar, 231/1 - 4430 ANS

 Ì 04/229.58.10
 Ì ligue.alzheimer@alzheimer.be
 Ì www.alzheimer.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h
 Ì La Ligue Alzheimer ASBL est une association 

d’information et de soutien pour les patients, proches et 
professionnels concernés par la maladie d’Alzheimer ou 
une démence apparentée

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON

 Ì 0456/38.33.52
 Ì laffineurpaul@gmail.com
 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 

excursions,..)

APPEL - ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE 
ET LIBERTE
Mme BASTIN
Rue Marie Delcourt, 27 - 6700 ARLON

 Ì 0473/21 39 97
 Ì appel.arlon@gmail.com
 Ì www.appel-arlon.net
 Ì Réunion tous les mercredis de 19h à 20h Clinique Saint-

Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 Arlon. 
 Ì Aide et Accompagnement pour adultes et leurs proches 

en difficultés avec l’alcool
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CENTRE DE TÉLÉ-ACCUEIL DU 
LUXEMBOURG ASBL
M. MARTIN
BP 62 - 6700 ARLON

 Ì 107
 Ì secretariat@tele-accueil-arlon.be
 Ì https://tele-accueil.be/luxembourg
 Ì 24h/24 et 7 jours/7
 Ì Proposer un accueil et une écoute par téléphone à toute 

personne vivant des difficultés et souhaitant en parler 
(n° 107 gratuit et anonyme)

FOCUS FIBROMYALGIE BELGIQUE ASBL
Mme CHARD’HOMME
Rue de Court Saint-Etienne, 5 – 1450 CHASTRE

 Ì 0474 821 104
 Ì focusfibromyalgie@gmail.com
 Ì www.focusfibromyalgie.be
 Ì Informer, écouter toute personne intéressée par la 

problématique de fibromyalgie

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/43.30.09
 Ì soinspalliatifs.provlux@outlook.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

FORMATION/EMPLOI

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, 
GROUPE EN PARTENARIAT AVEC LA 
LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Rue Walthere Jamar, 231/1 - 4430 ANS

 Ì 04/229.58.10
 Ì ligue.alzheimer@alzheimer.be
 Ì www.alzheimer.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h
 Ì La Ligue Alzheimer ASBL est une association 

d’information et de soutien pour les patients, proches et 
professionnels concernés par la maladie d’Alzheimer ou 
une démence apparentée

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON

 Ì 061/46.86.88
 Ì lasource@lasource.be
 Ì www.lasource.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h00 à 17h
 Ì Insertion sociale, culturelle et professionnelle d’un 

public fragilisé ainsi que la création de services à la 
population

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE 
ET DE PROMOTION SOCIALE DES 
TRAVAILLEURS (CEPPST)
Mme. BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.91.83
 Ì info@ceppst.be
 Ì Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
 Ì Insertion socioprofessionnelle et éducation permanente

LA CANOPEE – ASBL 
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE

 Ì 084/32.30.41
 Ì info@lacanopee-cfispa.be
 Ì www.lacanopee-cfispa.be
 Ì Ouvert de 8h à 16h
 Ì Centre de formation d’insertion socio-professionnelle 

adapté visant l’orientation, la détermination de projet et 
l’accompagnement de parcours de formations pour un 
public de l’INAMI, du Forem ou de l’AVIQ

EPN MOBILE DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Avenue Herbofin, 14a - 6800 LIBRAMONT-CHEVIGNY

 Ì 061/62.01.89 
 Ì epn@province.luxembourg.be
 Ì Service mobile qui propose des initiations, des ateliers, 

des séances d’information et de découverte sur des 
thèmes variés liés aux nouvelles technologies et 
accessibles à tous les publics

EPN - UN CLIC POUR TOUS
M. MARIACOURT
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.91.27
 Ì epn@arlon.be
 Ì www.epnarlon.com
 Ì Lundi au vendredi de 9h00 à 12h et de 13h00 à 17h (16h 

le vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
 Ì Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 

tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

HALLE DE HAN
HAN, 36 -6730 TINTIGNY

 Ì 063/44.00.60
 Ì sabrina.charlier@halledehan.be
 Ì www.halledehan.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Formations pour demandeurs d’emploi : orientation 

professionnelle – commis de cuisine - vente

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/43.30.09
 Ì soinspalliatifs.provlux@outlook.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social
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Agence locale pour l’emploi

AGENCE LOCALE POUR L’EMPLOI 
D’ARLON ASBL – A.L.E D’ARLON
Mmes LEGRAND et ZEIPPEN 
Place des Chasseurs Ardennais, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/60.02.36
 Ì ale-arlon@skynet.be
 Ì Le mardi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h, le vendredi 

de 9h à 12h. Le lundi et jeudi matin uniquement sur 
rendez-vous 

 Ì Permancence téléphonqiue tous les matins de 9h à 12h 
 Ì Réinsertion de chômeurs de longue durée

Agences de placement

EME ASBL
Mme MARTIN 
Chaussée de Recogne, 60 – 6840 NEUFCHATEAU

 Ì 061/50.29.65 (la matin)
 Ì info@eme-conseil.be
 Ì www.eme-conseil.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Aide aux entreprises et aux particuliers afin de favoriser 

le bien-être, le sens et l’efficience au travail comme dans 
la vie privée au travers une approche concrête, effeicace 
et rapide pour révéler le meilleur de chacun 

RESO ASBL
Mme POTIER
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.47.60
 Ì info@resoasbl-luxembourg.be
 Ì www.resoasbl-luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Insertion sociale et professionnelle de demandeurs 

d’emploi

Agences intérim

ADECCO 
Mme MERCHE 
Rue des Faubourgs, 27 - 6700 ARLON

 Ì 061/21.41.40
 Ì bastogne.315@adecco.be
 Ì www.adecco.be
 Ì Mardis et jeudis de 8h30 à 12h30 ou par téléphone du 

lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30
 Ì Les inscriptions uniquement sur rdv les mardis et jeudis 

matins
 Ì Agence de recrutement qui permet de répondre aux 

besoins en personnel des entreprises et aider les 
personnes dans leurs recherches d’emploi

DAOUST
M. DAUNOIS 
Rue des Faubourgs, 11 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.50.10
 Ì arlon@daoust.be 
 Ì www.daoust.be 
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 

17h30 
 Ì Daoust propose des solutions RH qualitatives, flexibles 

et innovantes à ses clients et à ses travailleurs

MANPOWER
Mme KAUTEN
Rue des Faubourgs, 8 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.02.50
 Ì office.arlon@manpower.be
 Ì www.manpower.be
 Ì De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30
 Ì Etre l’intermédiaire entre le recruteur et la personne 

recherchant de l’emploi

RANDSTAD SA
Rue des Faubourgs, 24 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.26.50
 Ì arlon_252@randstad.be 
 Ì www.randstad.be 
 Ì Du lundi au jeudi de 13h30 à 17h30 et le vendredi de 

8h30 à 12h30
 Ì Avoir une bonne connaissance des entreprises et des 

candidats afin de trouver la bonne personne pour le bon 
poste

SD Worx Staffing Solutions
M. DOXUS
Rue Léon Castillon, 67 - 6700 ARLON

 Ì 063/63.88.49
 Ì arlon.staffing@sdworx.com
 Ì www.sdworxstaffing.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h00 à 

17h30

TEMPO-TEAM
Rue du Marché aux fleurs, 3 - Boite 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.25.50
 Ì arlon@tempo-team.be
 Ì www.tempo-team.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 

à 17h30. Les lundis et mercredis l’agence travaille à 
bureau fermé.

Chômage

CAISSE AUXILIAIRE DE PAIEMENT DES 
ALLOCATIONS DE CHÔMAGE (CAPAC)
Rue Netzer, 30 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.51.01
 Ì www.capac.fgov.be
 Ì Par téléphone du lundi au vendredi de 8h30 à 12h
 Ì Lundi: le matin sur rendez-vous, puis de 13h15 à 15h45.
 Ì Mardi: sur rendez-vous.
 Ì Mercredi et jeudi de 8h à 12h.
 Ì Fermé le vendredi

CSC - LUXEMBOURG
M. VINCENT
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.20.20
 Ì luxembourg@acv-csc.be
 Ì www.lacsc.be/csc-luxembourg
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h
 Ì Organisation syndicale : défendre les intérêts des 

travailleurs, des demandeurs d’emploi et des pensionnés
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FGTB - LUXEMBOURG
M. THIRY
Rue des Martyrs, 80 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.22.50
 Ì fgtb.luxembourg@fgtb.be (adresse générale)
 Ì fgtblux.chomage@fgtb.be (service chômage)
 Ì www.fgtb-luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h - Lundi et mardi de 

13h30 à 16h30 - Jeudi de 13h30 à 18h
 Ì Attention en juillet et août : les bureaux ferment à 16h)
 Ì Organisation syndicale (défense des travailleurs avec ou 

sans emploi) et Organisme de paiement des allocations 
de chômage

SYNDICAT LIBERAL CGSLB - 
LUXEMBOURG
M LEMAIRE 
Avenue de la Gare, 1 - 6700 ARLON

 Ì 081/39.52.50
 Ì Mardi de 9h à 12h et le jeudi de 13h à 16h
 Ì Chômage et défense des travailleurs en secteur privé

ONEM – BUREAU DE CHOMAGE ARLON
M. UMMELS
Rue de la Moselle, 2 - 6700 ARLON

 Ì 02/515 44 44
 Ì arlon@onem.be 
 Ì www.onem.be
 Ì Informations via le call center
 Ì Ou si besoin d’un rendez-vous tous les jours de 9h-16h
 Ì Octroi d’allocations de chômage, lutte contre la fraude, 

information aux travailleurs, aux employeurs en 
collaboration avec les organismes de paiement

Comité Subrégional

INSTANCE BASSIN ENSEIGNEMENT 
QUALIFIANT - FORMATION – EMPLOI 
(IBEFE)
Rue de Diekirch, 38 (étage 1) - 6700 ARLON

 Ì 063/24.41.05
 Ì secretariat@bassinefe-lux.be
 Ì www.ibefe-lux.be
 Ì Structure locale de concertation et d’initiatives 

des représentants de l’enseignement, l’emploi et la 
formation

Cours d’alphabétisation

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme STILMANT
Rue du Village 1 a/b - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/41.44.92
 Ì luxembourg@lire-et-ecrire.be
 Ì www.lire-et-ecrire.be/luxembourg
 Ì De lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Droit à l’alphabétisation pour tous : formations gratuites 

et décentralisées. 
 Ì Sensibilisation – interpellation politique

Economie sociale

GROUPE LA LORRAINE
Mr FRANCOTTE 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.18.73
 Ì commerciale@lalorraine.org

 Ì www.lalorraine.org
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et 13h à 17h. 
 Ì Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 

personnes handicapées ou à faibles compétences et 
les aide, en les formant et en les responsabilisant, à se 
réinsérer dans la vie active

HABILUX
Mme GREDAY
Rue des Déportés, 41 – 6700 ARLON
Rue de la Pépinière, 1 - 6600 BASTOGNE

 Ì 061/21.85.52 –0471/43.10.62
 Ì servicesocial.habilux@gmail.com
 Ì www.habilux.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
 Ì Entreprise de formation par le travail pour ouvrier semi-

qualifié. Espace vert sur Arlon et Bastogne – commis de 
cuisine ou de salle sur Bastogne.

HALLE DE HAN
Mme CHARLIER
HAN, 36 -6730 TINTIGNY

 Ì 063/44.00.60
 Ì sabrina.charlier@halledehan.be
 Ì www.halledehan.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Formations pour demandeurs d’emploi : orientation 

professionnelle – commis de cuisine - vente

LA TREVE
Mme MERNIER 
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Grand Rue, 61 – ATHUS 
Rue Bouvier, 31 – VIRTON 
Rue de la Californie, 16 – 6600 BASTOGNE 

 Ì 061/21.53.56
 Ì a.mernier@latreve-habilux.be
 Ì www.latreve.be 
 Ì De 8h30 à 16h 
 Ì Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 

pour adultes

Entreprise de formation par le travail

EFT FORM’ACTION
M. KERGER
Grand’Place, 3 - 6840 NEUFCHATEAU

 Ì 061/27.50.86
 Ì jeremy.kerger@neufchateau.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Formations en travaux du bâtiment, peinture du 

bâtiment et horticulture

EFT LA HALLE DE HAN
Mme CHARLIER
Halle de Han - Han, 36 - 6730 TINTIGNY

 Ì 063/44.00.60
 Ì info@halledehan.be   
 Ì www.halledehan.be
 Ì Du lundi au vendredi 8h30 à 16h45.
 Ì Entreprise de formation par le travail dans le domaine 

Horeca : formation de demandeurs d’emploi aux métiers 
de commis de cuisine avec utilisation et valorisation des 
produits de terroir
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HABILUX
Mme GREDAY
Rue des Déportés, 41 – 6700 ARLON
Rue de la Pépinière, 1 - 6600 BASTOGNE

 Ì 061/21.85.52 –0471/43.10.62
 Ì servicesocial.habilux@gmail.com
 Ì www.habilux.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
 Ì Entreprise de formation par le travail pour ouvrier semi-

qualifié. Espace vert sur Arlon et Bastogne – commis de 
cuisine ou de salle sur Bastogne.

LA RENARDIÈRE ASBL
Mme RENAUD
Rue des Près la Mercire, 8 - 6880 BERTRIX

 Ì 061/41.33.51 
 Ì info@larenardiere.be
 Ì www.larenardiere.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h30
 Ì Assurer la formation de stagiaires éloignés de l’emploi 

par acquisition de connaissances, compétences et 
comportements socioprofessionnels nécessaires à 
l’exercice d’un métier déterminé

LA TOUPIE ASBL
Mme BRIX
Rue de Diekirch, 192 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.05.38
 Ì la.toupie@skynet.be
 Ì www.latoupie-aspi.info
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Insertion socioprofessionnelle dans le secteur de la 

menuiserie, de l’horticulture ou de l’horeca
 Ì

LE FUTUR SIMPLE ASBL
M. BODELET
Allée des hetres, 25 - 6680 SAINTE-ODE

 Ì 061/68.93.30
 Ì lefutursimple@beauplateau.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Insertion socioprofessionnelle dans le secteur de la 

restauration et du conditionnement

LE TRUSQUIN EFT
M. TRUCCOLO
Rue de Bastogne, 36d - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/32.36.07
 Ì contact@trusquin.be
 Ì www.trusquin.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h30
 Ì Formation et insertion socio-professionnelle

Espace Public Numérique

EPN - UN CLIC POUR TOUS
M. MARIACOURT
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.91.27
 Ì epn@arlon.be
 Ì www.epnarlon.com
 Ì Lundi au vendredi de 9h00 à 12h et de 13h00 à 17h (16h 

le vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
 Ì Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 

tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

EPN MOBILE DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Avenue Herbofin, 14a - 6800 LIBRAMONT-CHEVIGNY

 Ì 061/62.01.89 
 Ì epn@province.luxembourg.be
 Ì Service mobile qui propose des initiations, des ateliers, 

des séances d’information et de découverte sur des 
thèmes variés liés aux nouvelles technologies et 
accessibles à tous les publics

Formations professionnelles

EPN - UN CLIC POUR TOUS
M. MARIACOURT
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.91.27
 Ì epn@arlon.be
 Ì www.epnarlon.com
 Ì Lundi au vendredi de 9h00 à 12h et de 13h00 à 17h (16h 

le vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés
 Ì Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 

tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

HABILUX
Mme GREDAY
Rue des Déportés, 41 – 6700 ARLON
Rue de la Pépinière, 1 - 6600 BASTOGNE

 Ì 061/21.85.52 –0471/43.10.62
 Ì servicesocial.habilux@gmail.com
 Ì www.habilux.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
 Ì Entreprise de formation par le travail pour ouvrier semi-

qualifié. Espace vert sur Arlon et Bastogne – commis de 
cuisine ou de salle sur Bastogne.

HALLE DE HAN
HAN, 36 -6730 TINTIGNY

 Ì 063/44.00.60
 Ì sabrina.charlier@halledehan.be
 Ì www.halledehan.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Formations pour demandeurs d’emploi : orientation 

professionnelle – commis de cuisine - vente

LA CANOPEE – ASBL 
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE

 Ì 084/32.30.41
 Ì info@lacanopee-cfispa.be
 Ì www.lacanopee-cfispa.be
 Ì Ouvert de 8h à 16h
 Ì Centre de formation d’insertion socio-professionnelle 

adapté visant l’orientation, la détermination de projet et 
l’accompagnement de parcours de formations pour un 
public de l’INAMI, du Forem ou de l’AVIQ

LA TREVE
Mme MERNIER 
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Grand Rue, 61 – ATHUS 
Rue Bouvier, 31 – VIRTON 
Rue de la Californie, 16 – 6600 BASTOGNE 

 Ì 061/21.53.56
 Ì a.mernier@latreve-habilux.be
 Ì www.latreve.be 
 Ì De 8h30 à 16h 
 Ì Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 

pour adultes



28 // adultes - familles

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/43.30.09
 Ì soinspalliatifs.provlux@outlook.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

Législation du travail

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE 
ET DE PROMOTION SOCIALE DES 
TRAVAILLEURS (CEPPST)
Mme. BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.91.83
 Ì info@ceppst.be
 Ì Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
 Ì Insertion socioprofessionnelle et éducation permanente

CONTRÔLE DES LOIS SOCIALES - SPF 
EMPLOI, TRAVAIL ET CONCERTATION 
SOCIALE
M. ROLAND 
Rue des Thermes Romains, 74 (2ème étage) - 6700 ARLON

 Ì 02 233 46 80 (du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h 
à 16h30)

 Ì cls.namur@emploi.belgique.be
 Ì www.emploi.belgique.be
 Ì Uniquement sur rendez-vous les mercredis
 Ì Réglementation du travail (rémunérations, CCT, 

règlement de travail…) - Informations sur le contrat de 
travail. Paiement des vacances annuelles

Mission régionale pour l’emploi

MIRELUX ASBL
M DENYS
Rue des Alliés, 7 - 6800 LIBRAMONT-CHEVIGNY

 Ì 061/31.39.99
 Ì secretariat@mirelux.be
 Ì www.mirelux.be
 Ì De 8h30 à 12h30 et de 13h à 16h30
 Ì La MIRELUX est spécialisée dans l’accompagnement de 

chercheurs d’emploi, le recrutement et la fidélisation de 
nouveaux travailleurs en entreprise

Mobilité

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE 
ET DE PROMOTION SOCIALE DES 
TRAVAILLEURS (CEPPST)
Mme. BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.91.83
 Ì info@ceppst.be
 Ì Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
 Ì Insertion socioprofessionnelle et éducation permanente

ESPACE TEC D’ARLON
Rue des Genêts, 3 – 6700 ARLON

 Ì 081/25.35.55
 Ì info.nl@letec.be - www.letec.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h
 Ì Informations aux voyageurs et espace de vente TEC

FORMATION À LA CONDUITE 
AUTOMOBILE (FORCA)
Mme BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.91.83
 Ì forca@ceppst.be
 Ì www.ceppst.be
 Ì De 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
 Ì Aide au permis de conduire théorique et pratique en 

filière libre

RESO ASBL
Mme POTIER
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.47.60
 Ì info@resoasbl-luxembourg.be
 Ì www.resoasbl-luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Insertion sociale et professionnelle de demandeurs 

d’emploi

Mouvement d’éducation permanente

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.18.48 
 Ì alteo.luxembourg@mc.be
 Ì www.alteoasbl.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h 
 Ì Mouvement social pour personnes malades, valides 

et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives…

ALVEOLE THEATRE 
M. BETTIOL
Avenue de la Gare, 15 – 6600 BASTOGNE

 Ì 061/21.50.21
 Ì alveole@skynet.be
 Ì www.alveoletheatre.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Compagnie professionnelle de Théâtre Action qui invite 

à s’interroger sur la marche du monde et à retrouver 
le plaisir de l’échange au travers de spectacles, 
d’animations, d’ateliers…

CELLULE ARTICLE 27 (SUD-
LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON

 Ì 0479/57.80.73 
 Ì filippo.principato@article27.be
 Ì www.article27.be
 Ì Sensibilser et faciliter l’accès à toute forme de culture 

pour toute personne vivant une situation sociale et/ou 
économique difficile

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE 
ET DE PROMOTION SOCIALE DES 
TRAVAILLEURS (CEPPST)
Mme. BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.91.83
 Ì info@ceppst.be
 Ì Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
 Ì Insertion socioprofessionnelle et éducation permanente
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CENTRE D’EXPRESSION ET DE 
CREATIVITE DE LA MCA
Mme FECK
Parc des Expositions, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.58.50
 Ì info@maison-culture-arlon.be
 Ì www.maison-culture-arlon.be
 Ì Lundi de 14h à 18h, du mardi au vendredi de 9h à 12h30 

et de 13h30 à 17h30
 Ì Favoriser l’expression et la créativité en mettant en 

place des projets artistiques.

CIEP LUX
M. BURNOTTE
Rue des Déportés, 39 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.87.26
 Ì ciep@mocluxembourg.be 
 Ì www.mocluxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Organisation d’activités d’éducation permanente et de 

formations pour adultes

COMMUNAUTÉ LAÏQUE DE LA RÉGION 
D’ARLON ASBL (CLA ASBL)
Rue des Déportés, 11 - 6700 ARLON

 Ì 063/44.67.67
 Ì info@laicite-arlon.be
 Ì www.laicite-arlon.be
 Ì Association sans but lucratif chargée de la promotion de 

l’idéal laïque et de la laïcité dans la région d’Arlon (Arlon, 
Attert, Fauvillers, Habay et Martelange)

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT 
SOCIAL DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Mme STEPHENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.18.50 
 Ì eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
 Ì www.eneo.be – www.eneosport.be
 Ì Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
 Ì Énéo : association qui développe des activités 

culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec les 
plus de 50ans.

 Ì Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans pour 
rester actif et en bonne santé

ÉQUIPES POPULAIRES 
Mme VERHAEREN
Grand’Rue, 10 -  6800 LIBRAMONT

 Ì 0498/37.02.54
 Ì verhaeren@equipespopulaires.be
 Ì www.equipespopulaires.be
 Ì Travail d’éducation permanente des adultes tout en 

développant leur esprit critique.

OCARINA
M. SERVAIS
Rue de la Moselle 7/9 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.17.21 
 Ì luxembourg@ocarina.be
 Ì www.ocarina.be
 Ì Du mardi au vendredi de 9h -12h et de 13h30 à 16h
 Ì Ocarina est une association spécialisée dans l’animation 

de séjours et plaines pour les enfants de 3 à 17 ans, ainsi 
que dans la formation d’animateurs. 

LIGUE LAIQUE ASBL
Mme GILLET
Rue de Sesselich, 123 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.80.81 
 Ì ateliersartligue@gmail.com
 Ì www.ateliersartligue.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h30
 Ì Ateliers d’intégration sociale et stages sur plusieurs 

communes de la Province de Luxembourg (artistiques, 
bien-être et nature)

LIGUE DES FAMILLES
Mme NOEL
Rue Albert Henckels, 19 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.72.46
 Ì www.citoyenparent.be

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme STILMANT
Rue du Village 1 a/b - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/41.44.92
 Ì luxembourg@lire-et-ecrire.be
 Ì www.lire-et-ecrire.be/luxembourg
 Ì De lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Droit à l’alphabétisation pour tous : formations gratuites 

et décentralisées. 
 Ì Sensibilisation – interpellation politique

MAISON DE LA CULTURE D’ARLON
M DELHAYE
PARC DES EXPOSITIONS, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.58.50
 Ì info@maison-culture-arlon.be
 Ì www.maison-culture-arlon.be
 Ì Lundi de 14 à 18h- du mardi au vendredi de 9h à 12h30 

et de 13h30 à 17h30
 Ì Favoriser la découverte culturelle et contribuer à 

l’exercice des droits culturels à travers des activités 
diverses

MAISON DE LA LAÏCITE D’ARLON ASBL
M. VILDIC
Rue des Déportés, 11 - 6700 ARLON

 Ì 063/44.67.67
 Ì info@laicite.arlon.be
 Ì www.maisonlaicitearlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h30
 Ì Acteur de terrain qui défend et promeut la laïcité

MIROIR VAGABOND ASBL
Mme JACQUEMIN
Vieille route de Marenne, 2 - 6990 BOURDON

 Ì 084/31.19.46
 Ì bureau@miroirvagabond.be
 Ì www.miroirvagabond.be 
 Ì Insertion sociale et socioprofessionnelle, 

développement socioculturel, animation, médiation 
sociale, logement, éducation permanente 

UNIVERSITÉ DU TEMPS LIBRE EN PAYS 
D’ARLON 
Ms BOURDOUXHE et PUISSANT
Rue du Boisrond, 16 – 6720 HABAY

 Ì 00352/621.13.64.84 –0497/50.53.02
 Ì utlarlon@gmail.com
 Ì www.utlarlon.be
 Ì éducation permanente – activités culturelles
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VIE FÉMININE
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.56.25
 Ì luxembourg@viefeminine.be
 Ì www.viefeminine.be
 Ì Mouvement féministe d’éducation permanente. Vie 

Féminine défend une société solidaire, égalitaire et juste

Pension

SERVICE PENSION MC
Rue de la Moselle, 7 - 9 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.17.30 
 Ì pensions.arlon@mc.be
 Ì www.mc.be
 Ì Informations et conseils adaptés en matière 

d’aménagement de fin de carrière et de pension. 
 Ì Ouvert à tous
 Ì Lieux et horaires de permanence : www.mc.be/contact

SERVICE FÉDÉRAL DES PENSIONS (SFP)
Tour du Midi Esplanade de l’Europe, 1 – 1060 BRUXELLES
Rue des Déportés, 50 - 6700 ARLON

 Ì 1765 ou +32 78/ 15.1765 (depuis l’étranger)
 Ì www.sfpd.fgov.be 
 Ì Du lundi au vendredi, le 1765 est joignable de 8h30 à 

12h et de 13h à 16h. Le ludin jusque 17h
 Ì Le Service Fédéral des Pensions calcule et paie 

les pensions des salariés, des indépendants et des 
fonctionnaires ainsi que la GRAPA. 

Promotion Sociale

Se reporter au chapitre « Jeunesse », rubrique « 
Enseignement » puis « Promotion Sociale »

Service d’insertion sociale

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON

 Ì 061/46.86.88
 Ì lasource@lasource.be
 Ì www.lasource.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h00 à 17h
 Ì Insertion sociale, culturelle et professionnelle d’un 

public fragilisé ainsi que la création de services à la 
population

SERVICE INSERTION SOCIALE DU CPAS 
D’ARLON
M. GOFFINET
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON

 Ì 063/23.03.67 ou0494/65.55.36
 Ì cpas@arlon.be
 Ì http://www.arlon.be/ma-commune/social/cpas/laction-

sociale/services/insertion-sociale
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 16h
 Ì Rencontre uniquement sur rendez-vous
 Ì Service d’aide en matière psychosociale à travers 

des ateliers d’insertion sociale (cuisine, jardinage, 
informatique, artistique, etc.) et aide à l’accès à la 
culture 

Services d’insertion 
socioprofessionnelle

CARREFOUR DES METIERS
Rue de Diekirch, 38 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.41.04 
 Ì info.arlon@cdmetiers.be
 Ì Le service est accessible sans rendez-vous tous les 

jours de 8h30 à 12h et de 13h à 16h excepté les mardi, 
mercredi et vendredi après-midi.

 Ì Permanence téléphonique du lundi au vendredi de 8h30 
à 12h et de 13h à 16h.

 Ì Permanences des conseillers via tchat sur www.miti.be
 Ì Lieu d’accueil, d’information et de conseil pour toute 

question relative à l’emploi, la formation, l’orientation ou 
la création d’activités

HALLE DE HAN
Mme CHARLIER
Han, 36 - 6730 TINTIGNY

 Ì 063/44.00.60
 Ì sabrina.charlier@halledehan.be
 Ì www.halledehan.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h45
 Ì Approche des métiers de la vente

CENTRE D’ÉDUCATION PERMANENTE 
ET DE PROMOTION SOCIALE DES 
TRAVAILLEURS (CEPPST)
Mme. BINET
Rue Léon Castilhon, 86 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.91.83
 Ì info@ceppst.be
 Ì Ouvert tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h30
 Ì Insertion socioprofessionnelle et éducation permanente

EME ASBL
Mme MARTIN 
Chaussée de Recogne, 60 – 6840 NEUFCHATEAU

 Ì 061/50.29.65 (le matin)
 Ì info@eme-conseil.be
 Ì www.eme-conseil.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Aide aux entreprises et aux particuliers afin de favoriser 

le bien-être, le sens et l’efficience au travail comme dans 
la vie privée au travers une approche concrête, effeicace 
et rapide pour révéler le meilleur de chacun 

HABILUX
Mme GREDAY
Rue des Déportés, 41 – 6700 ARLON
Rue de la Pépinière, 1 - 6600 BASTOGNE

 Ì 061/21.85.52 –0471/43.10.62
 Ì servicesocial.habilux@gmail.com
 Ì www.habilux.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h
 Ì Entreprise de formation par le travail pour ouvrier semi-

qualifié. Espace vert sur Arlon et Bastogne – commis de 
cuisine ou de salle sur Bastogne.
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INTÉGRA PLUS
Mme RULOT
Chainrue, 3 - 6940 BARVAUX-SUR-OURTHE

 Ì 086/21.06.02 ou0476/68.78.34
 Ì coordination@integra-plus.be
 Ì www.integra-plus.be
 Ì Service d’insertion sociale (atelier permis de conduire  

théorique, atelier recherche de logement et activités 
comme sport…). Agréement IDESS (magasin social de 
meubles, services d’aménagement et petits travaux, job 
coaching)

LA CANOPEE – ASBL 
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE

 Ì 084/32.30.41
 Ì info@lacanopee-cfispa.be
 Ì www.lacanopee-cfispa.be
 Ì Ouvert de 8h à 16h
 Ì Centre de formation d’insertion socio-professionnelle 

adapté visant l’orientation, la détermination de projet et 
l’accompagnement de parcours de formations pour un 
public de l’INAMI, du Forem ou de l’AVIQ

LA PASSERELLE
Mmes FRANCOIS ET LAHURE
Rue de la Gare, 38a - 6880 BERTRIX

 Ì 061/53.10.80 –061/53.10.90-061/53.10.92
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 11h30 
 Ì Formation par le travail en environnement/espaces 

verts, entretien forestier, auxiliaire polyvalente, 
buanderie. Aide rédaction cv et lettre de motivation dans 
le cadre d’un CISP

LA TOUPIE ASBL
Mme BRIX
Rue de Diekirch, 192 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.05.38
 Ì la.toupie@skynet.be
 Ì www.latoupie-aspi.info
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Insertion socioprofessionnelle dans le secteur de la 

menuiserie, de l’horticulture ou de l’horeca

LA TREVE
Mme MERNIER 
Rue des Déportés, 39 – 6700 ARLON
Grand Rue, 61 – ATHUS 
Rue Bouvier, 31 – VIRTON 
Rue de la Californie, 16 – 6600 BASTOGNE 

 Ì 061/21.53.56
 Ì a.mernier@latreve-habilux.be
 Ì www.latreve.be 
 Ì De 8h30 à 16h 
 Ì Centre de formation et d’insertion socioprofessionnelle 

pour adultes

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON

 Ì 061/46.86.88
 Ì lasource@lasource.be
 Ì www.lasource.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h00 à 17h
 Ì Insertion sociale, culturelle et professionnelle d’un 

public fragilisé ainsi que la création de services à la 
population

LE TRUSQUIN EFT
M. TRUCCOLO
Rue de Bastogne, 36d - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE

 Ì 084/32.36.07
 Ì contact@trusquin.be
 Ì www.trusquin.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h30
 Ì Formation et insertion socio-professionnelle

LES TOURNESOLS ASBL
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.15.58 ou 0494/46.44.81
 Ì valere.rion@skynet.be
 Ì www.tournesols.org
 Ì De 9h à 12h et de 14h à 17h
 Ì Formation et coaching en orientation et soutien à des 

projets de coopération au développement au Bénin

LIRE ET ÉCRIRE LUXEMBOURG
Mme STILMANT
Rue du Village 1 a/b - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/41.44.92
 Ì luxembourg@lire-et-ecrire.be
 Ì www.lire-et-ecrire.be/luxembourg
 Ì De lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Droit à l’alphabétisation pour tous : formations gratuites 

et décentralisées. 
Sensibilisation – interpellation politique

MIROIR VAGABOND ASBL
Mme JACQUEMIN
Vieille route de Marenne, 2 - 6990 BOURDON

 Ì 084/31.19.46
 Ì bureau@miroirvagabond.be
 Ì www.miroirvagabond.be 
 Ì Insertion sociale et socioprofessionnelle, 

développement socioculturel, animation, médiation 
sociale, logement, éducation permanente 

MODE D’EMPLOI
Mme NICOLAY
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.23.87
 Ì mdeluxembourg-coordo@viefeminine.be
 Ì  www.modedemploiasbl.be/
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Formation en insertion socioprofessionnelle

SERVICE INSERTION 
SOCIOPROFESSIONNELLE DU CPAS 
D’ARLON
M. GOFFINET
Rue Godefroid Kurth, 2i - 6700 ARLON

 Ì 063/23.03.67
 Ì cpas@arlon.be
 Ì http://www.arlon.be/ma-commune/social/cpas
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 16h
 Ì Rencontre uniquement sur rendez-vous 
 Ì Service d’aide en matière psychosociale et 

accompagnement à l’emploi  
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RESO ASBL
Mme POTIER
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.47.60
 Ì info@resoasbl-luxembourg.be
 Ì www.resoasbl-luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Insertion sociale et professionnelle de demandeurs 

d’emploi

Services du FOREM

CARREFOUR DES METIERS
Rue de Diekirch, 38 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.41.04 
 Ì info.arlon@cdmetiers.be
 Ì Le service est accessible sans rendez-vous tous les 

jours de 8h30 à 12h et de 13h à 16h excepté les mardi, 
mercredi et vendredi après-midi.

 Ì Permanence téléphonique du lundi au vendredi de 8h30 
à 12h et de 13h à 16h.

 Ì Permanences des conseillers via chat sur www.miti.be
 Ì Lieu d’accueil, d’information et de conseil pour toute 

question relative à l’emploi, la formation, l’orientation ou 
la création d’activités

CENTRE DE COMPÉTENCE FOREM 
FORMATION TOURISME
Mme GODART
Zoning du Wex, Rue de la Plaine, 1 - 6900 MARCHE

 Ì 084/24.09.01
 Ì tourisme.info@forem.be
 Ì www.formation-tourisme.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Formation, accompagnement, recherche et 

développement, partage d’informations

CENTRE DE COMPÉTENCE WALLONIE 
BOIS
M. PANDOLFE
Zoning de Flohimont, Rue Fonteny Maroy, 23 - 6800 
LIBRAMONT

 Ì 061/24.15.05
 Ì wallonie-bois.info@forem.be
 Ì www.formation-wallonie-bois.be
 Ì Formations professionnelles dans le secteur du bois et 

de la foresterie destinées aux demandeurs d’emploi, aux 
travailleurs, aux enseignants et aux étudiants

EME ASBL
Mme MARTIN 
Chaussée de Recogne, 60 – 6840 NEUFCHATEAU

 Ì 061/50.29.65 (le matin)
 Ì info@eme-conseil.be
 Ì www.eme-conseil.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Aide aux entreprises et aux particuliers afin de favoriser 

le bien-être, le sens et l’efficience au travail comme dans 
la vie privée au travers une approche concrête, efficace 
et rapide pour révéler le meilleur de chacun 

FOREM- SERVICE CLIENTELE
Rue de Diekirch, 38 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.41.03
 Ì serviceclientele.arlon@forem.be
 Ì Lundi, mercredi et jeudi de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h
 Ì Démarches administratives, conseil emploi, conseil 

mobilité internationale, conseil formation, espace 
numérique

FOREM - DIRECTION FORMATION 
LUXEMBOURG
Rue Netzer, 3 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.41.00 
 Ì www.leforem.be
 Ì De 8h30 à 16h30
 Ì Service public de la Formation : développement des 

compétences

FOREM FORMATION - ESPACE INDUSTRIE
M. BAUDINE
Rue Ferrero,4 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.42.15 
 Ì www.leforem.be
 Ì Industrie

FOREM FORMATION - HORECA 
PROMOTION SOCIALE
M. NONNENMACHER
Avenue Herbofin, 39 - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/22.46.71
 Ì promsoc.libramont@skynet.be
 Ì www.iepslibramont.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 20h30, le 

samedi de 9h à 12h

FOREM FORMATION SERVICE CLIENTÈLE
Mme BAATOUT
Rue de l’Ancienne Gare, 38 - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/24.15.04
 Ì www.leforem.be
 Ì Gestion des demandes de formation Forem pour la 

Province du Luxembourg

Syndicats

CSC - LUXEMBOURG
M. VINCENT
Rue Pietro Ferrero, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.20.20
 Ì luxembourg@acv-csc.be
 Ì www.lacsc.be/csc-luxembourg
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h
 Ì Organisation syndicale : défendre les intérêts des 

travailleurs, des demandeurs d’emploi et des pensionnés

FGTB - LUXEMBOURG
M. THIRY
Rue des Martyrs, 80 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.22.50
 Ì fgtb.luxembourg@fgtb.be (adresse générale)
 Ì fgtblux.chomage@fgtb.be (service chômage)
 Ì www.fgtb-luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h - Lundi et mardi de 

13h30 à 16h30 - Jeudi de 13h30 à 18h
 Ì Attention en juillet et août : les bureaux ferment à 16h)
 Ì Organisation syndicale (défense des travailleurs avec ou 

sans emploi) et Organisme de paiement des allocations 
de chômage
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SYNDICAT LIBERAL CGSLB - 
LUXEMBOURG
M LEMAIRE 
Avenue de la Gare, 1 - 6700 ARLON

 Ì 081/39.52.50
 Ì Mardi de 9h à 12h et le jeudi de 13h à 16h
 Ì Chômage et défense des travailleurs en secteur privé

Titres Services

ADECCO 
Mme MERCHE 
Rue des Faubourgs, 27 - 6700 ARLON

 Ì 061/21.41.40
 Ì bastogne.315@adecco.be
 Ì www.adecco.be
 Ì Mardis et jeudis de 8h30 à 12h30 ou par téléphone du 

lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30
 Ì Les inscriptions uniquement sur rdv les mardis et jeudis 

matins
 Ì Agence de recrutement qui permet de répondre aux 

besoins en personnel des entreprises et aider les 
personnes dans leurs recherches d’emploi

AGENCE LOCALE POUR L’EMPLOI 
D’ARLON ASBL – A.L.E D’ARLON
Mmes LEGRAND et ZEIPPEN 
Place des Chasseurs Ardennais, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/60.02.36
 Ì ale-arlon@skynet.be
 Ì Le mardi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h, le vendredi 

de 9h à 12h. Le lundi et jeudi matin uniquement sur 
rendez-vous 

 Ì Permancence téléphonique tous les matins de 9h à 12h 
Réinsertion de chômeurs de longue durée

ASBL LA SOURCE, UNE CASCADE DE 
RESSOURCES
Mme GOOSSE
Rue du Brutz, 3 - 6830 BOUILLON

 Ì 061/46.86.88
 Ì lasource@lasource.be
 Ì www.lasource.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h00 à 17h
 Ì Insertion sociale, culturelle et professionnelle d’un 

public fragilisé ainsi que la création de services à la 
population

DAOUST
M. DAUNOIS 
Rue des Faubourgs, 11 – 6700 ARLON

 Ì 063/24.50.10
 Ì arlon@daoust.be 
 Ì www.daoust.be 
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 

17h30 
 Ì Daoust propose des solutions RH qualitatives, flexibles 

et innovantes à ses clients et à ses travailleurs

DOMESTIC SERVICES
Mme LASSENCE
Route de Longwy, 574 - 6700 ARLON

 Ì 063/58.12.10
 Ì arlon@domestic-services.be
 Ì www.domestic-services.be
 Ì Le lundi, mardi, mercredi, jeudi de 8h à 16h et le vendredi 

de 8h à 14h
 Ì Service d’aide-ménagères (titres services)

GROUPE LA LORRAINE
Mr FRANCOTTE 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.18.73
 Ì commerciale@lalorraine.org
 Ì www.lalorraine.org
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et 13h à 17h. 
 Ì Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 

personnes handicapées ou à faibles compétences et 
les aide, en les formant et en les responsabilisant, à se 
réinsérer dans la vie active

MANPOWER
Mme KAUTEN
Rue des Faubourgs, 8 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.02.50
 Ì office.arlon@manpower.be
 Ì www.manpower.be
 Ì De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h30
 Ì Etre l’intermédiaire entre le recruteur et la personne 

recherchant de l’emploi

NETLUX ASBL
Mme LAMBERT
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT

 Ì 061/28.04.60
 Ì netlux@mutsoc.be ou christine.lambert@mutsoc.be 
 Ì www.mslux.be 
 Ì Aide-ménagère à domicile (Titres-Services)

PROXI SERVICES SPRL
Mme CIMINO
Rue de Bastogne, 230 – 6700 ARLON

 Ì 063/45.64.54 
 Ì info@proxiservices.be
 Ì www.proxiservices.be
 Ì Ouverture bureau :
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 15h30 

Sauf le mercredi, de 8h30 à 12h30
 Ì Ouverture atelier de repassage (ARLON) :
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h30. Le samedi de 

8h30 à 12h30.
 Ì Titres services – Ménage à domicile – Repassage en 

atelier. En perpétuelle recherche de personnel motivé

SOCIÉTÉ IL&C - TITRES-SERVICES
Mmes MIGEOT et NGUENA
Avenue de la Gare, 5 - 6700 ARLON

 Ì 063/38.44.20 –0499/53.15.63
 Ì arlon@titres-services.net 
 Ì www.titres-services.net 
 Ì De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h00
 Ì Agence Titres-Services - Aides ménagères à domicile

SD Worx Staffing Solutions
M. DOXUS
Rue Léon Castillon, 67 - 6700 ARLON

 Ì 063/63.88.49
 Ì arlon.staffing@sdworx.com
 Ì www.sdworxstaffing.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h00 à 

17h30
 Ì Agence intérim 
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TEMPO-TEAM
Rue du Marché aux fleurs, 3 - Boite 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.25.50
 Ì arlon@tempo-team.be
 Ì www.tempo-team.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 

à 17h30. Les lundis et mercredis l’agence travaille à 
bureau fermé.

 Ì Agence intérim

Travail à l’étranger

UNION DES CLASSES MOYENNES LUX 
ASBL
Rue de l’Hydrion, 113 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.06.04
 Ì starter-lux@ucm.be
 Ì www.ucm.be/starter-et-independant
 Ì UCM Lux assure des missions de diffusion 

d’informations et d’accompagnement à la création 
d’entreprise

Travail indépendant

CRÉAJOB ASBL
Mme YERNA
Rue de la Croix-Bande, 3 – 6990 Marloie

 Ì 084/46.83.80
 Ì pascal.yerna@creajob.be
 Ì www.creajob.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Accompagner un porteur de projet vers l’autonomie 

dans l’étude et le développement d’un projet entreprise 
indépendant (préparation du projet, plan d’affaires, 
recherche de financement, conseils au lancement,…)

UNION DES CLASSES MOYENNES LUX 
ASBL
Rue de l’Hydrion, 113 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.06.04
 Ì starter-lux@ucm.be
 Ì www.ucm.be/starter-et-independant
 Ì UCM Lux assure des missions de diffusion 

d’informations et d’accompagnement à la création 
d’entreprise

LOGEMENT

Abri de nuit

SOLEIL D’HIVER - ABRI DE NUIT 
Mme BRAUN
Rue de la Caserne, 44 - 6700 ARLON

 Ì 0478/79.33.04
 Ì stephanie.braun@arlon.be
 Ì D’octobre à mai – accueil de 20h30 à 8h
 Ì Accueil des personnes majeures sans domicile

Agence immobilère sociale

LOGESUD
Mme SCHANDELER
Rue des FAUBOURGS, 49 - 6700 ARLON

 Ì 063/39.53.13
 Ì info@logesud.be
 Ì www.logesud.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Jouer le rôle d’intermédiaire entre les locataires à 

faibles revenus et les propriétaires de logements (aide 
à la gestion, réalisation du contrat, accompagnement 
administratif, aide à l’entretien,...).

Centre d’accueil pour adultes en 
difficulté

L’ARCHÉE ASBL
Mme LENOIR
Rue du Docteur Lomry, 8 - 6800 LIBRAMONT

 Ì 061/22.47.13
 Ì direction@archee.be
 Ì Hébergement 24H/24 de femmes en difficulté et de 

leur(s) enfant(s)

LA MAISON DU PAIN
Mme BURGRAFF
Rue d’Arlon, 66 - 6760 VIRTON

 Ì 063/57.78.02
 Ì lamaisondupain.mab@hotmail.com
 Ì Centre d’accueil pour dames en difficulté, 

accompagnées ou non de leurs enfants

LE TREMPLIN  
M HOLTZ
Avenue Victor Tesch, 75 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.01.74
 Ì letremplin@skynet.be
 Ì www.letremplin.eu
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h00

Accueil pour adultes (hommes) en difficultés

PROXIMAM
Mme VAN BUGGENHOUT
Rue des Ecoles, 103 - 6740 ETALLE

 Ì 063/45.59.97
 Ì proximam@implaprovidence.be
 Ì www.implaprovidence.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h 
 Ì Accueil et hébergement en maison de vie 

communautaire de femmes accompagnées d’enfant(s)
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SOLEIL DU CŒUR ASBL
M. LEFORT
Rue des Martyrs, 2 - 6760 GOMERY

 Ì 063/58.14.80
 Ì info@soleilducoeur.com
 Ì www.soleilducoeur.com
 Ì Maison d’accueil pour hommes. Accomgnement des 

ménages précarisés ayant une problématique  
« logement » (Association promotion logement)

Coordination

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496/16.22.65 
 Ì catherine.krokos@arlon.be
 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

Information/Aide

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON

 Ì 0456/38.33.52
 Ì laffineurpaul@gmail.com
 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 

excursions,..)

ESPACE WALLONIE ARLON 
Place Didier, 42 - 6700 ARLON

 Ì 063/43.00.30
 Ì ew.arlon@spw.wallonie.be
 Ì www.wallonie.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Permanences sur 

rendez-vous
 Ì Guichet d’information des compétences de la Région 

Wallonne

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496/16.22.65 
 Ì catherine.krokos@arlon.be
 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

PROVINCE DE LUXEMBOURG – SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
SERVICE RENOPACK/RENOPRET
Square Albert 1er, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/21.26.61–0478/62.49.77
 Ì ecopack@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h de 

préférence sur rendez-vous
 Ì Prêts à taux0% ouvrant droit aux primes de la Région 

Wallonne pour des travaux économiseurs d’énergie ou 
de rénovation

 Ì Prêt à tempérament à0% pour la garantie locative

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     

 Ì 063/21.17.46    
 Ì service.social.arlon@mc.be
 Ì www.mc.be     
 Ì lieux et horaires de permanences : www.mc.be/contact
 Ì Centre de service social agréé par la RW. Ouvert à tous.
 Ì Information et accompagnement social et administratif 

visant à garantir à tous un accès optimal aux droits, 
législations et services en fonction de la situation 
particulière de chacun. 

SERVICE PUBLIC DE WALLONIE DGO4 - 
COMITE RÉGIONAL DU LOGEMENT
Mme FRANQUET
Place Didier, 45 - 6700 ARLON

 Ì 063/58.90.47
 Ì dgo4-logement-arlon@spw.wallonie.be
 Ì www.dgo4.spw.wallonie.be/dgatlp
 Ì Les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 9h à 12h et de 

13h30 à 15h30
 Ì Aides et primes aux particuliers, lutte contre l’insalubrité 

des logements 

Logements de transit

NOS LOGIS 
Rue Godefroid Kurth, 2G - 6700 ARLON

 Ì 0478/79.26.62 (service social) -063/23.41.12 (service 
administratif)

 Ì cpasnoslogis@arlon.be
 Ì www.arlon.be/ma-commune/social/asbl-nos-logis
 Ì Inscription et renouvellement du mardi au vendredi de 

9h à 12h
 Ì Joignable par téléphone du lundi au vendredi de 9h à 

12h et de 13h à 16h
 Ì Mise à disposition d’un logement temporaire aux 

personnes ou ménages en état de précarité ou privés de 
logement pour raison de force majeure

Maisons maternelles

Se reporter au chapitre «Petite Enfance», rubrique «Maisons 
Maternelles»

Service prêts et primes

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
INTERVENTIONS SOCIALES
Square Albert, 1er, 1 – 6700 ARLON

 Ì 063/21.22.38
 Ì sp.social@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Primes pour frais néonatals sous certaines conditions
 Ì Primes sport sous certaines conditions
 Ì Subventions aux associations pour des projets à 

caractère social, de santé, d’économie sociale et octroi 
de primes

 Ì Société de logement social
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HABITATIONS SUD-LUXEMBOURG 
M. LAMBIN
Avenue Patton, 261 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.23.23 
 Ì contact@habitsudlux.be
 Ì www.habitsudlux.be
 Ì ARLON : Mercredis de 13h à 16h –jeudis de 8h30 à 12h
 Ì ATHUS : Mardis de 13h à 16h
 Ì Location et vente de logements aux personnes 

précarisées et aux revenus moyens

Pension alimentaire

SERVICE DES CRÉANCES ALIMENTAIRE 
(SECAL) 
Rue du Clos des Seigneurs, 2 – 6840 NEUFCHATEAU

 Ì 0257/ 798.50
 Ì secal.neufchateau@minfin.fed.be
 Ì www.secal.belgium.be
 Ì Sur rendez-vous
 Ì Recouvrement des pensions alimentaires et, sous 

certaines conditions, octroi d’avances sur contributions 
alimentaires courantes

PLAN DE COHÉSION SOCIALE

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496/16.22.65 
 Ì catherine.krokos@arlon.be
 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

TRANSPORT

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT

 Ì 061/61.31.50
 Ì csd.lux@mutsoc.be 
 Ì www.mslux.be
 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 

de 12h45 à 17h
 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.77.55
 Ì mcr.arlon@croix-rouge.be
 Ì https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

SERVICE TRANSPORT ALTÉO
Rue de la Moselle 7-9, 6700 Arlon

 Ì Tél :063/21.17.43 Fax :063/21.19.99
 Ì alteo.luxembourg@mc.be
 Ì www.alteoasbl.be
 Ì Par téléphone du lundi au jeudi de 9h à 12h.

 Ì Demande en ligne : www.mc.be/transport-alteo-lux 
 Ì Service transport pour personnes malades, valides et 

handicapées réservé aux membres de la MC (Mutualité 
chrétienne). Service assuré par des volontaires. 
Accompagnement au-delà du transport en lui-même. 
Les transports s’effectuent au départ de la province 
de Luxembourg uniquement mais vers n’importe 
quelle destination (France, Luxembourg y compris). 
Coût :0,37€/km (avec interventions dans certaines 
situations). 

ESPACE TEC D’ARLON
Rue des Genêts, 3 – 6700 ARLON

 Ì 081/25.35.55
 Ì info.nl@letec.be
 Ì www.letec.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 16h
 Ì Informations aux voyageurs et espace de vente TEC

VIE FAMILIALE ET AFFECTIVE

Centres de planning et de consultation 
familiale et conjugale

CENTRE DE PLANNING ET DE 
CONSULTATION FAMILIALE ET 
CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.12.48
 Ì arlon@planning-arlon-bastogne.be
 Ì www.planning-arlon-bastogne.be
 Ì Accueil sans rdv : lundi de 17h à 19h, mardi et jeudi de 

10h à 15h. Sur rdv du lundi au vendredi
 Ì Informations sur toutes les questions liées à la vie 

relationnelle, affective et sexuelle concernant, par 
exemple : la contraception, la grossesse, l’interruption 
volontaire de grossesse, les infections sexuellement 
transmissibles, les difficultés conjugales et familiales,….

CENTRE DE PLANNING FAMILIAL DES FPS 
/ CENTRE I.V.G
M. RENARD
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.22.43
 Ì www.planning-familial.be
 Ì Le lundi de 9h à 16h, le mardi de 9h à 19h, le mercredi et 

jeudi de 9h à 14h et le vendredi de 9h à 12h
 Ì Une équipe pluridisciplinaire : psychologues, conseillers 

conjugaux et familiaux, médecins, assistants sociaux et 
juristes, centre d’interruption volontaire de grossesse 
(I.V.G)

MAISON ARC-EN-CIEL DE LA PROVINCE 
DE LUXEMBOURG
Mme BILLION
Avenue Bouvier, 87 – 6762 VIRTON

 Ì 063/22.35.55 ou0471/49.80.53
 Ì courrier@lgbt-lux.be
 Ì www.lgbt-lux.be
 Ì Lundi et vendredi de 13h à 16h – Mardi de 16h à 18h – 

Mercredi et jeudi de 13h à 17h. Ou sur rendez-vous.
 Ì Accueil, informations et soutien aux LGBT (lesbiennes, 

gays, bis, transgenres) et leurs proches. Lutte contre les 
discriminations, formations et animations à destination 
des écoles et du grand public, soutien aux groupes et 
associations LGBT, dépistage gratuit VIH/Sida
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Espace rencontre

ESPACE RENCONTRE « OASIS FAMILLE » – 
SERVICE D’AIDE AU LIEN
Rue Zénobe Gramme, 4 - 6700 ARLON

 Ì 063/41.30.26 –0498/11.27.99
 Ì oasis.famille@gmail.com
 Ì Service d’accompagnement du droit aux relations 

personnelles et à l’hébergement secondaire

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496/16.22.65 
 Ì catherine.krokos@arlon.be
 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

Lutte contre la solitude

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON

 Ì 0456/38.33.52
 Ì laffineurpaul@gmail.com
 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 

excursions,..)

CHEVEUX AU VENT
M. BONTEMPS
Rue Des Martyrs, 29 – 6700 ARLON

 Ì 0477/34.33.52
 Ì info@cheveux-au-vent.be 
 Ì www.cheveux-au-vent.be
 Ì Créer des liens par la pratique du vélo entre des 

personnes valides et des personnes fragilisées 

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT 
SOCIAL DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Mme STEPHENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.18.50 
 Ì eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
 Ì www.eneo.be – www.eneosport.be
 Ì Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
 Ì Énéo : association qui développe des activités 

culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec les 
plus de 50ans.

 Ì Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans pour 
rester actif et en bonne santé

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496/16.22.65 
 Ì catherine.krokos@arlon.be
 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

VIE FÉMININE
Rue des Déportés, 41 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.56.25
 Ì luxembourg@viefeminine.be

 Ì www.viefeminine.be
 Ì Mouvement féministe d’éducation permanente. Vie 

Féminine défend une société solidaire, égalitaire et juste

Lutte contre les violences familiales

CENTRE DE PLANNING ET DE 
CONSULTATION FAMILIALE ET 
CONJUGALE 
Mme GREGOIRE
Rue de Bastogne, 46 - 6700 ARLON

 Ì 063/22.12.48
 Ì arlon@planning-arlon-bastogne.be
 Ì www.planning-arlon-bastogne.be
 Ì Accueil sans rdv : lundi de 17h à 19h, mardi et jeudi de 

10h à 15h. Sur rdv du lundi au vendredi
 Ì Informations sur toutes les questions liées à la vie 

relationnelle, affective et sexuelle concernant, par 
exemple : la contraception, la grossesse, l’interruption 
volontaire de grossesse, les infections sexuellement 
transmissibles, les difficultés conjugales et familiales,….

CENTRE DE PLANNING FAMILIAL DES FPS 
/ CENTRE I.V.G
M. RENARD
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.22.43
 Ì www.planning-familial.be
 Ì Le lundi de 9h à 16h, le mardi de 9h à 19h, le mercredi et 

jeudi de 9h à 14h et le vendredi de 9h à 12h
 Ì Une équipe pluridisciplinaire : psychologues, conseillers 

conjugaux et familiaux, médecins, assistants sociaux et 
juristes, centre d’interruption volontaire de grossesse 
(I.V.G)

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON

 Ì 0496/16.22.65 
 Ì catherine.krokos@arlon.be
 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

PROVINCE DE LUXEMBOURG -SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
ÉGALITÉ DES CHANCES – AXE VIOLENCE
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON

 Ì 063/21.24.73
 Ì sp.social@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
 Ì Coordination, formations et actions de sensibilisation 

consacrées à la lutte contre les violences conjugales 
et intrafamiliales à destination des professionnels du 
secteur

ESPAS
Mme KERGENMEYER
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON

 Ì 0473/56.19.40
 Ì espas@arlon.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h 
 Ì Accueil de jour inconditionnel, gratuit et anonyme. Pour 

toutes personnes en exclusion 
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Rue des Déportés, 11 à 6700 Arlon
063/44 67 67
info@laicite-arlon.be
www.maisonlaicitearlon.be

Mais qu’est-ce que cette Maison de la Laïcité ? Vous êtes-vous déjà posé cette question ? 
Nous vous invitons à pousser la porte du 11 rue des Déportés pour découvrir nos  activités et 
nos projets, pour nous rencontrer, discuter…
 
De nombreuses activités sont organisées par notre maison : des conférences-débats, des 
expositions artistiques et thématiques, des séances de scrabble, des soirées philosophiques, 
des soirées acoustiques, des cérémonies laïques,  des tables de conversation en français et 
plein d’autres choses.
Cette Maison est la vôtre ainsi qu’à ceux qui ont à cœur de promouvoir la tolérance, la 
citoyenneté et la solidarité. Elle est ouverte à tous indépendam-ment de tout engagement 
politique ou religieux, dans le respect des per-sonnes et des opinions de chacun. Lieu de 
rencontres et d’échanges, garantis-sant la neutralité de l’espace public pour tous ceux qui 
optent pour une socié-té plus juste, progressiste et fraternelle.
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AIDE À DOMICILE

Gardes à domicile

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE 
DE LUXEMBOURG 
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.04.04
 Ì accueil.arlon.asdlux@fasd.be
 Ì www.aideetsoinsadomicile.be
 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h
 Ì Accompagnement des personnes en perte d’autonomie 

à leur domicile au niveau des soins et de l’aide à la vie 
quotidienne.

BALUCHON ALZHEIMER BELGIQUE ASBL
Mme VANDERMAESBRUGGE
Chaussée de Wavre, 1326 - 1160 BRUXELLES

 Ì 02/673.75.00
 Ì info@baluchon-alzheimer.be
 Ì www.baluchon-alzheimer.be
 Ì Service à domicile 24h/24 – Bureau de 9h à 17h00
 Ì Service de répit et d’accompagnement à domicile 

pour les familles dont un proche souffre de la maladie 
d’Alzheimer (ou d’une démence apparentée). La 
baluchonneuse remplace l’aidant proche au domicile de 
la personnne aidée, 24h/24, 7j/7 et veille sur sa santé 
et sa sécurité pour une durée déterminée (min. 3 jours 
– max. 8 jours)

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT

 Ì 061/61.31.50
 Ì csd.lux@mutsoc.be 
 Ì www.mslux.be
 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 

de 12h45 à 17h
 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

Petits dépannages

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

Prêt de matériel sanitaire

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

QUALIAS BANDAGISTERIE-ORTHOPEDIE
Espace Shopping Hydrion Parc, Rue de l’Hydrion 64- 6700 
ARLON
061/55.02.50 (N° unique pour tous les Qualias de la 
Province)
info.lux@qualias.be

 Ì Lundi : de 13h à 18h - Du mardi au samedi : de 9h à 18h
 Ì Vente et location de matériel d’aide et de soins. Tarifs 

préférentiels pour les membres de la MC (Mutualité 
chrétienne).

Repas à domicile

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

REPAS DE LA KNIPPCHEN - CPAS ARLON
M. RENARD
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
0471/06.64.37 – 063/23.03.70
repasknippchen@arlon.be

 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 15h
 Ì Repas en liaison froide (équilibré et respectant vos 

régimes et vos allergies). Cela vous permet d’avoir une 
visite par jour
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Services de soins à domicile

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE 
DE LUXEMBOURG 
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
063/23.04.04
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
www.aideetsoinsadomicile.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h
 Ì Accompagnement des personnes en perte d’autonomie 

à leur domicile au niveau des soins et de l’aide à la vie 
quotidienne.

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

Services d’aides ménagères

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE 
DE LUXEMBOURG 
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
063/23.04.04
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
www.aideetsoinsadomicile.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h
 Ì Accompagnement des personnes en perte d’autonomie 

à leur domicile au niveau des soins et de l’aide à la vie 
quotidienne.

SOCIÉTÉ IL&C - TITRES-SERVICES
Mmes MIGEOT et NGUENA
Avenue de la Gare, 5 - 6700 ARLON
063/38.44.20 – 0499/53.15.63
arlon@titres-services.net 
www.titres-services.net 

 Ì De 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h00
 Ì Agence Titres-Services - Aides ménagères à domicile

GROUPE LA LORRAINE
Mr FRANCOTTE 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON
063/22.18.73
commerciale@lalorraine.org
www.lalorraine.org

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et 13h à 17h. 
 Ì Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 

personnes handicapées ou à faibles compétences et 
les aide, en les formant et en les responsabilisant, à se 
réinsérer dans la vie active

NETLUX ASBL
Mme LAMBERT
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
061/28.04.60
netlux@mutsoc.be ou christine.lambert@mutsoc.be 
www.mslux.be 

 Ì Aide-ménagère à domicile (Titres-Services)

Télévigilance

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE 
DE LUXEMBOURG 
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
063/23.04.04
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
www.aideetsoinsadomicile.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h
 Ì Accompagnement des personnes en perte d’autonomie 

à leur domicile au niveau des soins et de l’aide à la vie 
quotidienne.

APS – SAMARITEL 
Rue de la Plaine, 11 – 6900 MARCHE-EN-
FAMENNE 
084/31.18.47 
samaritel@aps-marche.be 
www.aps-marche.be

 Ì 24h sur 24 toute l’année 
 Ì Pour toute personne isolée, âgée, handicapée ou en 

convalescence souhaitant être en  sécurité et en toute 
indépendance chez elle ou à l’extérieur. 

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
INTERVENTIONS SOCIALES
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
063/21.22.38 (téléphone et télévigilance)
063/21.17.45 (aménagement du domicile)
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Prime télévigilance, prime téléphone et prime pour 

l’adaptation du logement sous certaines conditions
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PSD-VITATEL 
078/15.12.12
vitatel@psd.be
www.vitatel.be

 Ì Centrale de téléassistance 24h/24 qui via des 
technologies adaptées, permet le maintien à domicile 
de personnes en perte d’autonomie momentanée ou 
définitive

Visites à domicile

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

AIDE/INFORMATION

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, 
GROUPE EN PARTENARIAT AVEC LA 
LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Rue Walthere Jamar, 231/1 - 4430 ANS
04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h
 Ì La Ligue Alzheimer ASBL est une association 

d’information et de soutien pour les patients, proches et 
professionnels concernés par la maladie d’Alzheimer ou 
une démence apparentée

AIDE ET SOINS À DOMICILE EN PROVINCE 
DE LUXEMBOURG 
Rue de Rédange, 8 - 6700 ARLON
063/23.04.04
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
www.aideetsoinsadomicile.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h
 Ì Accompagnement des personnes en perte d’autonomie 

à leur domicile au niveau des soins et de l’aide à la vie 
quotidienne.

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
0456/38.33.52
laffineurpaul@gmail.com

 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 
excursions,..)

ASBL AIDANTS PROCHES - WALLONIE
M. DELAITE
Route de Louvain-la-Neuve, 4 bte 2 5001 BELGRADE
081/30.30.32 (permanence) ou 081/74.68.79 (secrétariat)
infoaidants@aidants.be
www.aidants-proches.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Ecoute, orientation et information des aidants proches, 

des professionnels et tout public

ASBL FORUM DE LA MOBILITE
Grand-Rue, 24 – 6940 DURBUY
063/21.17.48 ou 086/21.96.40
forummobilite@durbuy.be 

 Ì Réservation du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 
13h à 16h30

 Ì Transport de personnes à mobilité réduite (PMR) au 
tarif TEC. Sur Arlon, Durbuy et Hotton, transport à la 
demande sur réservation d’un point tec à un autre 
(flexitec)

SERVICE AUTONOMIE ET DOMICILE
CONSEILLERS EN AUTONOMIE MC 
(MUTUALITÉ CHRÉTIENNE)
Rue de la Moselle 7-9, 6700 ARLON
063/211.726
domicile.luxembourg@mc.be
www.mc.be

 Ì Permanence téléphonique de 9h à 12h30 du lundi au 
vendredi.

 Ì Ouvert à tous.
 Ì Des spécialistes du maintien à domicile sont là pour 

écouter, informer et conseiller les personnes en perte 
d’autonomie et leurs aidants proches. Ils centralisent 
les demandes et les orientent vers les services adéquats 
afin de trouver des solutions adaptées à chaque 
situation.

SOLIVAL ASBL
Rue de la Moselle 7-9 – 6700 ARLON
078/15.15.00
info@solival.be 
www.solival.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Service gratuit de conseils en aménagement du domicile 

et en aides techniques dans le cadre du maintien à 
domicile

ASSOCIATION PROVINCIALE DES 
SENIORS DU LUXEMBOURG
Place Communale, 21-25 - 6800 LIBRAMONT
061/61.29.26
seniorlux@skynet.be

 Ì Représenter et défendre la place des seniors dans la 
société

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport
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CONSEIL CONSULTATIF COMMUNAL DES 
AINES
Mme GROVEN
Rue Friddericht, 27 – 6700 ARLON
063/31.97.36
cecile.groven@gmail.com

 Ì Être à l’écoute des problèmes des aînés et les 
transmettre

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT 
SOCIAL DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Mme STEPHENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be

 Ì Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
 Ì Énéo : association qui développe des activités 

culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec les 
plus de 50ans.

 Ì Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans pour 
rester actif et en bonne santé

ESPACE WALLONIE ARLON 
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
063/43.00.30
ew.arlon@spw.wallonie.be
www.wallonie.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Permanences sur 
rendez-vous

 Ì Guichet d’information des compétences de la Région 
Wallonne

LIGUE BRAILLE 
Mme FISCHER
Rue d’Angleterre, 57 – 1060 BRUXELLES
02/533.32.11 
info@braille.be
www.braille.be

 Ì La ligue Braille accompagne gratuitement les personnes 
aveugles et malvoyantes dans tous les domaines de la 
vie privée et professionnelle

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
INTERVENTIONS SOCIALES
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
063/21.22.38 (téléphone et télévigilance)
063/21.17.45 ( aménagement du domicile)
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Prime télévigilance, prime téléphone et prime pour 

l’adaptation du logement sous certaines conditions

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
BIEN VIEILLIR 
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
063/21.28.83
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
 Ì Mise en place de projets en collaboration avec les 

professionnels travaillant auprès des personnes âgées
 Ì Coordination du Conseil consultatif provincial des ainés
 Ì Opération Senior Focus

SENOAH ASBL (SENIORS-OBSERVATOIRE-
ACCOMPAGNEMENT-HABITATS)
Mme GALLET 
Avenue Cardinal Mercier, 22 – 5000 NAMUR
081/22.85.98 
info@senoah.be
www.senoah.be

 Ì De 8h30 à 17h  tous les jours ouvrables
 Ì Information, écoute, conseil, orientation des seniors et 

de leur famille dans le choix d’un lieu de vie (maison de 
repos, résidences-services, court-séjour…).

SERVICE PENSION MC
Rue de la Moselle, 7 - 9 - 6700 ARLON
063/21.17.30 
pensions.arlon@mc.be
www.mc.be

 Ì Informations et conseils adaptés en matière 
d’aménagement de fin de carrière et de pension. 

 Ì Ouvert à tous
 Ì Lieux et horaires de permanence : www.mc.be/contact

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be
www.mc.be     

 Ì lieux et horaires de permanences : www.mc.be/contact
 Ì Centre de service social agréé par la RW. Ouvert à tous.
 Ì Information et accompagnement social et administratif 

visant à garantir à tous un accès optimal aux droits, 
législations et services en fonction de la situation 
particulière de chacun. 

HÉBERGEMENT

Maison de repos

HOME BELLEFLEUR
Mme HORLAIT
Avenue de la Gare, 9 - 6790 AUBANGE
063/37.02.49
sprl.bellefleur@gmail.com
www.home-bellefleur.be 

 Ì Ouvert de 10h à 18h

HOME L’AMITIÉ
Mme CARELS
Rue des Minières, 40 - 6760 VIRTON
063/57.00.11
accueil@cpas-virton.be

 Ì Ouvert de 8h à 21h 
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L’AUBERGE DU VIVIER
M. GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 HABAY
063/42.03.00
auberge-du-vivier@skynet.be
http://auberge-du-vivier.wixsite.com/auberge-du-vivier

 Ì Ouvert 24h/24 et ervice administratif ouvert du lundi au 
vendredi de 9h à 16h30

 Ì Maison de repos et maison de repos et de soins pour 
personnes âgées

RESIDENCE EMILIA
M. LABARBE 
1, rue de l’arboretum - 6730 BELLEFONTAINE
063/41.13.58
info.residence.emilia@gmail.com

 Ì Ouvert 24h/24 et 7j/7
 Ì Maison de Repos pour personnes âgées et Résidence 

Service 

LES RÉSIDENCES D’EUROSTER- 
MATHELIN
M. HAYOT
Avenue de la Gare, 49 - 6780 MESSANCY
063/38.29.00 
mathelin.dir@armonea.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h 
 Ì MR et MRS, chambres individuelles ou doubles

RESIDENCE DE LA KNIPPCHEN
M. PIERRET
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
063/23.03.71
franck.pierret@arlon.be
www.arlon./ma-commune/social/cpas

 Ì L’établissement fonctionne toute l’année, 24h/24.  
Ouvert au public entre 10h30 et 20h.

 Ì Véritable écrin au centre d’Arlon, la résidence offre 
aux résidents l’opportunité de vivre dans un endroit 
chaleureux, entouré de personnel qualifié et de qualité, 
à un tarif adapté

SEIGNEURIE DE VILLE-EN-PRÉ
M. DAUBY
Rue de Sesselich, 264 - 6700 ARLON
063/22.43.31
seigneurievilleenpre@skynet.be

 Ì De 9h à 17h

SÉNIORERIE L’ENCLOS
Mme THOLL
L’Enclos, 117 - 6740 ETALLE
063/45.67.99
direction@lasenioreriedelenclos.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Maison de repos disposant de quatre lits de court séjour, 

centre d’acceuil de jour pour 15 personnes et résidence 
service de 14 appartements

Maison de repos et de soins

HOME BELLEFLEUR
Mme HORLAIT
Avenue de la Gare, 9 - 6790 AUBANGE
063/37.02.49
sprl.bellefleur@gmail.com
www.home-bellefleur.be 

 Ì Ouvert de 10h à 18h

RESIDENCE DES OLIVIERS MRS SAINT 
ANTOINE (REP PAS)
M. WILKIN
Rue d’Harnoncourt, 55 - 6762 SAINT-MARD
063/55.51.90
FAX : 063/57.68.04

HOME L’AMITIÉ
Mme CARELS
Rue des Minières, 40 - 6760 VIRTON
063/57.00.11
accueil@cpas-virton.be

 Ì Ouvert de 8h à 21h 

L’AUBERGE DU VIVIER
M. GEERAERTS
Avenue de la Gare, 109 - 6720 HABAY
063/42.03.00
auberge-du-vivier@skynet.be
http://auberge-du-vivier.wixsite.com/auberge-du-vivier

 Ì Ouvert 24h/24 et ervice administratif ouvert du lundi au 
vendredi de 9h à 16h30

 Ì Maison de repos et maison de repos et de soins pour 
personnes âgées

LES RÉSIDENCES D’EUROSTER- 
MATHELIN
M. HAYOT
Avenue de la Gare, 49 - 6780 MESSANCY
063/38.29.00 
mathelin.dir@armonea.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h 
 Ì MR et MRS, chambres individuelles ou doubles

MRS ET MR SAINT-CHARLES
M. MONAVILLE
Rue Jean-François Grange, 23 - 6762 SAINT-MARD
063/21.50.90
secretariat.stc@outlookt.be 

 Ì Les bureaux de 8h à 16h et les visites de 13h30 à 20h

RESIDENCE DE LA KNIPPCHEN
M. PIERRET
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
063/23.03.71
franck.pierret@arlon.be
www.arlon./ma-commune/social/cpas

 Ì L’établissement fonctionne toute l’année, 24h/24.  
Ouvert au public entre 10h30 et 20h.

 Ì Véritable écrin au centre d’Arlon, la résidence offre 
aux résidents l’opportunité de vivre dans un endroit 
chaleureux, entouré de personnel qualifié et de qualité, 
à un tarif adapté
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RÉSIDENCE DES ARDENNES
Mme PONETTE
Rue du Bois de Loo, 379 - 6717 ATTERT
063/21.23.00
info@residence-ardennes.be
www.residence-ardennes.be

 Ì Bureau ouvert de 8h30 à 17h 

RESIDENCE DES OLIVIERS
Mmes LECLERCQ et JORIS
Rue d’Harnoncourt, 50 – 6762 SAINT-MARD
063/55.51.61
servicesocial.mrs.virton@vivalia.be
www.vivalia.be

 Ì Lundi et mardi de 8h à 16h
 Ì Mercredi et vendredi de 9h à 17h
 Ì Jeudi de 9h à 13h
 Ì Prodiguer des soins aux personnes âgées, maintenir au 

maximum l’autonomie et l’indépendance du résident

Résidence-Service

RESIDENCE DE LA KNIPPCHEN
M. PIERRET
Rue du Marquisat, 21 - 6700 ARLON
063/23.03.71
franck.pierret@arlon.be
www.arlon./ma-commune/social/cpas

 Ì L’établissement fonctionne toute l’année, 24h/24.  
Ouvert au public entre 10h30 et 20h.

 Ì Véritable écrin au centre d’Arlon, la résidence offre 
aux résidents l’opportunité de vivre dans un endroit 
chaleureux, entouré de personnel qualifié et de qualité, 
à un tarif adapté

RÉSIDENCE DES ARDENNES
Mme PONETTE
Rue du Bois de Loo, 379 - 6717 ATTERT
063/21.23.00
info@residence-ardennes.be
www.residence-ardennes.be

 Ì Bureau ouvert de 8h30 à 17h 

RESIDENCE EMILIA
M. LABARBE 
1, rue de l’arboretum - 6730 BELLEFONTAINE
063/41.13.58
info.residence.emilia@gmail.com

 Ì Ouvert 24h/24 et 7j/7
 Ì Maison de Repos pour personnes âgées et Résidence 

Service 

INFORMATION

SERVICE PUBLIC DE WALLONIE - 
DÉPARTEMENT DE LA COMMUNICATION
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
063/43.00.30
ew.arlon@spw.wallonie.be
www.wallonie.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Informations et renseignements utiles sur les acteurs 

publics régionaux

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
0496/16.22.65 
catherine.krokos@arlon.be

 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

INTERGÉNÉRATIONNEL

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
0496/16.22.65 
catherine.krokos@arlon.be

 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

LOISIRS/SPORTS/FORMATION

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
0456/38.33.52
laffineurpaul@gmail.com

 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 
excursions,..)

ASSOCIATION PROVINCIALE DES 
SENIORS DU LUXEMBOURG
Place Communale, 21-25 – 6800 LIBRAMONT
061/61.29.26
seniorlux@skynet.be

 Ì Représenter et défendre la place des seniors dans la 
société

CELLULE ARTICLE 27 (SUD-
LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON
0479/57.80.73 
filippo.principato@article27.be
www.article27.be

 Ì Sensibilser et faciliter l’accès à toute forme de culture 
pour toute personne vivant une situation sociale et/ou 
économique difficile
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CENTRE D’ACCUEIL DE JOUR DE LA 
KNIPPCHEN
Mme PIERARD ET M. PIERRET
Rue du Marquisat, 21 – 6700 ARLON
063/23.03.71 
caj.knippchen@arlon.be
www.arlon.be/ma-commune/social/cpas

 Ì Du lundi au vendredi (sauf les jours fériés) de 8h-18h
 Ì Accueil de jour de 10 séniors (+60 ans) dépendant ou 

non, vivant encore à domicile. Nous offrons une prise 
en charge individuelle et collective et proposons des 
activités variées et adaptées

CHEVEUX AU VENT
M. BONTEMPS
Rue Des Martyrs, 29 – 6700 ARLON
0477/34.33.52
info@cheveux-au-vent.be 
www.cheveux-au-vent.be

 Ì Créer des liens par la pratique du vélo entre des 
personnes valides et des personnes fragilisées 

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT 
SOCIAL DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Mme STEPHENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be

 Ì Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
 Ì Énéo : association qui développe des activités 

culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec les 
plus de 50ans.

 Ì Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans pour 
rester actif et en bonne santé

EPN - UN CLIC POUR TOUS
M. MARIACOURT
Rue de Diekirch, 37 - 6700 ARLON
063/22.91.27
epn@arlon.be
www.epnarlon.com

 Ì Lundi au vendredi de 9h00 à 12h et de 13h00 à 17h (16h 
le vendredi). Fermé les week-ends et jours fériés

 Ì Initiation et formation au numérique (ordinateurs, 
tablettes,…) au travers d’ateliers thématiques

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES 
DU LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
061/23.11.72
fps@mslux.be
www.mslux.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Promotion à la santé, animation de groupe adultes et 

scolaire, ateliers variés, inclusion

L’ÉGLANTINE ASBL
MME BAUS
Rue de l’Institut 19 – 6780 DIFFERT (MESSANCY)
063/21.17.44
eglantine@mc.be
www.mc.be/eglantine-lux

 Ì Tous les vendredis de 9h à 17h
 Ì L’Eglantine accueille, une journée par semaine, des 

personnes âgées et/ou en perte d’autonomie

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
0496/16.22.65 
catherine.krokos@arlon.be

 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE

AMICALE JULES MASSONET
Mme CHARLIER-GUILLAUME
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
0456/38.33.52
laffineurpaul@gmail.com

 Ì Club du troisième âge (conférences, goûters, 
excursions,..)

RESPECT SENIORS
Mmes DENIS et FALMAGNE
Rue du Commerce, 7 - 6890 LIBIN
061/65.81.11 (bureau) – 0800/30.330 (permanence)
luxembourg@respectseniors.be
www.respectseniors.be

 Ì Permanence téléphonique du lundi au vendredi de 9h 
à 17h. 

 Ì Accompagnement psychosocial des situations de 
maltraitance envers les aînés et actions de prévention 
(sensibilisation du tout public et formation des 
professionnels)

SERVICE GÉRIATRIQUE

HOPITAL DE JOUR GÉRIATRIQUE
Mme JACQUES
Hôpital Saint-Joseph
Rue des Déportés 137
063/23.11.60

 Ì Lundi, mardi et vendredi de 8h15 à 16h. Ouvert le jeudi 
de 8h30 à 16h pour de l’oncogériatrie.

 Ì Bilan globaux gériatriques (cognitif, chutes, 
dénutrition,…)
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ASSOCIATIONS D’AIDE

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, 
GROUPE EN PARTENARIAT AVEC LA 
LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Rue Walthere Jamar, 231/1 - 4430 ANS
04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h
 Ì La Ligue Alzheimer ASBL est une association 

d’information et de soutien pour les patients, proches et 
professionnels concernés par la maladie d’Alzheimer ou 
une démence apparentée

AGENCE POUR UNE VIE DE QUALITÉ 
(AVIQ)
Mme GELON
Rue du Village, 5 - 6800 LIBRAMONT
061/23.03.60
br.libramont@aviq.be
www.aviq.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 
16h30

 Ì Information, aides et conseils pour l’inclusion des 
personnes en situation d’handicap

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
063/21.18.48 
alteo.luxembourg@mc.be
www.alteoasbl.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h 
 Ì Mouvement social pour personnes malades, valides 

et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives…

ASBL AIDANTS PROCHES - WALLONIE
M. DELAITE
Route de Louvain-la-Neuve, 4 bte 2 5001 BELGRADE
081/30.30.32 (permanence) ou 081/74.68.79 (secrétariat)
infoaidants@aidants.be
www.aidants-proches.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Ecoute, orientation et information des aidants proches, 

des professionnels et tout public

APHASI-LUX ASBL 
Mme CHOFFRAY 
Rue des Hêtres, 17 - 6600 BASTOGNE
0497/45.03.61
colette.choffray@hotmail.be
www.aphasilux.be 

 Ì Aider les personnes aphasiques à reconquérir la 
communication

 

SERVICE AUTONOMIE ET DOMICILE
CONSEILLERS EN AUTONOMIE MC 
(MUTUALITÉ CHRÉTIENNE)
Rue de la Moselle 7-9, 6700 ARLON
063/21.17.26
domicile.luxembourg@mc.be
www.mc.be

 Ì Permanence téléphonique de 9h à 12h30 du lundi au 
vendredi

 Ì Ouvert à tous
 Ì Des spécialistes du maintien à domicile sont là pour 

écouter, informer et conseiller les personnes en perte 
d’autonomie et leurs aidants proches. Ils centralisent 
les demandes et les orientent vers les services adéquats 
afin de trouver des solutions adaptées à chaque 
situation

SOLIVAL ASBL
Rue de la Moselle 7-9 – 6700 ARLON
078/15.15.00
info@solival.be 
www.solival.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Service gratuit de conseils en aménagement du domicile 

et en aides techniques dans le cadre du maintien à 
domicile

ASSOCIATION DE PARENTS D’ENFANTS 
DÉFICIENTS AUDITIFS FRANCOPHONES 
(APEDAF)
Mme RIOUX
Rue de Picardie, 43 – 1140 EVERE
02/644.66.77
info@apedaf.be 
www.apedaf.be

 Ì De 8h30 à 17h
 Ì Créer des liens et des outiles nécessaires aux 

parents d’enfants sourds et malentendants et à leurs 
proches afin de défendre leurs droits et contribuer à 
l’épanouissement de l’enfant sourd et sa famille en 
favorisant l’émergence d’une société plus inclusive 
et ce, à travers 3 axes d’actions : le soutien parental, 
pédagogique et la sensibilisation du grand public

ASSOCIATION SOCIALISTE DE 
LA PERSONNE HANDICAPÉE DU 
LUXEMBOURG (ASPH)
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
Mmes PLÖN et ROME
061/23.11.37
asph@mutsoc.be
www.mslux.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h 
 Ì Accueil pour des activités, information, proposition de 

vacances et stages en inclusion pour les personnes 
(adultes et enfants) en situation de handicap ou atteints 
d’une maladie, représentation et défense de ces 
personnes et leurs intérêts, action de sensibilisation

FOCUS FIBROMYALGIE BELGIQUE ASBL
Mme CHARD’HOMME
Rue de Court Saint-Etienne, 5 – 1450 CHASTRE
0474/82.11.04
focusfibromyalgie@gmail.com
www.focusfibromyalgie.be

 Ì Informer, écouter toute personne intéressée par la 
problématique de fibromyalgie
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INCLUSION ASBL 
M. MAHY
Rue Sainte Barbe, 26 – 6900 WAHA
0472/43.27.84
luxembourg@inclusion-asbl.be 

 Ì Association qui promeut la qualité de vie et la 
participation à la société des personnes avec un 
handicap intellectuel et de leurs proches ; tout au long 
de la vie (de l’annonce du diagnostic à l’après-parents) 
et quel que soit le degré de leur handicap

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
063/22.04.26
info@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
 Ì Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, Service 

d’Accompagnement, Service de Logements Supervisés, 
Maison Communautaire pour personnes handicapées 
adultes

LIGUE BRAILLE 
Mme FISCHER
Rue d’Angleterre, 57 – 1060 BRUXELLES
02/533.32.11 
info@braille.be
www.braille.be

 Ì La ligue Braille accompagne gratuitement les personnes 
aveugles et malvoyantes dans tous les domaines de la 
vie privée et professionnelle

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
VOLONTARIAT
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
063/21.22.47
volontariat@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et 14h à 16h
 Ì Assurance volontariat

UN AUTRE REGARD
Mr LAMBOTTE
Rue des écoles, 16 – 6724 HOUDEMONT
0497/25.98.03
nlambotte@skynet.be
www.unautreregard.be

 Ì Soutien aux parents d’enfants handicapés en difficulté 
et organisation de stages de vacances et d’activités 
sportives

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
084/32.32.93
ufh@skynet.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 
16h30

 Ì Accompagnement de la personne handicapée pour un 
meilleur épanouissement social et professionnel

ENSEIGNEMENT SPÉCIALISÉ

Se reporter au chapitre « Jeunesse », rubrique « 
Enseignement » puis « Enseignement spécialisé »

ENTREPRISES DE TRAVAIL ADAPTÉ

GROUPE LA LORRAINE
Mr FRANCOTTE 
Zone Artisanale, rue Claude Berg, 32 - 6700 ARLON
063/22.18.73
commerciale@lalorraine.org
www.lalorraine.org

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et 13h à 17h. 
 Ì Le Groupe La Lorraine favorise l’engagement de 

personnes handicapées ou à faibles compétences et 
les aide, en les formant et en les responsabilisant, à se 
réinsérer dans la vie active

PÉPINIÈRES LA GAUME 
M. HERIN
Rue des Saucettes, 90 - 6730 BREUVANNE
063/44.00.70
info@pepiniereslagaume.be
www.pepiniereslagaume.be

 Ì Du lundi au vendredi de 7h à 17h
 Ì Intégration au travail de personnes handicapées 

reconnues par l’AVIQ (départements espaces verts, 
jardinerie, éco-construction,…) et contrats d’entreprise

STALLBOIS 
M. LEEMANS
Zoning de Belle-vue, 2 - 6740 ETALLE
063/45.53.19
info@stallbois.be
www.stallbois.be

 Ì Entreprise de travail adapté, transformation du bois

FORMATION PROFESSIONNELLE

LA CANOPEE – ASBL 
Mme LEGRAND
Rue du Carmel, 2 - 6900 MARLOIE
084/32.30.41
info@lacanopee-cfispa.be
www.lacanopee-cfispa.be

 Ì Ouvert de 8h à 16h
 Ì Centre de formation d’insertion socio-professionnelle 

adapté visant l’orientation, la détermination de projet et 
l’accompagnement de parcours de formations pour un 
public de l’INAMI, du Forem ou de l’AVIQ

ECOLE LA PROVIDENCE
M. FOURNY
Rue Saint-Antoine, 199a - 6740 ETALLE
063/45.52.12
direction@ecolelaprovidence.be
www.ecolelaprovidence.e-monsite.com

 Ì Jours ouvrables de l’année scolaire et cours de 8h15 à 
16h15

 Ì Enseignement pour type 1,2,3 et type 8 secondaire dans 
les formes 2 et 3. Pôle territoriale pour les intégrations 
et les amnégements raisonnables 
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LIGUE BRAILLE 
Mme FISCHER
Rue d’Angleterre, 57 – 1060 BRUXELLES
02/533.32.11 
info@braille.be
www.braille.be

 Ì La ligue Braille accompagne gratuitement les personnes 
aveugles et malvoyantes dans tous les domaines de la 
vie privée et professionnelle

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psychologique et/ou social

INFORMATION

SERVICE PUBLIC DE WALLONIE - 
DÉPARTEMENT DE LA COMMUNICATION
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
063/43.00.30
ew.arlon@spw.wallonie.be
www.wallonie.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Informations et renseignements utiles sur les acteurs 

publics régionaux

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be
www.mc.be     

 Ì lieux et horaires de permanences : www.mc.be/contact
 Ì Centre de service social agréé par la RW. Ouvert à tous.
 Ì Information et accompagnement social et administratif 

visant à garantir à tous un accès optimal aux droits, 
législations et services en fonction de la situation 
particulière de chacun. 

LOISIRS/SPORTS

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
063/21.18.48 
alteo.luxembourg@mc.be
www.alteoasbl.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h 
 Ì Mouvement social pour personnes malades, valides 

et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives…

ASSOCIATION SOCIALISTE DE 
LA PERSONNE HANDICAPÉE DU 
LUXEMBOURG (ASPH)
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
Mmes PLÖN et ROME
061/23.11.37
asph@mutsoc.be
www.mslux.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h 
 Ì Accueil pour des activités, information, proposition de 

vacances et stages en inclusion pour les personnes 
(adultes et enfants) en situation de handicap ou atteints 
d’une maladie, représentation et défense de ces 
personnes et leurs intérêts, action de sensibilisation

CELLULE ARTICLE 27 (SUD-
LUXEMBOURG)
M. PRINCIPATO
Parc des Expositions, 1 - 6700 ARLON
0479/57.80.73 
filippo.principato@article27.be
www.article27.be

 Ì Sensibiliser et faciliter l’accès à toute forme de culture 
pour toute personne vivant une situation sociale et/ou 
économique difficile

CHEVEUX AU VENT
M. BONTEMPS
Rue Des Martyrs, 29 – 6700 ARLON
0477/34.33.52
info@cheveux-au-vent.be 
www.cheveux-au-vent.be

 Ì Créer des liens par la pratique du vélo entre des 
personnes valides et des personnes fragilisées 

L’ÉGLANTINE ASBL
MME BAUS
Rue de l’Institut 19 – 6780 DIFFERT (MESSANCY)
063/21.17.44
eglantine@mc.be
www.mc.be/eglantine-lux

 Ì Tous les vendredis de 9h à 17h
 Ì L’Eglantine accueille, une journée par semaine, des 

personnes âgées et/ou en perte d’autonomie

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
084/32.32.93
ufh@skynet.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 
16h30

 Ì Accompagnement de la personne handicapée pour un 
meilleur épanouissement social et professionnel
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SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT

ALTER & GO 
Mme PAQUAY
Rue Zénobe Gramme, 30 - 6700 ARLON
063/22.73.62
alter&go@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Accompagnement de la personne à besoins spécifiques 

dans son quotidien, âgée de 0 à + de 65 ans

INTÉGRATION SOCIALE ET TRAVAIL 
ASBL – SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT 
SÉSAME
MME MARLIÈRE
Rue de la Moselle 7-9 – 6700 ARLON
063/21.18.46 – 0496/52.30.36
sesame.arlon@mc.be ou karin.marliere@mc.be
www.service-accompagnement.be

 Ì Permanence tous les jours ouvrables entre 8h30 et 
12h30.

 Ì Le service est proposé sur tout le territoire de la province 
de Luxembourg. Accompagnement pour personnes 
handicapées adultes dans leur milieu de vie afin de 
préserver ou accroître leur autonomie dans tous les 
domaines de la vie quotidienne

ESPACE WALLONIE ARLON 
Place Didier, 42 - 6700 ARLON
063/43.00.30
ew.arlon@spw.wallonie.be
www.wallonie.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h. Permanences sur 
rendez-vous

 Ì Guichet d’information des compétences de la Région 
Wallonne

INCLUSION ASBL 
M. MAHY
Rue Sainte Barbe, 26 – 6900 WAHA
0472/43.27.84
luxembourg@inclusion-asbl.be 

 Ì Association qui promeut la qualité de vie et la 
participation à la société des personnes avec un 
handicap intellectuel et de leurs proches ; tout au long 
de la vie ( de l’annonce du diagnostic à l’après-parents) 
et quel que soit le degré de leur handicap

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
063/22.04.26
info@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
 Ì Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, Service 

d’Accompagnement, Service de Logements Supervisés, 
Maison Communautaire pour personnes handicapées 
adultes

LIGUE BELGE DE LA SCLÉROSE EN 
PLAQUES 
Mme COPINE 
Rue des Pères, 26 - 6880 BERTRIX 
061/68.83.55
ccopine@liguesep.be
www.liguesep.be

 Ì Du lundi au jeudi
 Ì Informe, accompagne, soutien, défend les personnes 

atteintes de sclérose en plaques et leur entourage

LIGUE BRAILLE 
Mme FISCHER
Rue d’Angleterre, 57 – 1060 BRUXELLES
02/533.32.11 
info@braille.be
www.braille.be

 Ì La ligue Braille accompagne gratuitement les personnes 
aveugles et malvoyantes dans tous les domaines de la 
vie privée et professionnelle

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

EQLAT 
Mme JEANMOYE 
Rue des Prés 3 – 6900 Marloie
084/41 28 39 - 0492/97 50 55
justine.jeanmoye@eqlat.be
www.eqlat.be

 Ì Service d’accompagnement pour personnes déficientes 
visuelles

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psychologique et/ou social

PROVINCE DE LUXEMBOURG 
SERVICE PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
INTERVENTIONS SOCIALES
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
063/21.22.47
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Accompagnement au train, sous certaines conditions, 

d’enfants handicapés vers des écoles spécialisées à 
Bruxelles
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PROVINCE DE LUXEMBOURG 
SERVICE PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE
AFFAIRES SOCIALES
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
063/21.22.47
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Développement d’un ensemble de services, d’un travail 
de sensibilisation et d’information, de coordination 
consacré au vieillissement, à l’égalité des chances, 
octroi de prêts et primes, répertoire social informatisé 
www.lureso.be 

SLS RHIZOME- SERVICE DE LOGEMENTS 
SUPERVISÉS
Avenue de la Gare, 31 – 6720 Habay-la-Neuve
0470/63.95.02
rhizomesls@impmespetits.be
www.impmespetits.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Accompagnement à la mise à l’autonomie de jeunes 

adultes reconnus par l’AVIQ

STARTER
M. GOFFETTE
Rue de Seymerich, 33 - 6700 ARLON
063/23.62.63
starter@la-clairiere-arlon.be

 Ì Accompagnement de personnes handicapées adultes 
pour leur développement ou maintien d’autonomie dans 
leur milieu de vie

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
084/32.32.93
ufh@skynet.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 
16h30

 Ì Accompagnement de la personne handicapée pour un 
meilleur épanouissement social et professionnel

SERVICES D’ACCUEIL DE JOUR

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
063/22.04.26
info@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
 Ì Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, Service 

d’Accompagnement, Service de Logements Supervisés, 
Maison Communautaire pour personnes handicapées 
adultes

LE FOURNEAU DAVID - LES IRIS
Mme CABOLET
Faubourg d’arival, 17- 6760 VIRTON
063/58.89.00
administration@fdavidiris.be
www.fourneaudavidiris.be

 Ì Bureau ouvert de 8h à 16h 
 Ì Maison d’accueil et d’hébergement pour personnes 

porteuses de handicaps adultes

SERVICES D’ACCOMPAGNEMENT
POUR JEUNES ENFANTS

ALTER & GO 
Mme PAQUAY
Rue Zénobe Gramme, 30 - 6700 ARLON
063/22.73.62
alter&go@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Accompagnement de la personne à besoins spécifiques 

dans son quotidien, âgée de 0 à + de 65 ans

PREMIERS PAS - SERVICE 
D’ACCOMPAGMENT POUR JEUNES 
ENFANTS
Mme DENIS
Allée des Hêtres, 27, BEAUPLATEAU -6680 SAINTE-ODE
061/27.77.19
premierspassap@gmail.com

 Ì Heures de bureau de 9h à 17h30
 Ì Accompagnement des familles ayant un (des) enfant(s) 

en situation de handicap ou de retard de développement 
de 0 à 7 ans.

SERVICE RÉSIDENTIELS

CENTRE LORRRAIN D’HÉBERGEMENT 
M. PETIT
Rue du Beynert, 15 - 6700 ARLON
063/22.04.57
centre.lorrain@compaqnet.be

 Ì Secrétariat ouvert mardi, mercredi et vendredi de 9h00 
à 16h00

 Ì Service résidentiel pour personnes adultes atteintes de 
déficience mentale légère ou modérée

« LA CLAIRIÈRE-ARLON » ASBL
Mme STEUX
Rue de Sesselich, 236 - 6700 ARLON
063/22.04.26
info@la-clairiere-arlon.be
www.la-clairiere-arlon.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h (bureau)
 Ì Services résidentiels, Service d’Accueil de Jour, Service 

d’Accompagnement, Service de Logements Supervisés, 
Maison Communautaire pour personnes handicapées 
adultes

LA PETITE PLANTE ASBL 
Mme THIERY
Rue Palgé, 22 – 6750 MUSSON
063/67.74.48
petiteplante@skynet.be
www.lapetiteplante.be
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SERVICE D’HÉBERGEMENT 
POUR PERSONNES HANDICAPÉES

ADULTES

LE FOURNEAU DAVID - LES IRIS 
Mme CABOLET
Faubourg d’arival, 17- 6760 VIRTON
063/58.89.00
administration@fdavidiris.be
www.fourneaudavidiris.be

 Ì Bureau ouvert de 8h à 16h 
 Ì Maison d’accueil et d’hébergement pour personnes 

porteuses de handicaps adultes

LES ELFES ASBL
Mme AARTS
Wideumont Station 203 - 6800 LIBRAMONT-CHEVIGNY 
061/41.67.42 
direction@leselfes.be
www.leselfes.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Accompagnement de personnes adultes en situation 

d’handicap

NUANCES
M. GOFFETTE
Rue de Seymercih, 33 – 6700 ARLON
0473/35.86.18
sls.nuances@gmail.com

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Accompagnement vers l’autonomie d’adultes porteurs 

d’handicap dans une maison communautaire ou dans 
leur logement

POINT D’EAU ASBL
M. DEJOSE
Rue du Village, 25 - 6630 GRUMELANGE
063/60.81.00
secretariat@pointdeau.net

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30

SERVICE RÉSIDENTIEL 
POUR ADULTES HANDICAPÉS

SERVICE DE LOGEMENT SUPERVISE – « 
D’UNE RIVE À L’AUTRE » 
M. BRASSEUR
Rue de Virton, 4a - 6740 ETALLE
063/45.59.97
bernard.brasseur@implaprovidence.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Prise en charge en appartement supervisé de jeunes 

adultes ayant des troubles du comportement (jusqu’à 21 
ans) ou un handicap mental léger.

SERVICE RÉSIDENTIEL POUR JEUNES
Rue Nouvelle, 28 - 6760 ETHE
063/58.88.20 
imp_ethe_secretariat@province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Prise en charge en service résidentiel de jeunes âgés 

entre 5 et 15 ans et porteurs d’un handicap catégorie 
140 (troubles d’ordre caractériel) ou 111/112 (déficience 
mentale légère ou modérée)

SRJ IMP - MES PETITS 
M. BRADFER
Avenue de la Gare, 9 - 6720 HABAY
063/42.33.55
direction@impmespetits.be
www.impmespetits.be

 Ì De 9h à 16h (bureau) sinon 24h/24
 Ì Accueil et hébergement de jeunes présentant des 

troubles du comportement reconnue par l’AVIQ 

SRJ IMP - LA PROVIDENCE
M. BRASSEUR
Rue des Ecoles, 103 - 6740 ETALLE
063/45.59.97
secretariat@implaprovidence.be 
www.implaprovidence.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Prise en charge en résidentiel de jeunes ayant comme 

handicap des troubles du comportement et/ou un 
handicap mental léger à modéré.



54 // personnes avec handicap

Sous-titre

CONTACT

Les avantages

Conditions d'admission

Formation

info@lacanopee-cfispa.be
084/32.30.41
www.lacanopee-cfispa.be

Indemnités de formation
Entrées permanentes
Accompagnement vers l'emploi
Formation en alternance

Avoir plus de 18 ans
Etre inscrit comme demandeur 
d’emploi au Forem
Admissibilité AVIQ - handicap,
autorisation INAMI, avoir suivi
l’enseignement spécialisé
Avoir les aptitudes physiques et
mentales permettant la réussite d’une
formation et l’insertion professionnelle
 Etre motivé

 explorienta / collectif

  atout sens + / individuel

  origami / INAMI

CONTACT

Les avantages

Conditions d'admission

Orientation

katherine.adam@lacanopee-cfispa.be

delphine.theate@lacanopee-cfispa.be

origami@lacanopee-cfispa.be

Indemnités spécifiques 
à chaque module d’orientation

Toutes les conditions d’admission
sont disponibles sur simple demande
par mail ou par téléphone :

 info@lacanopee-cfispa.be
084/32.30.41

Envie de trouver votre voie
professionnelle ?

Envie de vous insérer sur le marché de
l'emploi? 

Besoin d’un accompagnement 
pour définir un projet adapté 

à vos besoins?

Nettoyage professionnel et blanchisserie

Maraîchage et espaces verts

2 types de formation :

Auxiliaire de service

Environnement

Rue du Carmel, 2   6900 Marloie   084/32.30.41
info@lacanopee-cfispa.be    www.lacanopee-cfispa.be

  osez / collectif
morgane.tissot@lacanopee-cfispa.be

Le Plan de Cohésion Sociale de manière générale poursuit deux objectifs, 
à savoir réduire la précarité et les inégalités en favorisant l’accès effectif 
de tous aux droits fondamentaux et contribuer à la construction d’une 
société solidaire et coresponsable pour le bien-être de tous.

Le Plan de Cohésion Sociale d’Arlon propose à la population arlonaise 
plusieurs actions. Elles de déroulent dans la Maison de Quartier « CAMA »
située Rue de la Meuse 80b. 

Vous pouvez y retrouvez toute une série d’activités pour les adultes : des jeux de société, des 
ateliers créatifs, des ateliers culinaires, de la marche, des activités autour de la consommation, 
de l’art floral, de la pétanque… 

Le service gère également une école de devoirs destinée aux enfants de 6 ans à 15 ans du lundi 
au jeudi. 

Outres ces activités nous vous proposons également toutes une série d’actions ponctuelles telles 
que des excursions, l’opération « Été Solidaire, je suis partenaire » des stages etc. 

Pour toutes demandes d’information vous pouvez contacter Krokos Catherine, coordinatrice du 
Plan de Cohésion Sociale, au 0496 16 22 65 ou par mail pcs@arlon.be
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AIDE AUX ENFANTS MALADES

FONDATION CONTRE LE CANCER
Chaussée de Louvain, 479 - 1030 BRUXELLES
02/736.99.99
info@cancer.be
www.cancer.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Lutte contre le cancer et accompagnement des malades

« LES ARSOUILLES » ASBL 
Mme BASTIN
Service pédiatrique clinique St-Joseph Vivalia
Rue des Déportés, 137 - 6700 ARLON
0470/35.10.24 
www.les-arsouilles.org

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 11h30 et de 14h à 16h
 Ì Egayer et dédramatiser le séjour des enfants 

hospitalisés. L’association a huits clowns qui rendent 
visite aux enfants et aux adultes hospitalisés

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

ASSOCIATIONS D’AIDE 
ET DE DÉFENSE

ACTIONS ALZHEIMER LUXEMBOURG, 
GROUPE EN PARTENARIAT AVEC LA 
LIGUE ALZHEIMER ASBL
Mme HENRY
Rue Walthere Jamar, 231/1 - 4430 ANS
04/229.58.10
ligue.alzheimer@alzheimer.be
www.alzheimer.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h
 Ì La Ligue Alzheimer ASBL est une association 

d’information et de soutien pour les patients, proches et 
professionnels concernés par la maladie d’Alzheimer ou 
une démence apparentée

ALTÉO ASBL
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
063/21.18.48 
alteo.luxembourg@mc.be
www.alteoasbl.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 12h 
 Ì Mouvement social pour personnes malades, valides 

et handicapées. Organisation de séjours, centres de 
rencontres, activités sportives…

ASBL AIDANTS PROCHES - WALLONIE
M. DELAITE
Route de Louvain-la-Neuve, 4 bte 2 5001 BELGRADE
081/30.30.32 (permanence) ou 081/74.68.79 (secrétariat)
infoaidants@aidants.be
www.aidants-proches.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 16h
 Ì Ecoute, orientation et information des aidants proches, 

des professionnels et tout public

APPEL - ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE 
ET LIBERTE
Mme BASTIN
Rue Marie Delcourt, 27 - 6700 ARLON
0473/21 39 97
appel.arlon@gmail.com
www.appel-arlon.net

 Ì Réunion tous les mercredis de 19h à 20h Clinique Saint-
Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 Arlon. 

 Ì Aide et Accompagnement pour adultes et leurs proches 
en difficultés avec l’alcool

ASSOCIATION DU DIABÈTE DE LA 
PROVINCE DU LUXEMBOURG
M. MATHIEU
Rue de la Libération,30 - 6720 HABAY-LA-NEUVE
063/42.26.65 
matgerard@voo.be
www.diabeteluxembourg.be

 Ì Aider les patients diabétiques à gérer et à mieux 
vivre leur maladie via des animations diverses de 
sensibilisation et dédramatisation en concert avec les 
Maisons du diabète

BALUCHON ALZHEIMER BELGIQUE ASBL
Mme VANDERMAESBRUGGE
Chaussée de Wavre, 1326 - 1160 BRUXELLES
02/673.75.00
info@baluchon-alzheimer.be
www.baluchon-alzheimer.be

 Ì Service à domicile 24h/24 – Bureau de 9h à 17h00
 Ì Service de répit et d’accompagnement à domicile 

pour les familles dont un proche souffre de la maladie 
d’Alzheimer (ou d’une démence apparentée). La 
baluchonneuse remplace l’aidant proche au domicile de 
la personnne aidée, 24h/24, 7j/7 et veille sur sa santé 
et sa sécurité pour une durée déterminée (min. 3 jours 
– max. 8 jours)

CENTRE DE SERVICE SOCIAL DE 
LA MUTUALITÉ LIBERALE LIEGE- 
LUXEMBOURG
Mme PONCIN
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
063/24.53.17 - 063/24.53.18
social414@ml.be
www.ml.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
 Ì Service social généraliste de terrain - Accueil - Ecoute - 

Accompagnement - Ouvert à toute la population - Sans 
rendez-vous
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ESPACE P. ARLON
M. BOELEN et Mme BUYSSENS
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
0467/05.86.84 - 0474/13.86.54 
arlon@espacep.be
www.espacep.be

 Ì Contact téléphonique du lundi au vendredi de 8h30 à 
17h

 Ì Bureau situé à la maison médicale « Porte sud »
 Ì Interventions sociales et actions médicales (examens 

médicaux, vaccinations contre l’hépatite B, dépistage 
des IST et du cancer du col de l’utérus) auprès des 
travailleurs du sexe dans le respect des choix de chacun. 

 Ì Espace P est un service gratuit et anonyme pour tous 
les travailleurs du sexe, hommes ou femmes, belges 
ou étrangers, en ordre de mutuelle ou pas. Ecoute et 
soutien social, suivi psycho-social, informations utiles 
pour le métier de travailleur du sexe

FOCUS FIBROMYALGIE BELGIQUE ASBL
Mme CHARD’HOMME
Rue de Court Saint-Etienne, 5 – 1450 CHASTRE
0474/82.11.04
focusfibromyalgie@gmail.com
www.focusfibromyalgie.be

 Ì Informer, écouter toute personne intéressée par la 
problématique de fibromyalgie

LIGUE BELGE DE LA SCLÉROSE EN 
PLAQUES 
Mme COPINE 
Rue des Pères, 26 - 6880 BERTRIX 
061/68.83.55
ccopine@liguesep.be
www.liguesep.be

 Ì Du lundi au jeudi
 Ì Informe, accompagne, soutien, défend les personnes 

atteintes de sclérose en plaques et leur entourage

LIGUE EN FAVEUR DES INSUFFISANTS 
RENAUX ARLON (LIR ARLON) 
Mme PONCELET-GEIMER
Rue Belle Vue, 38 – 6780 TURPANGE
063/60.11.45
lirarlon.christine@gmail.com 
www.lirarlon.be

 Ì Information et sensibilisation à l’insuffisance rénale et 
au don d’organes

MAISON DU DIABETE (ASBL 
CHRONICARE)
Mme GERARDY
Rue de Sesselich, 161 – 6700 ARLON
081/41.10.00
secretariat@chronicare.be 
www.maisondudiabete.be 

 Ì Consultations diététiques et infirmières les lundis sur 
rendez-vous

 Ì Centre paramédical spécialisé en diabétologie destiné à 
accueillir les personnes (pré) diabétiques

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be
www.mc.be     

 Ì lieux et horaires de permanences : www.mc.be/contact
 Ì Centre de service social agréé par la RW. Ouvert à tous.
 Ì Information et accompagnement social et administratif 

visant à garantir à tous un accès optimal aux droits, 
législations et services en fonction de la situation 
particulière de chacun. 

ASSUÉTUDES

ALCOOLIQUES ANONYMES
Rue des Pieds d’Alouette, 42b -5100 NANINNE (bureau 
central)
02/511.40.30
bsg@alcooliquesanonymes.be
www.alcooliquesanonymes.be

 Ì Permanence téléphonique 24h/24 7j/7
 Ì Administration en semaine de 9h30 à 15h30 et le 

vendredi jusque 13h30
 Ì Entraide aux alcooliques abstinents et aide à l’alcoolique 

en souffrance.

APPEL - ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE 
ET LIBERTE
Mme BASTIN
Rue Marie Delcourt, 27 - 6700 ARLON
0473/21.39.97
appel.arlon@gmail.com
www.appel-arlon.net

 Ì Réunion tous les mercredis de 19h à 20h Clinique Saint-
Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 Arlon. 

 Ì Aide et Accompagnement pour adultes et leurs proches 
en difficultés avec l’alcool

COORDINATION LUXEMBOURG 
ASSUETUDES ASBL
Mme RAUCY
Chaussée de Saint-Hubert, 39 – 6640 MORHET-GARE 
(VAUX-SUR-SÛRE)
0498/46.46.26
coordination@cla-lux.be
www.cla-lux.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h 
 Ì Réseau d’aide et de soins en assuétudes de la province 

de Luxembourg

DRUGS’CARE INFOS-SERVICES 
Mme PELZER (coordinatrice générale)
Rue Joseph Netzer, 37 – 6700 ARLON
063/23.05.00 ou 0496/18.92.64
courrier@cal-luxembourg.be
www.calluxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 13h à 17h (sauf 
jours fériés). Fermé le mercredi. 

 Ì Service d’aide et de soins spécialisés en assuétudes 
agréé et subventionné par la Région Wallonne 
(réduction des risques en matière d’assuétudes, accueil, 
réorientation, dépistage gratuit VIH/Sida)
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ESPAS
Mme KERGENMEYER
Rue de la Caserne, 40 - 6700 ARLON
0473/56.19.40
espas@arlon.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h 
 Ì Accueil de jour inconditionnel, gratuit et anonyme. Pour 

toutes personnes en exclusion 

MOUVEMENT VIE LIBRE ASBL 
Mme GERARD
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
061/41.45.09
info@vie-libre.be
www.vie-libre.be

 Ì Permanence téléphonique 24h/24 et 7j/7.
 Ì Aide et soutien aux victimes d’alcoolisme et à la famille

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
0496/16.22.65 
catherine.krokos@arlon.be

 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

SERVICE ODAS COORDINATION 
Mme SAINLEZ
Rue du Moulin, 15 - 6740 ETALLE
0499/11.71.81
marie.sainlez@etalle.be
www.odas-coordination.be

 Ì Le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Aide et prévention assuétudes

SERVICE DE SANTÉ MENTALE
Mme JAUMIN (directrice administrative)
Rue Léon Castilhon, 62 – 6700 ARLON
063/22.15.34
ssm.arlon@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì De 9h à 18h sur rendez-vous
 Ì Les services de santé mentale s’adressent aux 

enfants, adolescents et adultes vivant des difficultés 
psychologiques ou psychiatriques. Ils proposent une 
évaluation et une prise en charge dans une perspective 
médicale, psychologiques et sociale.

SOLAIX
Mme CHARNEUX
Rue Paul Reuter, 41 – 6700 ARLON
Chaussée d’Arlon, 75 – 6600 BASTOGNE
061/22.43.74
solaixarlon@gmail.com
solaixbastogne@gmail.com
www.solaix.be

 Ì Du lundi au jeudi de 9h à 17h pour Arlon
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h pour Bastogne
 Ì Centre de consultation pour personnes dépendantes et 

leur entourage

VIVALIA LA CLAIRIERE 
Rue des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
061/22.17.11
www.vivalia.be 

 Ì Hôpital psychiatrique, traitement résidentiel et groupes 
d’entraide

CENTRE DE SANTÉ

MAISON MEDICALE PORTES SUD ASBL
Mme PIERANTONIO
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
063/23.59.63
mm@portesud.be

 Ì De 8h30 à 18h30 tous les jours ouvrables 
 Ì Soins de santé pluridisciplinaires au forfait (médecins 

généralistes – infirmières – kinésithérapeutes)

MAISON DU DIABETE (ASBL 
CHRONICARE)
Mme GERARDY
Rue de Sesselich, 161 – 6700 ARLON
081/41.10.00
secretariat@chronicare.be 
www.maisondudiabete.be 

 Ì Consultations diététiques et infirmières les lundis sur 
rendez-vous

 Ì Centre paramédical spécialisé en diabétologie destiné à 
accueillir les personnes (pré) diabétiques

SERVICE PRÉVENTION SANTÉ
Mme SERVAIS
Rue de Sesselich, 161 - 6700 ARLON
063/22.53.63
cs.arlon@province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h
 Ì Service de médecine scolaire (visites médicales, 

vaccinations, visite d’établissement, recueil de données 
sanitaires, animations dans les écoles…)

SERVICE DE SANTÉ MENTALE

CLUB THÉRAPEUTIQUE D’ARLON 
Rue des Martyrs, 8 – 6700 ARLON 
063/22.68.90 
ct.arlon@province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 10h à 16h
 Ì Promouvoir la réintégration psycho-sociale de la 

personne souffrant de troubles psychiatriques et le 
maintien dans son milieu de vie habituel.

INITIATIVE SPECIFIQUE TRAIT D’UNION
Rue des Martyrs, 8 – 6700 ARLON 
063/22.68.90 
cdj.arlon@province.luxembourg.be

 Ì Le service apporte un soutien, une écoute et un 
acccompagnement personnalisé, au domicile, afin 
d’améliorer l’état de santé mentale de la personne

RESOLUX CENTRE-NORD
Mme GAUSSIN
Avenue d’Houffalize, 41 – 6800 LIBRAMONT
0472/17.08.10 
resolux.centrenord@vivalia.be
www.vivalia.be/page/resolux

 Ì Permanence le matin de 9h à 12h : 061/22.49.05
 Ì Service de coordination à domicile spécialisé en santé 

mentale – pour les adultes présentant une maladie 
mentale stabilisée et les intervenants professionnels

 Ì Coordination, coaching, modules d’info-formations et 
orientation 
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RESOLUX SUD
Mme OSWALD
Avenue de la Gare, 16 – 6790 AUBANGE
0499/39.39.65
resoluxsud@gmail.com
www.hpsudlux.com

 Ì De 9h à 18h
 Ì Service de coordination à domicile spécialisé en santé 

mentale – pour les adultes présentant une maladie 
mentale stabilisée et les intervenants professionnels

 Ì Coordination, coaching, modules d’info-formations et 
orientation 

SERVICE SPAD-RÉSO-AÎNÉS
Mme NOTHOMB
Avenue de la Gare, 16 – 6790 AUBANGE
0474/51.05.39
spad.reso.aines@gmail.com
www.hpsudlux.com

 Ì Heures de bureau
 Ì Service de soutien pour les résidents et membres du 

personnel des MR/S et RS
 Ì Soutien, coaching, modules d’info-formations et 

orientation

SERVICE SPAD-RÉSO-AÎNÉS
Mme GAUSSIN
Avenue d’Houffalize, 41– 6800 LIBRAMONT
0472/17.08.10
spad.reso.aines@gmail.com
www.vivalia.be/page/spad.reso.aines

 Ì Heures de bureau
 Ì Service de soutien pour les résidents et membres du 

personnel des MR/S et RS
 Ì Soutien, coaching, modules d’info-formations et 

orientation

SERVICE DE SANTÉ MENTALE
Mme JAUMIN (directrice administrative)
Rue Léon Castilhon, 62 – 6700 ARLON
063/22.15.34
ssm.arlon@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì De 9h à 18h sur rendez-vous
 Ì Les services de santé mentale s’adressent aux 

enfants, adolescents et adultes vivant des difficultés 
psychologiques ou psychiatriques. Ils proposent une 
évaluation et une prise en charge dans une perspective 
médicale, psychologiques et sociale.

CLINIQUES SUD-LUXEMBOURG

MAISON DE SOINS PSYCHIATRIQUES 
BELLE-VUE - MSP 
Mme FINEUSE
Avenue de la Libération, 39 - 6791 ATHUS
063/37.20.70
geraldine.fineuse.msp@hotmail.com 
www.vivalia.be

 Ì Du lundi au vendredi de 10h à 18h
 Ì Service résidentiel de psychiatrie

CLINIQUE EDMOND JACQUES
Rue d’Harnoncourt, 48 - 6762 SAINT-MARD
063/58.81.11
contact.csl@vivalia.be
www.vivalia.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h30, le samedi, le 
dimanche et les jours fériés de 14h à 17h

CLINIQUE SAINT-JOSEPH
Mme DETILLEUX
Rue des Déportés, 137 - 6700 ARLON
063/23.16.55
servicesocial.csl@vivalia.be
www.vivalia.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h

HOPITAL DE JOUR GÉRIATRIQUE 
Mme JACQUES
Hôpital Saint-Joseph
Rue des Déportés, 137
063/23.11.60

 Ì Lundi, mardi et vendredi de 8h30 à 16h. Ouvert le jeudi 
de 8h30 à 16h pour de l’oncogériatrie.

 Ì Bilan globaux gériatriques (cognitif, chutes, 
dénutrition…)

COORDINATION 

PLAN DE COHÉSION SOCIALE
Mme KROKOS
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
0496/16.22.65 
catherine.krokos@arlon.be

 Ì Bureau accessible en semaine de 8h à 16h
 Ì Educateur de 10h à 18h
 Ì Amélioration de la cohésion sociale

CROIX-ROUGE

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

MAISON MÉDICALE

MAISON MEDICALE PORTES SUD ASBL
Mme PIERANTONIO
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
063/23.59.63
accueil@portesud.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h30
 Ì Soins de santé pluridisciplinaires au forfait (médecins 

généralistes – infirmières – kinésithérapeutes)
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MUTUALITÉS

CAISSE AUXILIAIRE D’ASSURANCE 
MALADIE INVALIDITÉ (CAAMI)
M. HENDRICKX
Avenue de la Gare, 2 - 6700 ARLON
063/22.60.92
arlon@caami.be

 Ì Ouverture des guichets les lundis et jeudis de 9h30 à 
12h30 et de 13h30 à 15h30. Le mardi ouvert de 9h30 à 
12h30.

 Ì Remboursement des soins de santé en assurance 
obligatoire et paiement de revenus de remplacement en 
cas d’incapacité de travail

SERVICE SOCIAL DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON     
063/21.17.46    
service.social.arlon@mc.be
www.mc.be     

 Ì lieux et horaires de permanences : www.mc.be/contact
 Ì Centre de service social agréé par la RW. Ouvert à tous.
 Ì Information et accompagnement social et administratif 

visant à garantir à tous un accès optimal aux droits, 
législations et services en fonction de la situation 
particulière de chacun. 

MUTUALITÉ CHRÉTIENNE 
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
063/21.17.11
arlon@mc.be
www.mc.be

 Ì informations et conseils sur vos droits, avantages et 
services en matière de santé, d’assurance hospi et 
dentaire. Conseillers à votre disposition en agence (avec 
ou sans rendez-vous) ou par e-mail, chat, vidéoconseil. 
Horaires et modes de contact : www.mc.be/contact

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES 
DU LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
061/23.11.72
fps@mslux.be
www.mslux.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Promotion à la santé, animation de groupe adultes et 

scolaire, ateliers variés, inclusion

MUTUALITÉ LIBERALE LIEGE- 
LUXEMBOURG
Mme PONCIN
Avenue de la Gare, 37 - 6700 ARLON
063/24.53.00
contact414@ml.be
www.ml.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 
13h à 16h30

 Ì Information, conseil, accompagnement.
 Ì Remboursements des soins de santé. 

Paiement des indemnités pour le 
personnes en incapacité de travail ou 
invalides. Assurances hospitalières et 
dentaires facultatives. 

MUTUALITÉ NEUTRE 
Rue des Faubourgs, 29-31 - 6700 ARLON
063/23.07.70
info@lamn.be
www.lamn.be

 Ì Du lundi au jeudi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h – 
Vendredi de 8h30 à 12h

 Ì La Mutualité Neutre offre tous les services et 
remboursements en soins de santé

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU 
LUXEMBOURG 
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
063/23.10.00 
contact.lux@mutsoc.be
www.mslux.be

 Ì Sans rendez-vous : Du lundi au vendredi de 9h à 12h30 
 Ì Sur rendez-vous : Du lundi au vendredi de 13h à 17h et 

samedi de 9h à 12h
 Ì L’accès à la santé pour tous !

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU 
LUXEMBOURG – CENTRE DE SERVICE 
SOCIAL
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
063/23.10.13 
contact.lux@mutsoc.be
www.mslux.be

 Ì Mardi de 9h30 à 11h30
 Ì Agréé et subventionné par la Wallonie. 
 Ì Besoin d’informations, de conseils ou d’aide, vous 

pouvez faire appel au Centre de Service social. Les 
assistants sociaux examinent votre demande, vous 
apportent les renseignements, orientent et interviennent 
pour vous auprès d’autres organismes. 

 Ì Ouvert à tous(affilié ou non) et gratuit

MUTUALITÉ LIBRE – PARTENAMUT 
Rue des Faubourgs, 37 – 6700 ARLON
02/444.41.11
www.partenamut.be

 Ì Lundi et vendredi sur rendez-vous. Mardi et jeudi de 9h à 
12h30 et de 13h30 à 16h30.

 Ì Mutualité, assurances hospitalisation et soins dentaires

La mutualité 
à chaque moment 
de votre vie 

Mutualité Libérale  
Liège-Luxembourg

www.ml.be • 0800 144 48
contact414@ml.be
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SERVICE AUTONOMIE ET DOMICILE
CONSEILLERS EN AUTONOMIE MC (MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE)
Rue de la Moselle 7-9, 6700 ARLON
063/21.17.26
domicile.luxembourg@mc.be
www.mc.be

 Ì Permanence téléphonique de 9h à 12h30 du lundi au 
vendredi.

 Ì Ouvert à tous.
 Ì Des spécialistes du maintien à domicile sont là pour 

écouter, informer et conseiller les personnes en perte 
d’autonomie et leurs aidants proches. Ils centralisent 
les demandes et les orientent vers les services adéquats 
afin de trouver des solutions adaptées à chaque 
situation.

PROMOTION DE LA SANTÉ

APPEL - ALCOOLISME, PAROLE, PARTAGE 
ET LIBERTE
Mme BASTIN
Rue Marie Delcourt, 27 - 6700 ARLON
0473/21.39.97
appel.arlon@gmail.com
www.appel-arlon.net

 Ì Réunion tous les mercredis de 19h à 20h Clinique Saint-
Joseph, 137 Rue des Déportés -  6700 Arlon. 

 Ì Aide et Accompagnement pour adultes et leurs proches 
en difficultés avec l’alcool

CENTRE LOCAL DE PROMOTION DE LA 
SANTÉ LUXEMBOURG ASBL
Mme POLOME
Rue du Luxembourg, 15B – 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/31.05.04
info@clps-lux.be
www.clps-lux.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Le CLPS lux soutient, stimule et coordonne le 

développement d’actions et de programmes de 
Promotion de la Santé sur toute la province de 
Luxembourg.

ÉNÉO ET ÉNÉOSPORT - MOUVEMENT 
SOCIAL DES AÎNÉS DE LA MUTUALITÉ 
CHRÉTIENNE
Mme STEPHENNE
Rue de la Moselle, 7-9 - 6700 ARLON
063/21.18.50 
eneo.luxembourg@mc.be – luxembourg@eneosport.be
www.eneo.be – www.eneosport.be

 Ì Permanences le mardi et jeudi de 9h à 12h
 Ì Énéo : association qui développe des activités 

culturelles, de loisirs et d’éducation permanente avec les 
plus de 50ans.

 Ì Énéosport asbl : fédération sportive qui développe des 
activités sportives adaptées pour les plus de 50 ans pour 
rester actif et en bonne santé

ESPACE P. ARLON
M. BOELEN et Mme BUYSSENS
Rue de Bastogne, 88 – 6700 ARLON 
0467/05.86.84 - 0474/13.86.54 
arlon@espacep.be
www.espacep.be

 Ì Contact téléphonique du lundi au vendredi de 8h30 à 
17h

 Ì Bureau situé à la maison médicale « Porte sud »
 Ì Interventions sociales et actions médicales (examens 

médicaux, vaccinations contre l’hépatite B, dépistage 
des IST et du cancer du col de l’utérus) auprès des 
travailleurs du sexe dans le respect des choix de chacun. 

 Ì Espace P est un service gratuit et anonyme pour tous 
les travailleurs du sexe, hommes ou femmes, belges 
ou étrangers, en ordre de mutuelle ou pas. Ecoute et 
soutien social, suivi psycho-social, informations utiles 
pour le métier de travailleur du sexe

FEMMES PRÉVOYANTES SOCIALISTES 
DU LUXEMBOURG (FPS)
Mme DUROY
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT
061/23.11.72
fps@mslux.be
www.mslux.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Promotion à la santé, animation de groupe adultes et 

scolaire, ateliers variés, inclusion

FONDATION CONTRE LE CANCER
Chaussée de Louvain, 479 - 1030 BRUXELLES
02/736.99.99
info@cancer.be
www.cancer.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Lutte contre le cancer et accompagnement des malades

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

PROVINCE DE LUXEMBOURG - SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE 
INTERVENTIONS SOCIALES
Mme THIRY 
Square Albert, 1er, 1 – 6700 ARLON
063/21.27.45
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Subventions aux associations pour des projets à 

caractère social, de santé, d’économie sociale et octroi 
de primes

SERVICE PRÉVENTION SANTÉ
Mme SERVAIS
Rue de Sesselich, 161 - 6700 ARLON
063/22.53.63
cs.arlon@province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 16h
 Ì Service de médecine scolaire (visites médicales, 

vaccinations, visite d’établissement, recueil de données 
sanitaires, animations dans les écoles…)
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SERVICE PROMOTION DE LA SANTE DE LA 
MC (MUTUALITE CHRETIENNE)
Mme VERDIN         
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON          
063/ 21.18.80          
infor.sante.lux@mc.be          
www.mc.be/inforsante       

 Ì Diffusion de brochures et d’outils pédagogiques sur 
divers thèmes de santé. Réalisation de programmes de 
prévention santé pour tous

SERVICE PROMOTION DE LA SANTE 
MUTUALITE LIBERALE LIEGE- 
LUXEMBOURG
Mme PIRON
Avenue de la Gare, 37 – 6700 ARLON
063/24.53.10
caroline.piron@ml.be
www.ml.be 

 Ì Conférences, informations, animations dans les écoles, 
campagnes de prévention, brochures…

 Ì Ouvert à tout le monde

SERVICES D’AIDE 
ET DE SOINS (MUTUALITÉS)

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

MUTUALITE LIBERALE DU LUXEMBOURG
Avenue de la Gare, 37 6700 ARLON
063/24.53.00 ou 0800/144.48
Fax : 063/21.73.29
contact414@ml.be
www.ml.be

 Ì Tous les jours de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30
 Ì Information, conseil, accompagnement. 

Remboursements de soins de santé, paiement des 
indemnités pour les personnes en incapacité de travail 
ou invalides et assurances hospitalières et dentaires 
facultatives

MUTUALITÉ NEUTRE 
Rue des Faubourgs, 29-31 - 6700 ARLON
063/23.07.70
info@lamn.be
www.lamn.be
Du lundi au jeudi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h – Vendredi 
de 8h30 à 12h
La Mutualité Neutre offre tous les services et 
remboursements en soins de santé

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU 
LUXEMBOURG - CONSULTATIONS DU 
MÉDECIN CONSEIL
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
063/23.10.05
contact.lux@mutsoc.be
www.mslux.be

 Ì Nos médecins conseils vous reçoivent sur convocation 
du service Indemnités

MUTUALITÉ SOCIALISTE DU 
LUXEMBOURG - PRESTATAIRES 
PARTENAIRES
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
Dentiste : 063/23.10.04
Diététicienne : 0497/43.23.43
Pédicure : 0476/43.48.68
Graphothérapeute : 0476/22.14.55
Kinésithérapeute : 0496/62.87.34
Logopède : 0484/42.35.67
Hypnose-Reiki : 0494/03.06.08
Psychologue clinicienne : 0484/93.30.84
Réflexologie plantaire : 0499/28.78.24
www.mslux.be

 Ì Etre affilié à la Mutualité Socialiste du Luxembourg, 
c’est aussi bénéficier de soins auprès de nos partenaires 
prestataires de soins à des tarifs préférentiels

OPTIQUE POINT DE MIRE 
Rue de la Moselle, 1 - 6700 ARLON
063/23.10.10
www.mslux.be ou www.optiquepointdemire.be

 Ì Du mardi au vendredi de 9h à 12h30 et de 13h30 à 18h, 
samedi de 9h à 12h30 et de 13h30 à 16h

 Ì Magasin d’optique partenaire de la Mutualité Socialiste 
du Luxembourg + service audiologie, tests visuels et 
lentilles de contact

QUALIAS OPTIQUE
Espace Shopping Hydrion Parc, Rue de l’Hydrion 64-  6700 
ARLON
061/55.02.50 (N° unique pour tous les Qualias de la 
Province)
info.lux@qualias.be

 Ì Lundi : de 13h à 18h - Du mardi au samedi : de 9h à 18h
 Ì Vente de lunettes, verres et lentilles de contact. Tarifs 

préférentiels pour les membres de la MC (Mutualité 
chrétienne).

QUALIAS BANDAGISTERIE-ORTHOPEDIE
Espace Shopping Hydrion Parc, Rue de l’Hydrion 64- 6700 
ARLON
061/55.02.50 (N° unique pour tous les Qualias de la 
Province)
info.lux@qualias.be

 Ì Lundi : de 13h à 18h - Du mardi au samedi : de 9h à 18h
 Ì Vente et location de matériel d’aide et de soins. Tarifs 

préférentiels pour les membres de la MC (Mutualité 
chrétienne).
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SERVICES SANTÉ (PARTENAIRES 
MUTUALITÉ CHRÉTIENNE)
Rue de la Moselle, 7-9 – 6700 ARLON
Cabinet dentaire DENTOLUX : 063/21.17.51
Diététique (Mme. Wilem) : 0470/62.64.80
Podologie (Mme. Incoul) : 0473/64.23.88
Acoustique (M Liègeois-Barthélemy) : 063/31.47.89

 Ì Ouvert à tous. 

SOINS PALLIATIFS

ACCOMPAGNER LORRAINE
Rue de l’Eglise, 263 - 6717 ATTERT (siège social)
0478/23.36.28 
guylainel.acl@outlook.be
http://www.soins-palliatifs-accompagner.be 

 Ì 24h/24
 Ì Soins palliatifs à domicile et en maison de repos

AU FIL DES JOURS ASBL
Rue des Récollets, 1 – 6600 BASTOGNE
061/28.04.66
afdj.lux@mutsoc.be

 Ì 7j/7, 24h/24
 Ì Soins palliatifs et soins continus

PLATE-FORME DE CONCERTATION DES 
SOINS PALLIATIFS DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Mme CAILTEUX 
Rue Victor Libert, 45 bte 4 - 6900 MARCHE-EN-FAMENNE
084/43.30.09
soinspalliatifs.provlux@outlook.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 16h30
 Ì Information, formation, sensibilisation, diffusion de la 

culture palliative, soutien psycholgoique et/ou social

TRANSPORT DE MALADE

SERVICE TRANSPORT ALTÉO
Rue de la Moselle 7-9, 6700 Arlon
63/21.17.43 Fax : 063/21.19.99
alteo.luxembourg@mc.be
www.alteoasbl.be

 Ì Par téléphone du lundi au jeudi de 9h à 12h.
 Ì Demande en ligne : www.mc.be/transport-alteo-lux 
 Ì Service transport pour personnes malades, valides et 

handicapées réservé aux membres de la MC (Mutualité 
chrétienne). Service assuré par des volontaires. 
Accompagnement au-delà du transport en lui-même. 
Les transports s’effectuent au départ de la province de 
Luxembourg uniquement mais vers n’importe quelle 
destination (France, Luxembourg y compris). Coût : 
0,37€/km (avec interventions dans certaines situations). 

ASBL FORUM DE LA MOBILITE
Grand-Rue, 24 – 6940 DURBUY
063/21.17.48 ou 086/21.96.40
forummobilite@durbuy.be 

 Ì Réservation du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 
13h à 16h30

 Ì Transport de personnes à mobilité réduite (PMR) au 
tarif TEC. Sur Arlon, Durbuy et Hotton, transport à la 
demande sur réservation d’un point tec à un autre 
(flexitec)

CENTRALE DE SERVICES À DOMICILE EN 
LUXEMBOURG (CSD LUXEMBOURG)
Avenue Nestor Martin, 59 - 6870 SAINT-HUBERT
061/61.31.50
csd.lux@mutsoc.be 
www.mslux.be

 Ì Bureaux ouverts du lundi au vendredi de 8h à 12h15 et 
de 12h45 à 17h

 Ì Réponse téléphonique : 7j/ 7 et 24h/24
 Ì Une solution en cas de perte d’autonomie… coordination, 

soins infirmiers, aide-soignants, aides familiales, gardes 
à domicile, repas à domicile, prêt ou vente de matériel 
(para)médical et d’incontinence, télévigilance, brico/
petits travaux à domicile, transport

FONDATION CONTRE LE CANCER
Chaussée de Louvain, 479 - 1030 BRUXELLES
02/736.99.99
info@cancer.be
www.cancer.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 17h
 Ì Lutte contre le cancer et accompagnement des malades

MAISON CROIX-ROUGE D’ARLON
Rue Godefroid Kurth, 2 - 6700 ARLON
063/22.77.55
mcr.arlon@croix-rouge.be
https://maisons.croix-rouge.be/maisons/arlon/

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h30
 Ì Toute l’année, la Maison Croix-Rouge d’Arlon s’investit 

auprès des personnes précarisées de la région

UNION FRANCOPHONE DES HANDICAPÉS
M. RAMACKERS
Place de l’Eglise, 2 - 6900 WAHA
084/32.32.93
ufh@skynet.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 
16h30

 Ì Accompagnement de la personne handicapée pour un 
meilleur épanouissement social et professionnel
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Clinique Saint-Joseph - 137 Rue des Déportés - 6700 Arlon
Tél : 0473 21 39 97  appel.arlon@gmail.com  www.appel-arlon.net

la section régionale du Luxembourg 
de la Ligue de l’Enseignement et de 
l’Education Permanente 

La Ligue Laïque asbl 
LES ATELIERS 

Suivez notre programmation 
www.ateliersartligue.be 

Suivez-nous sur Facebook 

063/21 80 81 — ateliersartligue@gmail.com 

Le Centre d’Expression & Créativité de la Maison de
la Culture d’Arlon ouvre une nouvelle saison.
Découvertes, rencontres, échanges, apprentissages
et techniques, un programme riche et varié pour
tous les publics. Accompagnés par des artistes
animateurs, les participants sont invités à exprimer
leur créativité. Tous nos ateliers s’adressent aussi
aux personnes en situation de handicap afin de
permettre un épanouissement personnel, collectif
et favoriser l’inclusion.

Renseignements : 063 24 58 50 • 063 24 58 56

LES ATELiERS DU CEC
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ACCOMPAGNEMENT DU DEUIL

COORDINATION DEUIL SUICIDE 
LUXEMBOURG (CDSL)
Mme BENOIT et Mme VANDE LANOITTE
Adresse :Rue Léon Castilhon, 62 - 6700 ARLON ou Place 
Léopold 1 6700 ARLON
0498 / 810 849 

 Ì Permanence téléphonique du lundi au vendredi de 9h 
à 17h

 Ì Encadrement du deuil et prévention du suicide 

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE
Claudine PAREJO
Rue Gachard, 88 1050 Bruxelles
0476530084
CPS@preventionsuicide.be
www.preventionsuicide.be

 Ì 9h-12h et 13h30-16h30 du lundi au vendredi
 Ì La prévention du suicide et l’accompagnement des 

personnes en crise suicidaire ou endeuillées par suicide

ASSOCIATIONS D’AIDE

EQUIPES MOBILES ODYSSEE 
Stéphanie Pierre - Sylvie Demaret
Rue Fleurie, 2 Bte 9 - 6800 Libramont (Libramont-Chevigny )
061/50.05.21
KATALIJNE.VANDIEST@MATILDA-LUX.BE
https://matilda-lux.be/equipes-mobiles-odyssee/

 Ì Lundi et mardi 13h-16h30, mercredi 8h30-16h30, jeudi 
9h-12h, vendredi 9h00-14h

 Ì Prise en charge d’enfants et d’adolescents jusqu’à 
23 ans, présentant des difficultés en santé mentale, 
présentant un problème de santé mentale

SERVICE RÉSOLUX SUD
Mme PIETTE Anaïs - Mme OSWALD
Avenue de la Gare,16 - 6790 AUBANGE
0495/82.21.67 - 0499/39.39.65 
www.hpsudlux.com
resoluxsud@gmail.com

 Ì Encadrement à domicile pour personnes adultes (à partir 
de 18 ans) présentant une maladie mentale.

 Ì Coordination et coaching des soins à domicile

ASBL SIMILES WALLONIE – SECTION 
SIMILES LUXEMBOURG 
Mme COPPE 
Rue de Saupont, 27 à 6880 Bertrix 
061/224069
pauline.lelotte@similes.org OU wallonie@similes.org
https://associationsimiles.org/

 Ì permanence téléphonique à Similes Wallonie du lundi au 
vendredi de 9h à 16h

 Ì Tous les 1er mardi du mois (sauf au mois de juillet et 
mois d’août) à 18h00 Rue de Saupont, 27 à 6880 Bertrix

 Ì Information, soutien, formation, sensibilisation

CLUB THERAPEUTIQUE
Kyng-nan JAUMIN
8, Rue des Martyrs - 6700 ARLON
063/22.68.90
ct.arlon@province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Accueil et accompagnement au quotidien de personnes 

adultes souffrant de troubles mentaux

BIEN-ÊTRE MENTAL

PLATE-FORME DE CONCERTATION EN 
SANTÉ MENTALE DE LA PROVINCE DE 
LUXEMBOURG
Route des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
061/221.738 
secretariat@plateformepsylux.be
www.plateformepsylux.be

 Ì Le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h à 17h
 Ì Concertations en matière de santé mentale en province 

de Luxembourg, Service de médiation « droits du patient »

HÔPITAUX PSYCHIATRIQUES

La CLAIRIÈRE – VIVALIA
Route des Ardoisières, 100 - 6880 BERTRIX
061/22.17.01 - 061/22.18.24 - 061/22.17.11 
Direction.generale@vivalia.be
www.vivalia.be

 Ì 8h-17h

SERVICE PSYCHIATRIQUE VIVALIA – 
CLINIQUE DE VIRTON
M. Etienne GHISLAIN 
Rue d’Harnoncourt, 48 - 6762 SAINT-MARD
063/554806

 Ì Psychiatrie de liaison de la clinique d’Arlon 063/551785 
de 8h à 16h

 Ì Service des urgences : 063/554720
 Ì www.clinsudlux.be  - www.vivalia.be/service/

psychiatrie-pedopsychiatrie-virton

INITIATIVE D’HABITATIONS 
PROTÉGÉES

HABITATIONS PROTÉGÉES DU SUD-
LUXEMBOURG ASBL 
Nadine Raulin
Avenue de la Gare, 16 - 6790 AUBANGE
063/38 55 85
hpsudlux@gmail.com
www.hpsudlux.com

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 17h
 Ì Hébergement et accompagnement de malades mentaux 

stabilisés
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PRÉVENTION DU SUICIDE

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE
Rue Gachard, 88 1050 Bruxelles
Claudine PAREJO
0476530084
CPS@preventionsuicide.be
www.preventionsuicide.be

 Ì 9h-12h et 13h30-16h30 du lundi au vendredi
 Ì La prévention du suicide et l’accompagnement des 

personnes en crise suicidaire ou endeuillées par suicide

COORDINATION DEUIL SUICIDE 
LUXEMBOURG
Rue Léon Castilhon, 62 - 6700 ARLON
Mme BENOIT et Mme VANDE LANOITTE
0498/ 810 849

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h
 Ì Encadrement du deuil et prévention du suicide

UN PASS DANS L’IMPASSE - CENTRE 
DE PRÉVENTION DU SUICIDE ET 
D’ACCOMPAGNEMENT - RÉSEAU 
SOLIDARIS
Chaussée de Waterloo, 182 - 5002 Saint-Servais 
Antenne de consultation en province du Luxembourg : Rue 
du Vivier, 5 - 6900 Marche-en-Famenne
Gregory Schoumaker
081/77.71.50 (numéro unique pour toute la Wallonie)
prevention.suicide@un-pass.be
www.un-pass.be

 Ì L’antenne de Marche est ouverte le mercredi et vendredi 
de 9h à 17h

 Ì Prise en charge thérapeutique des personnes suicidaires 
et de leur entourage et accompagnement des personnes 
vivant un deuil après suicide

SERVICES DE SANTÉ MENTALE

CLUB THERAPEUTIQUE
8, RUE DES MARTYRS 6700 ARLON
Kyng-nan JAUMIN
063/22.68.90
ct.arlon@province.luxembourg.be

 Ì Du lundi au cendredi de 9h à 17h
 Ì Activités de jour à but thérapeutique adaptées. Soutien 

à la gestion de la vie quotidienne dans son ensemble. 
Pour les personnes souffrant de troubles psychiques et/
ou psychiatriques

SERVICE DE SANTÉ MENTALE DE LA 
PROVINCE DE LUXEMBOURG-ARLON
Mme JAUMIN
Rue Léon Castilhon, 62 - 6700 ARLON
063/22.15.34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 18h et sur rendez-vous

CENTRE DES IMMIGRES NAMUR-
LUXEMBOURG (CINL) ASBL
Avenue Herbofin 16B, 6800 Libramont // Rue des déportés 
41, 6700 Arlon 
M. Christophe RENDERS
081/22.42.86 (Namur) // 061292518 (Libramont)
coordination1@cinl.be
www.cinl.be

 Ì Consultations psychologiques sur rendez-vous (onglet 
suivi psy sur le site)

 Ì Aide sociale et juridique en droit des étranger et suivi 
psychologique du public migrant



68 // santé mentale



69droit - justice //
SOLIDARLON 2022-2024

droit
justice



70 // droit - justice

AIDE AUX PARENTS 
D’ENFANTS DISPARUS

CHILD FOCUS
Boulevard Houba De Strooper, 292 - 1020 BRUXELLES
Personne de contact : Stephan Smets

 Ì 116.000 (numéro d’urgence européen)
 Ì Depuis l’étranger : +32 2/475.44.99
 Ì 116000@childfocus.org
 Ì www.childfocus.be
 Ì 24h/24 
 Ì Disparitions et exploitation sexuelle des enfants, sécurité 

en ligne

AIDE JURIDIQUE

BUREAU D’AIDE JURIDIQUE D’ARLON
Palais de Justice - Place Schalbert, 1 - 6700 ARLON
Personne de contact : PISCAGLIA Esmeralda

 Ì 063/24.00.21
 Ì sec.baj@barreauduluxembourg.be
 Ì Permanence le lundi de 10h à 11h30 sur RDV
 Ì Aide juridique de deuxième ligne

JURIMUT - MUTUALITÉ SOCIALISTE DU 
LUXEMBOURG
Place de la Mutualité, 1 - 6870 SAINT-HUBERT

 Ì 061/23.11.11
 Ì contact.lux@mutsoc.be 
 Ì Horaires contact center : lundi à vendredi :09h à 12h30 & 

13h à 17h (16h30 vendredi)
 Ì Fermé le mercredi après-midi
 Ì Conseil, assistance, défense en matière de soins de santé  

ASSISTANCE AUX VICTIMES

MÉDIANTE
Avenue Nothomb 80, 6700 Arlon (sur rendez-vous)
Mme DE SAINT-HUBERT & Lisa Walters

 Ì 0497/74.65.58
 Ì arlon@mediante.be
 Ì www.mediante.be
 Ì 9h-17h
 Ì Centre pour une justice restauratrice et de médiation
 Ì Aide à la communication et médiation entre justiciables 

impactés par les conséquences d’une infraction, à tous les 
stades de la procédure pénale - Art. 553 à 555 du C.I.C.

SERVICE D’ACCUEIL DES VICTIMES
Palais de Justice - Place Schalbert, 1 - Bâtiment B - 6700 
ARLON 
063/21.44.55 

 Ì accueildesvictimes.Arlon@cfwb.be
 Ì http://justice.belgium.be/
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h à 17h. 

Uniquement sur rendez-vous.
 Ì Accompagnement des victimes d’infraction et leurs 

proches tout au long de la procédure judiciaire

SERVICE D’AIDE SOCIALE AUX 
JUSTICIABLES DE L’ARRONDISSEMENT 
D’ARLON 
M. Moinil (RESPONSABLE)
Rue de Diekirch, 19 - 6700 ARLON

 Ì 063/60.23.32
 Ì sasjarlon@gmail.com
 Ì Aide psychologique et sociale aux victimes et aux proches 

d’infraction et de violences conjugales, ainsi qu’aux 
personnes libérées et à leurs proches. Service gratuit 
dans le respect de la confidentialité

SERVICE D’ASSISTANCE POLICIÈRE AUX 
VICTIMES
Pour la Province de Luxembourg
Mme CRUCIFIX

 Ì Avenue de la Gare, 20 - 6840 NEUFCH TEAU
 Ì 061/22.02.00
 Ì dca.lux.sav@police.belgium.eu
 Ì Premier soutien et accompagnement de toute personne 

victime et/ou témoin (compétence de la police fédérale : 
police de la route, des chemins de fer, et police judiciaire)

SERVICE DE LA POLICE LOCALE – 
SERVICE D’APPUI POLICIER AUX 
VICTIMES 
M. SCHANDELER
Rue Netzer, 23 – 6700 ARLON 

 Ì 063/60.85.13
 Ì renaud.schandeler@police.belgium.eu 
 Ì Aide aux victimes d’infraction

DÉFENSE DES DROITS DE L’HOMME

AMNESTY INTERNATIONAL
Chaussée de Wavre, 169 - 1050 BRUXELLES

 Ì 02/538.81.77
 Ì amnesty@amnesty.be  
 Ì www.amnesty.be
 Ì www.amnesty-jeunes.be 

LIGUE DES DROITS HUMAINS 
Rue du Boulet, 22 - 1000 BRUXELLES

 Ì 02/209.62.80
 Ì ldh@liguedh.be  
 Ì www.liguedh.be  

PROVINCE DE LUXEMBOURG SERVICE 
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTE - SERVICE 
ÉGALITÉ DES CHANCES 
Axe Egalité : Mme Henrion :063/21.24.62
Axe Violence : Mme Schmit :063/21.24.73
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON

 Ì sp.social@province.luxembourg.be
 Ì www.province.luxembourg.be 
 Ì Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h et de 14h à 16h
 Ì Formations, actions de sensibilisation consacrées à 

l’égalité des femmes et des hommes ainsi qu’à la lutte 
contre la violence envers les femmes
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UNIA
140, place Victor Horta - 1060 Saint-Gilles

 Ì 0800/12.800 (signalements) -02/212.30.39 (Service local 
zone Namur-Luxembourg) 

 Ì namlux@unia.be
 Ì www.unia.be
 Ì Du lundi au vendredi de09h à 17h
 Ì Service public indépendant de lutte contre les 

discriminations et de promotion de l’égalité

DROITS DES PERSONNES
ÉTRANGÈRES

CENTRE DES IMMIGRÉS NAMUR-
LUXEMBOURG (CINL) ASBL
M. Renders
Rue des déportés 41, 6700 Arlon 

 Ì 081/22.42.86
 Ì Permanence sur rendez-vous les lundis
 Ì coordination1@cinl.be
 Ì www.cinl.be
 Ì Aide sociale et juridique en droit des étranger et suivi 

psychologique du public migrant

ÉTABLISSEMENT PÉNITENTIAIRE

PRISON D’ARLON
Rue Léon Castilhon , 29 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.28.11
 Ì Tous les jours de la semaine de 8h à 17h

JUSTICE DE PAIX

JUSTICE DE PAIX ARLON
N. COP
Palais de Justice Bât. A, 3ème étage, Place Schalbert, 1 - 
6700 ARLON

 Ì 063/21.45.60
 Ì j.p.arlon@just.fgov.be 
 Ì http://justice.belgium.be/fr/
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h

MAISON DE LA JUSTICE

MAISON DE JUSTICE D’ARLON
Mme JONETTE
Rue de Sesselich, 59b - 6700 ARLON

 Ì 063/42.02.80
 Ì maisondejustice.arlon@cfwb.be
 Ì http://www.maisonsdejustice.be/
 Ì Du lundi au vendredi de09h à 12h et de 13h à 16h30 
 Ì Mise en œuvre et suivi de la médiation, la guidance des 

auteurs d’infractions présumés ou condamnés dans le 
cadre de l’alternative à la détention préventive, la peine 
de travail…

 Ì Assure les mesures alternatives, l’aide juridique et sociale 
de première ligne, l’aide sociale aux détenus, l’aide 
sociale aux justiciables et les espaces-rencontre par le 
subventionnement de partenaires

SERVICES D’AIDE SOCIALE 
AUX JUSTICIABLES ET AUX DÉTENUS
 
MÉDIANTE
Avenue Nothomb 80, 6700 Arlon (sur rendez-vous)
Mme DE SAINT-HUBERT & Lisa Walters

 Ì 0497/74.65.58
 Ì arlon@mediante.be
 Ì www.mediante.be
 Ì 9h-17h
 Ì Centre pour une justice restauratrice et de médiation
 Ì Aide à la communication et médiation entre justiciables 

impactés par les conséquences d’une infraction, à tous les 
stades de la procédure pénale - Art. 553 à 555 du C.I.C.

 
SERVICE D’AIDE SOCIALE AUX 
JUSTICIABLES DE L’ARRONDISSEMENT 
D’ARLON
M. Moinil (RESPONSABLE) – Mme DELISSE (directrice)
Rue de la banque, 12 - 6700 ARLON

 Ì 063/60.23.32
 Ì contact@ajarlon.be
 Ì Aide sociale et psychologique aux détenus, ainsi qu’à leurs 

proches. Aide sociale et psychologique aux victimes et 
aux auteurs libérés

SERVICE PSYCHO-SOCIAL DE LA PRISON 
D’ARLON
Rue Léon Castilhon, 29 - 6700 ARLON

 Ì 063/24.28.11
 Ì Module de soutien et d’évaluation aux détenus

SERVICES DE MÉDIATION
PÉNALE ET JURIDIQUE

LE MEDIATEUR DE LA WALLONIE ET DE 
LA FEDERATION WALLONIE-BRUXELLES
Espace Wallonie d’Arlon – Place Didier, 42 – 6700 ARLON

 Ì 0800/19.199
 Ì formulaire de contact disponible sur le site internet
 Ì www.le-mediateur.be
 Ì Permanence le 4ème mercredi du mois uniquement sur 

rendez-vous
 Ì En cas de difficulté avec l’Administration régionale 

wallonne ou de la Fédération Wallonie-Bruxelles

Médiante
Avenue Nothomb 80, 6700 Arlon (sur rendez-vous)
Mme DE SAINT-HUBERT & Lisa Walters

 Ì 0497/74.65.58
 Ì arlon@mediante.be
 Ì www.mediante.be
 Ì 9h-17h
 Ì Centre pour une justice restauratrice et de médiation
 Ì Aide à la communication et médiation entre justiciables 

impactés par les conséquences d’une infraction, à tous les 
stades de la procédure pénale - Art. 553 à 555 du C.I.C.

MÉDIATEUR EUROPÉEN
Avenue du Président Robert Schuman, 1 - CS 30403 - 
F-67001 STRASBOURG - CEDEX

 Ì 0033/3.88.17.23.13 
 Ì www.ombudsman.europa.eu
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Médiateur fédéral                   
Rue de Louvain 48

 Ì 0800/99.961
 Ì contact@mediateurfederal.be
 Ì www.mediateurfederal.be
 Ì Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 12h30 et de 13h30 

à 17h
 Ì Institution publique indépendante, le Médiateur fédéral 

examine les plaintes des citoyens à l’égard des services 
publics fédéraux, cherche des solutions aux problèmes et 
aide les citoyens à faire valoir leurs droits

SERVICE DE RÉINSERTION PAR 
L’ÉDUCATION ET LA PROBATION (SREP)
M. FORGET
Avenue Nothomb, 80 - 6700 ARLON

 Ì 063/23.67.02
 Ì direction@srepasbl.be
 Ì https://srepasbl.jimdofree.com/ 
 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h et sur rendez-vous. 
 Ì Le SREP est un  service d’Actions Restauratrices et 

Éducatives, agréé et subventionné par la fédération 
Wallonie Bruxelles

 Ì Il est mandaté par le Parquet, le Juge de la Jeunesse et le 
Tribunal de la Jeunesse et propose 3 sections : 

 Ì Interface : Offres restauratrices de médiations pénales et 
de concertations restauratrices en groupe pour mineurs

 Ì Le Fil : Module de formation pour mineurs qui ont commis 
des faits qualifiés d’infractions 

 Ì Le Rebond : Prestations éducatives et d’intérêt général

TRIBUNAUX

JUSTICE DE PAIX ARLON
N. COP
Palais de Justice Bât. A, 3ème étage, Place Schalbert, 1 - 
6700 ARLON

 Ì 063/21.45.60
 Ì j.p.arlon@just.fgov.be    
 Ì https://www.rechtbanken-tribunaux.be/fr 
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h

TRIBUNAL DE L’ENTREPRISE LIÈGE 
DIVISION ARLON
Centre judiciaire
Place Schalbert, 1 Bâtiment A - 6700 ARLON

 Ì 063/21.45.80
 Ì https://www.rechtbanken-tribunaux.be/fr 
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h

TRIBUNAL DE POLICE LUXEMBOURG 
DIVISION ARLON
Centre judiciaire
Place Schalbert, Bâtiment A - 6700 ARLON

 Ì 063/21.46.71
 Ì https://www.rechtbanken-tribunaux.be/fr 
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h

TRIBUNAL DE PREMIÈRE INSTANCE 
LUXEMBOURG DIVISION ARLON
Centre judiciaire 
Place Schalbert – Bâtiment B - 6700 ARLON

 Ì 063/21.52.33
 Ì https://www.rechtbanken-tribunaux.be/fr 
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h

TRIBUNAL DU TRAVAIL LIÈGE DIVISION 
ARLON
Centre Judiciaire
Place Schalbert, 1 Bâtiment A - 6700 ARLON

 Ì 063/21.46.20
 Ì https://www.rechtbanken-tribunaux.be/fr 
 Ì Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h
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ADMINISTRATION COMMUNALE - ARLON
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
Accueil : 063/24.56.00
Etat civil & population: 063/24.56.04
Secrétariat communal : 063/24.56.02
administration@arlon.be
www.arlon.be

 Ì Lundi et mardi de 8h30 à 12h00 et de 13h00 à 17h00 
 Ì Mercredi, jeudi et vendredi, de 8h30 à 12h00 et de 13h00 

à 16h00. 
 Ì Permanence le samedi de 10h00 à 12h00 seulement pour 

l’Etat civil / Population / Service des étrangers / Casier 
judiciaire / permis de conduire

ARLON CENTRE-VILLE ASBL
Mme Marielle FLAMMANG
Rue Paul Reuter, 8 - 6700 ARLON
063/24.56.85 - 063/24.56.66 – GSM : 0495/51.24.70
gcv@arlon.be 
www.arloncentreville.be

 Ì Développement du dynamisme économique et commercial 
de la ville d’Arlon, de la qualité de l’environnement urbain, 
de la mobilité, de l’accueil et de l’animation en ville

INFOR JEUNES LUXEMBOURG
M. Yannick BOELEN
Rue des Faubourgs 17 - 6700 ARLON
063/23.68.98 
arlon@inforjeunes.be
www.inforjeunesluxembourg.be

 Ì Permanence du lundi au vendredi de 12h à 17h. 
 Ì Centre d’information pluraliste, anonyme, gratuit et sans 

rendez-vous

PROVINCE DE LUXEMBOURG SERVICE  
PROVINCIAL SOCIAL ET SANTÉ 
( SP SOCIAL & Santé )
Stephanie JACQUES (063212212)
Square Albert 1er, 1 - 6700 ARLON
063/21.27.48 
sp.social@province.luxembourg.be
www.province.luxembourg.be 

 Ì 9h30-12h00 et 14h-16h du lundi au vendredi 
 Ì Développement d’un ensemble de services, d’un travail 

de sensibilisation et d’information, d’appels à projets 
et octroi de prêts et primes : vieillissement, égalité des 
chances, parentalité, citoyenneté mondiale, répertoire 
social informatisé www.lureso.be



75solidarité internationale //
SOLIDARLON 2022-2024

solidarité

internationale



76 // solidarité internationale

ACCUEIL REFUGIES BOGUIFRA 
M. BLEROT 
Rue de la Belle-Vue, 10 – 6700 ARLON 
063/22.50.23
jean-francois.blerot@skynet.be

 Ì Faciliter l’intégration des réfugiés à Arlon

ACTION DAMIEN
Mme KUTTEN 
Rue de Toernich, 12 – 6700 ARLON
063/22.77.10
mpkutten@skynet.be
www.actiondamien.be 

ASBL MOJOCA – RÉSEAU BELGE D’AMITIÉ 
AVEC LES JEUNES DE LA RUE 
Han, 36   -    6730 Tintigny
063/44.00.60
jacqueline.englebert@halledehan.be
www.mojoca.be

 Ì Soutien par l’éducation aux jeunes de la rue au Guatemala 
pour les aider à en sortir et se réinsérer dans la société

CNCD - 11.11.11 EN LUXEMBOURG BELGE
Mme LE GROS
Rue de Grandvoir, 1A – 6800 LIBRAMONT
061/39.15.00
luxembourg@cncd.be
www.cncd.be

 Ì Information, sensibilisation, action en faveur de la 
solidarité internationale au moyen d’animations scolaires 
en éducation à la citoyenneté mondiale et solidaire ou 
d’activités d’Education permanente, de mobilisation 
citoyenne et de récolte de fonds

 
COALITION LUXEMBOURGEOISE POUR LA 
PAIX (COLUPA) (REP PAS)
M. FLORENT
Rue Albert 1er , 69 – 6810 CHINY
061/31.25.70 
henriflorent@gmail.com
www.colupa.org

 Ì Coordination Luxembourgeoise pour la paix

COMMISSION CONSULTATIVE DE LA 
SOLIDARITÉ INTERNATIONALE (ARLON)
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON
063/22.15.58 ou 0494/46.44.81
valere.rion@skynet.be
www.arlon.be (rubrique « solidarité h»)

 Ì Réunion trimestrielle ou en fonction des évènements
 Ì Rassembler les organisations en charge de la solidarité 

internationale sur le territoire de la commune d’Arlon

COOPERATION INTERNATIONALE MC 
(Mutualité chrétienne)
MME WALHIN
Rue de la Moselle 7-9 – 6700 ARLON
0496/59.07.76

 Ì Développement de l’accessibilité à des soins de santé de 
qualité à coût abordable au Bénin.

ENTRAIDE ET FRATERNITÉ
M. VAN DER NOOT
Rue du Pressoir, 23 – 6800 LIBRAMONT
0499/ 90 64 99
luxembourg@entraide.be  -olivier.vandernoot@entraide.be  
www.entraide.be

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h 
 Ì ONG de coopération au développement ; lutte contre la 

pauvreté 

HANDICAP INTERNATIONAL 
Rue de l’Arbre Bénit, 44 bte 1 - 1050 IXELLES
02/280.16.01
info@belgium.hi.org
www.handicapinternational.be

 Ì Handicap International intervient partout dans le monde 
pour aider les personnes handicapées à trouver leur 
chemin pour mener une vie digne. L’association vient 
également en aide aux personnes 

ÎLES DE PAIX
Mme MEERT
Rue du Marché, 37 - 4500 HUY
085/23.02.54
info@ilesdepaix.org
www.ilesdepaix.org

 Ì Du lundi au vendredi de 9h à 17h 
 Ì Iles de Paix agit avec les citoyens pour le respect des 

droits des agriculteurs, agricultrices, des paysans et des 
paysannes, au moyen de la transition agroécologique

JUDDU – AIDE SCOLAIRE AUX ENFANTS 
DÉFAVORISÉS DU SÉNÉGAL
M. MAROT
Drève de l’Arc-en-Ciel, 23 - 6700 ARLON
063/22.38.31
juddu@juddu.org
www.juddu.org

 Ì Aides scolaires aux enfants défavorisés du Sénégal 

LES TOURNESOLS ASBL
M. RION
Rue Saint-Denis, 4 - 6700 ARLON
063/22.15.58 ou 0494/46.44.81
valere.rion@skynet.be
www.tournesols.org

 Ì De 9h à 12h et de 14h à 17h
 Ì Formation et coaching en orientation et soutien à des 

projets de coopération au développement au Bénin

MÉDECINS SANS FRONTIERES
Rue de l’Arbre bénit, 46 – 1050 BRUXELLES
02/474.74.74
prenom.nom@brussels.msf.org
www.msf-azg.be

 Ì Du lundi au vendredi de 8h à 18h

OXFAM
Mme DECLOUX
Rue Marché au Beurre, 3 et 10 - 6700 ARLON
Commerce équitable 063/22.61.18 et Seconde main 
063/23.35.06 ou 0497/48.51.34
andreedecloux@yahoo.fr
www.oxfamarlon.be

 Ì Du mardi au samedi de 9h30 à 12h30 et de 14h30 à 17h30
 Ì Boutiques d’articles solidaires fairtrade et d’articles de 

seconde main : vêtements, jouets, brocante, livres, linge 
de maison,…
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SÉCURITÉ

POLICE LOCALE - Zone Arlon-Attert-
Habay-Martelange
Rue Joseph-Netzer, 23 - 6700 ARLON
063/60.85.00 - FAX : 063/60.85.89
info@police-arlon.be
www.policelocale.be
Permanence 7j/7 - 24h/24

VIGICORE S.P.R.L.
Avenue de la Gare, 23 - 6700 ARLON
063/44.62.09 - FAX : 063/44.62.06 
info@vigicore.com
www.vigicore.com 
Société privée de sécurité et de gardiennage

ZONE DE SECOURS DU LUXEMBOURG
Annexe du palais provincial 
Place Léopold, 1 – 6700 ARLON
063 212 334
Commandant.zslux@zslux.be 
www.zslux.be

URGENCES

APPEL D’URGENCE EUROPEEN 
(POMPIERS ET AMBULANCE) 
112

AIDE INFO SIDA 
0800/20.120 
Tous les jours de 18h à 21h
www.aideinfosida.be

CENTRE ANTIPOISONS
070/245.245 
7j/7 – 24h/24
www.poisoncentre.be

CENTRE DES BRÛLÉS 
04/366.72.12 (LIÈGE)
www.brulures.be

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE 
0800/32.123
www.preventionsuicide.be

CHILD FOCUS 
116 000
7 JOURS SUR 7 – 24 HEURES SUR 24
www.childfocus.be

CROIX-ROUGE 
105
www.croix-rouge.be

DOC STOP 
0800/2123 2123
www.docstop.be

ÉCOUTE ENFANTS 
103 
TOUS LES JOURS DE 10H A MINUIT
www.103ecoute.be
 
ÉCOUTE JEUNES 
078/15.44.22

INFOR DROGUES 
02/227.52.52 
DU LUNDI AU VENDREDI DE 8H À 22H ET LE SAMEDI DE 10H 
À 14H
www.infordrogues.be

Un pass dans l’impasse (prévention 
suicide)
081/777.150
www.un-pass.be

SERVICE DE GARDE PHARMACIE 
0900/10.500
www.pharmacie.be

SERVICE DE MEDECIN DE GARDE 
1733

SOS VIOL 
0800/98.100
DU LUNDI AU VENDREDI DE 9h30 à 17h00 
www.sosviol.be

STOP CARD (carte bancaire perdue ou 
volée) 
078/170.170
7 JOURS SUR 7- 24 HEURES SUR 24
www.cardstop.be

TÉLÉ ACCUEIL (ESPACE DE PAROLE ET 
D’ECOUTE) 
107
www.tele-accueil.be



NOTES







PROBLÈMES DE VUE ?
Partout en Belgique, la Ligue Braille accompagne 
gratuitement les personnes aveugles et malvoyantes.

– Vie quotidienne, démarches administratives
– Étude, formation, emploi
– Bibliothèque, ludothèque, loisirs adaptés

T. 02 533 32 11 - Rue d’Angleterre 57 - 1060 Bruxelles
info@braille.be - www.braille.be
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